DE CHI

CEEN um . guvstinis

% N° 9
Octubre

2025

NDICE DE PERCEPCION
DEL CONSUMIDOR

FACULTAD DE ADMINISTRACION
Y NEGOCIOS - INGENIERIA COMERCIAL




CEEN DD ©) o —

y Negocios

Centro de Estudios en Economia y Negocios
Universidad del Desarrollo

MAS UNIVERSIDAD

TR AL TAAEAA

INDICE DE PERCEPCION DEL CONSUMIDOR REGION DE LA ARAUCANIAT OCTUBRE 2025

La confianza se estanca en zona pesimista: Leve mejora en la percepcion actual contrasta con un fuerte deterioro de
las expectativas futuras

Cuadre 1 Grafico 1
e indice de Percepcidn de Consumidores de la Araucania
Indice de Percepcion del Consumidor de la Araucania
indice indice
Mes IPeCo . 1000
Coyuntural Expectativas ' I
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En octubre de 2025, la confianza de los consumidores de la Region de la Araucania mostrd un estancamiento, registrando una variacion minima
de -0,4 puntos en el Indice de Percepcion del Consumidor (IPeCo), el cual se situé en 46,0 puntos. Con este resultado, el indicador se mantiene en
la zona Neutral, aunque bordeando el terreno pesimista, consolidando la fendencia de fragilidad observada el mes anterior.

Detrds de esta aparente estabilidad en el indice general, se esconde una profunda dicotomia: mientras la percepcion de la situaciéon actual
(Indice Coyuntural) repunté significativamente, el pesimismo se apoderd nuevamente de las proyecciones a futuro (Indice de Expectativas),
evidenciando una creciente incertidumbre sobre el devenir econdmico de la regién a mediano plazo.

Panorama general del IPeCo

El IPeCo de octubre detuvo la caida abrupta de septiembre, pero no logré revertirla, ubicdndose en 46,0 puntos. La estabilidad del indice general
es resultado de dos fuerzas opuestas que se anularon entre si. Por un lado, el indice Coyuntural (situacién presente) experimentd un alza de 7,0
puntos, alcanzando los 57,0, lo que lo ubica en terreno Levemente Optimista. Por el ofro, el indice de Expectativas (situacién futura) sufrié un
retfroceso de 5,3 puntos, cayendo a 38,7, profundizando su caida en la zona Levemente Pesimista y anulando el optimismo generado por el
presente.

1 El IPeCo Araucania utiliza la metodologia disefiada por el CEEN de la UDD, con adaptaciones a la realidad de la region.
2 las principales percepciones de confianza son: situacion de demanda y oferta nacional que enfrenta la industria, nivel de inventarios de productos, la situacion econdmica y global del pais en el corto plazo, situacién general del
negocio de la empresa en el corto plazo, y evolucién del nimero de trabajadores en el corto plazo.

OCTUBRE 2025 - indice de Percepcién del Consumidor Araucania



CEEN UDD @) 2 SESEA

y Negocios

Centro de Estudios en Economia y Negocios m

Universidad del Desarrollo A
MAS UNIVERSIDAD

TR AL TAAEAA

Cuadre 2
indice de Percepcién del Consumidor y ofros subindices

Mes IPeCo Indice Indice Situacion Desempleo Actual Situacion Desempleo Futuro| Ingreso Futuro
Coyuntural Expectativas | Econdomica Actual Econdmica Futura
oct-24 52,0 37,2 61,9 55,1 15,2 78,1 32,9 T4.6
nov-24 54,0 56,0 52,7 50,0 62,0 54,4 62,7 41,1
dic-24 46,9 43,4 49,2 41,4 45,3 55,6 47,7 444
ene-25 72,8 74,3 71,7 76,7 71,9 74,6 72,4 8,2
feb-25 59,9 59,8 60,0 65,0 546 67,4 50,0 2,5
mar-25 52,9 50,5 54,6 46,9 54,1 52,8 2,8 43,2
abr-25 51,7 53,3 50,7 467 60,0 66,7 54,6 30,8
may-25 43,1 48,2 437 52,6 43,8 53,8 47,4 42,9
jun-25 44,4 41,2 48,5 47,6 34,8 45,5 47,3 48,2
jul-25 48,5 54,9 443 72,2 37,5 16,7 63,2 47,1
ag0-25 55,8 82,1 38,2 80,0 54,2 67,9 20,0 26,7
sept-25 46,4 50,0 440 61,5 38,5 53,9 60,0 18,2

50,0
var. m/m -04 7.0 5,3 -14,2 28,2 39 -22,5 10,4

Desglose coyuntural y de expectativas

Al analizar los componentes, la volatiidad es evidente. El repunte del indice Coyuntural Escala de interpretacion valores IPECO
se explica principalmente por el indicador de "Desempleo Actual’, que fue el motor del mm“
alza con un salto de 28,2 puntos, ubicdndose en 66,7 (Moderadamente Optimista). Sin

embargo, esta vision positiva del mercado laboral actual no se traspasd a la economia
del hogar, ya que la percepcion de la "Situacidon Econdmica Actual' cayd 14,2 puntos,
situdndose en 47,4, lo que indica que, aunque se percibe mayor movimiento laboral, la

1112 272 |Muy Pesimista

situacion econémica general se siente mas restringida. 2293 21 Moderadamente Pesimista
Por el lado de las expectativas, el panorama se oscurecid considerablemente. El 3334 44 44 Levemente Pesimista
optimismo sobre el empleo futuro se desvanecid rdpidamente, con el subindice de

"Desempleo Futuro" desplomdndose 22,5 puntos hasta caer a 37,5. La "Situacion 44 45 5555  |Neutral

Econdmica Futura" también mostré un leve descenso, quedando en el umbral de
equilibrio de 50,0. La Unica nota positiva en las expectativas provino del "Ingreso

55.56 66.66 |Levemente Optimista

Futuro", que subid 10,4 puntos hasta 28,6, aunque este nivel sigue siendo 66,67 7777 Moderadamente Optimista
moderadamente pesimista, indicando que los consumidores aun ven limitada su —
capacidad de ingresos en los proximos meses. 178 8888 Muy Optimista

88,89 100 |Extraordinariamente Optimista

Visiones de los consumidores

El andlisis de los cambios en las visiones de los consumidores refleja la
polarizacion del momento. En la Situacién Econdmica Actual, disminuyd el
pesimismo (-17,68 p.p.), pero esa migracion se dirigid principalmente hacia la
Situacién Econémica Actual -17.6a 14,14 3,54 incertidumbre de los neutrales (+14,14 p.p.) mds que hacia un optimismo
consolidado. En cuanto al Desempleo Actual, se observd un fendmeno
confradictorio: a pesar de la mejora del indice numérico, el cuadro de

Pesimistas Meutrales Optimistas

Desempleo Actual 2626 ~17.63 ~8.53 visiones muestra un aumento en las respuestas clasificadas como pesimistas
(+26,26 p.p.) y una caida en los neutrales, lo que sugiere que la percepcién
Situacion Econémica Futura -7.58 3.6 -2.02 del mercado laboral se estd volviendo mds extrema y dividida.
Desempleo Futuro -23.23 irA T G.06
Ingreso Futuro 4,55 203 =T
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Desempeio por esirato socioeconémico

Cuadro 4

IPeCo segin estrato sociceconomico
oct-24 33,3 56,1 432 54,4 20,0
now-24 55,4 48,3 44,1 £0,2 55,3
dic-24 44,0 48,5 43,6 48,1 47,3
ene-25 £9,1 £4,2 26,3 81,4 £7,2
feb-25 5,7 48,8 46,0 20,3 52,7
mar-25 48,3 51,7 48,7 E5,5 56,0
abr-25 62,3 43,4 40,7 58,3 70,0
miay-25 25,0 76,0 20,0 57,3 26,0
jun-25 28,0 55,2 48,3 43,1 25,7
jul-25 45,0 48,7 447 73,2 40,0
ago-25 40,0 B5,5 36,7 57,5 53,3
sept-25 5,7 23,3 50,0 75,0 23,3

oct-25
var. m/m

20,0

81 14,2 -30,0 -38,3 83

El comportamiento por estrato socioecondmico en octubre revela una
fractura social significativa en la percepcion econdmica. El estrato alto
ABCI1 liderd el optimismo con un alza de 8,1 puntos, alcanzando los
64,8, seguido por el estrato C2 que mejord 14,2 puntos. En un contraste
dramdtico, la clase media-baja y los sectores vulnerables sufrieron un
golpe devastador en su confianza: el estrato C3 se desplomdé 30,0
puntos, cayendo a un nivel profundamente pesimista de 20,0, y de
igual forma, el estrato D cayd 38,3 puntos, ubicdndose en 36,7. Esta
disparidad alerta sobre cdémo la coyuntura econdmica estd
impactando de manera desigual a los distintos segmentos de la
poblacion.

Implicancias macroeconémicas y comparacion histérica

El estancamiento del IPeCo en octubre refleja una economia regional
que no logra consolidar una tendencia de recuperacion en la mente
de los consumidores. La mejora en la percepcién del desempleo
actual parece ser un alivio temporal que no logra traducirse en
confianza a largo plazo, dado el derrumbe de las expectativas futuras.
La enorme brecha entre el estrato ABC1 y los estratos C3 y D es una
senal de alerta; mientras no se alineen las expectativas futuras con la
situacién actual en todos los segmentos, es probable que el consumo
de los hogares se mantenga cauto, selectivo y marcado por la
incertidumbre.
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