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ÍNDICE DE PERCEPCIÓN DEL CONSUMIDOR REGIÓN DE LA ARAUCANÍA1        ABRIL  2025 
Empeora la confianza de los consumidores en La Araucanía por deterioro en las expectativas futuras 

 

 
       

 
En abril de 2025, la confianza de los consumidores de la Región de La Araucanía registró una leve caída, con una variación de -1,2 puntos en el 

Índice de Percepción del Consumidor (IPeCo), que se situó en 51,7 puntos. Este resultado ubica al indicador en el rango neutral por segundo mes 

consecutivo, frenando el optimismo observado a inicios de año. 

 

La principal causa de este retroceso fue el deterioro en las expectativas a futuro, particularmente en lo que respecta a los ingresos personales. En 

contraste, la percepción sobre la situación económica actual mostró una ligera mejoría, dibujando un escenario de percepciones mixtas entre los 

hogares de la región. 

 

Panorama general del IPeCo 

 

El descenso del IPeCo en abril acumula una contracción de 21,1 puntos desde el máximo alcanzado en enero, revirtiendo la mayor parte del 

aumento registrado a comienzos de año. Este ajuste refleja una corrección en el estado de ánimo de los consumidores, probablemente 

influenciada por un entorno macroeconómico que aún no consolida una trayectoria clara de recuperación y un mercado laboral menos 

dinámico. 

 

A pesar de la caída mensual, el promedio móvil trimestral (febrero-abril) se ubicó en 54,8 puntos, manteniéndose en la zona neutral. Esto sugiere 

que la confianza acumulada durante el verano todavía tiene un impacto residual en la tendencia general, aunque con una clara moderación. 

 

 
 

Desglose coyuntural y de expectativas 

 

                                                      
1 El IPECO Araucanía utiliza la metodología diseñada por el CEEN de la UDD, con adaptaciones a la realidad de la región. El cierre estadístico de este informe fue el 31 de diciembre de 2023.  

2 las principales percepciones de confianza son: situación de demanda y oferta nacional que enfrenta la industria, nivel de inventarios de productos, la situación económica y global del país en el corto plazo, situación general del 

negocio de la empresa en el corto plazo, y evolución del número de trabajadores en el corto plazo. 
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El Índice Coyuntural mostró una leve mejora de +2,9 puntos, hasta los 53,3, 

manteniéndose en terreno neutral. Esta alza se explica exclusivamente por el buen 

desempeño de la percepción sobre el Desempleo Actual, que avanzó +6,0 puntos, 

situándose en 60,0, dentro del rango levemente optimista. En cambio, la percepción 

de la Situación Económica Actual se mantuvo prácticamente sin cambios, con una 

variación de -0,2 puntos que la ubica en 46,7 puntos, ingresando nuevamente en la 

zona levemente pesimista. 

 

El Índice de Expectativas se deterioró de manera más pronunciada, cayendo -3,9 

puntos hasta 50,7, lo que implica una salida del terreno levemente optimista para 

retornar a la zona neutral. Esta baja estuvo liderada por dos de sus tres componentes, 

mostrando una clara pérdida de confianza en la evolución de la economía personal a 

mediano plazo. 

 

La percepción sobre el Ingreso Futuro fue la que cayó con más fuerza, disminuyendo -

17,4 puntos, hasta 30,8 puntos, ingresando nuevamente y con fuerza en zona 

moderadamente pesimista. Este drástico cambio sugiere un aumento de la 

incertidumbre sobre la capacidad económica futura de los hogares. 

 

De igual forma, la percepción sobre el Desempleo Futuro también retrocedió, con una 

caída de -8,2 puntos que la situó en 54,6, retornando a la zona neutral. Esto indica que 

las expectativas de una mayor estabilidad en el mercado laboral se han debilitado. 

 

En contraste con el resto de los componentes de expectativas, el único subíndice que mejoró en abril fue el de Situación Económica Futura, que 

subió +13,9 puntos, alcanzando 66,7 puntos, ingresando en la categoría moderadamente optimista. Este avance podría estar relacionado con 

percepciones de una mayor estabilización de la economía a nivel macro, aunque no se traduzca en confianza a nivel personal. 

 

 

 

Visiones de los consumidores 

 

El panorama de abril revela una fragmentación en las percepciones de los 

consumidores. Por un lado, se observa un creciente optimismo respecto a 

la marcha futura de la economía del país y una mejor evaluación del 

mercado laboral actual. Sin embargo, esta visión positiva choca con un 

fuerte aumento de la preocupación por la capacidad de generar ingresos 

y la estabilidad laboral a nivel personal en el futuro. 

 

Esta dualidad sugiere que, si bien los consumidores pueden reconocer 

señales macroeconómicas favorables, la incertidumbre sobre su impacto 

en la economía doméstica y personal está ganando terreno, generando 

un escenario de alta volatilidad en las percepciones. 

 

 

 

Desempeño por estrato socioeconómico 

 

El análisis por estrato revela un comportamiento marcadamente 

diferenciado. El mayor deterioro se observó en los grupos de ingresos 

medios. El estrato C2 registró una caída de -8,2 puntos, el C3 de -6,0 

puntos y el D de -7,2 puntos. 

 

En contraste, los estratos de los extremos mostraron mejoras 

significativas: el grupo ABC1 subió 15,0 puntos, alcanzando un nivel 

levemente optimista (63,3), mientras que el estrato E avanzó 14,0 

puntos, posicionándose en un nivel moderadamente optimista (70,0). 

 

 

 

 

Implicancias macroeconómicas y comparación histórica 

 

La contracción de la confianza durante el último mes coincide con un entorno macroeconómico ambiguo. Aunque la tasa de política monetaria 

se ha mantenido y el tipo de cambio se ha estabilizado, el contexto inflacionario y la persistente incertidumbre sobre el crecimiento parecen haber 

debilitado las expectativas de los hogares. La volatilidad en los ingresos esperados y el pesimismo sobre el desempleo futuro son señales de una 

economía que aún no logra consolidar una trayectoria clara de recuperación. 
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El nivel actual del IPeCo (51,7 puntos) es muy similar al observado en octubre de 2024 (52,0), lo que indica que la mejora de enero fue transitoria y 

que, a pesar de algunos avances, no se ha consolidado una recuperación estructural de la confianza. 
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