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DEFINICION

Es una herramienta fundamental para
el aprendizaje en la préctica clinica, ya
que permite al estudiante reflexionar
sobre sus experiencias, identificar sus
fortalezas y @reas de mejora, y
establecer acciones concretas para
progresar.

Todo estudiante en prdctica deberia
contar con esta oportunidad. Sin ella,
le sera dificil identificar lo que adn
necesita aprender, lo que debe mejorar
o lo que debe mantener o potenciar.

ELEMENTOS CLAVES:

1. Es especifico
2. No juzga
3. Facilita los cambios.

PROPOSITO DEL
FEEDBACHK

DESEMPENO
INIICIAL

FEEDFACHK
EFECTIVO

DESEMPENO
FINAL

VALORAR
Y
VALIDAR

Las emociones

SUGERENCIAS

Mencionar cémo
mejorar las cosas
ej: Quizas

podrias...

PREOCUPACIONES O
INQUIETUDES
Ofrecer al estudiante un
espacio para expresar Lo
que le preocupa.
ej: Tranquilo(a),
:Cuentame en que te
puedo ayudar?

ACLARAR

Formular preguntas
que le ayuden a
entender al estudiantes
a comprender mejor.

ESCALA DEL FEEDBACK




MODELOS DE FEEDBACHK

Sandwich

1. FEEDBACK POSITIVO
2. FEEDBACK CONSTRUCTIVO g™

3. FEEDBACK POSITIVO

Reglas de pendleton

| I "
POSITIVO | MEJORAS | PLAN DE ACCION RESUMEN
ESTUDIANTE ]
M'“b‘i‘:%“' salid ﬁ,{,’m&wﬁu Describe el plan de Resume los puntos

mejor : acelin
|

One minute preceptor

e Para entornos clinicos muy
concurridos o con poco tiempo
disponible.

e Facilita razonamiento clinico y la toma
de decisiones.

e Permite reforzar
conocimiento/habilidades y entregar
feedback balanceado.

CARACTERISTICAS

'areas de mejora y evita las criticas

=, personales.

,'q estudiantes y al mismo tiempo aborda

areas que necesitan mejorar.

OPORTUNO

Se proporciona inmediatamente
después del envio para permitir
ajustes inmediatos.

REFLEXIVO

Impulsa a los estudiantes a
reflexionar, fomentando el
pensamiento critico sobre su trabajo.

ORIENTADO A OBJETIVOS

Se alinea con los objetivos de la tarea
y proporciona orientacion para
lograrlos.

RELACIONADO CON PROCESO

Va mas alla de senalar errores,
brindando a los estudiantes
estrategias para mejorar su trabajo.

EN CURSO

Es parte de un proceso continuo, que
permite revisiones y mejoras
continuas.

INDIVIDUALIZADO

Se adapta a las necesidades y al estilo
de aprendizaje de cada estudiante
para facilitar su crecimiento
individual.

. Ventajas

Asesoria directa de habilidades, destrezas,
actitudes y aptitudes claves para el ejercicio
profesional.

Percepcion del desempefio general de un
individuo.

Enriquecimiento de las capacidades de
razonamiento clinico y toma de decisiones.
Fortalece la relacién docente-estudiante.

Limitaciones/Barreras

Tiempo / carga laboral

Propésitos del feedback poco claros

Bajo entrenamiento del académico /tutor
Dificultades para estructurar el feedback
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