INFORME DE GESTION N° 1

NOMBRE DEL PROYECTO

CENTRO DIURNO REFERENCIAL DEL ADULTO
MAYOR “GULAMTUN”

COMUNA EN LA QUE SE EJECUTA EL PROYECTO

PERIODO QUE SE INFORMA

TEMUCO

Enero — febrero — marzo 2025

IDENTIFICACION DEL ORGANISMO EJECUTOR

1. Nombre y/o Razén Social

Universidad Autbnoma de Chile

2. RUT 71.633.300-0 3.Direccién Manuel Bulnes 0157
4. Comuna | Temuco 5.Regidn Araucania
6. Teléfono| 452 451197 7.E-mail Emilio.guerra@uautonoma.cl
8. Fecha del 10.Fecha de
Convenio Resolucion
11. Fecha Inicio 01-01-2025 12. Fecha termino
Ejecucion ejecucion
° : Tipo de .
N° Cuenta bancaria (66123275 Banco BCI Corriente
cuenta

13. Nombre del Representante Legal

14. RUT del Representante legal

Emilio Ricardo Guerra Buguefio

6.995.118-K

RESUMEN DEL COSTO DEL PROYECTO

Monto entregado por SENAMA

Pendiente transferencia de remesa

Aportes Propios o de terceros

Monto Total del Proyecto

$784.242.000

FIRMA DIRECTOR TECNICO
CENTRO DIURNO



mailto:Emilio.guerra@uautonoma.cl

EL PRESENTE INFORME DEBE CONSIDERAR LO SENALADO EN EL
INFORME N°1, DE MANERA DE DAR CONTINUIDAD A LO QUE SE
REPORTA.

1. AREA DE ATENCION USUARIA.

Mujeres Hombres Total
N° de P.M. Inscritas 65 25 90
N° de P.M. con Evaluacién Integral 65 25 90
N° de P.M. con Plan de Atencidn Integral 65 28 90

DEBEN COMPLETARSE LAS HOJAS DE BENEFICIARIOS; DATOS GENERALES
Y EVALUACION, DISPONIBLES EN LA PLANILLA EXCEL

Identifique cudles han sido las principales dificultades en la operacion del centro durante los

meses comprendidos en el presente informe y como los han resuelto. Identifique dificultades

tanto en el area de atencion usuaria como administrativa.

Dificultad detectada

Solucién

Periodo de vacaciones

Se propone calendario de vacaciones rotativo
con la finalidad de dar continuidad al servicio.

Demora en el depdsito de remesas para dar
continuidad a compras y pagos de servicios
comprometidos en el proyecto

Universidad apoya de manera provisoria
presupuesto necesario para el primer trimestre

Gran cantidad de evaluaciones para ingreso de
nuevos usuarios periodo 2025

Agendamiento y calendarizacién durante los
meses de enero febrero.




Identifique y describa como se ha desarrollado el proceso de ingreso de los adultos mayores al
Centro Diurno, considerando desde el momento de contacto con la persona mayor, hasta la
firma del acuerdo de incorporacion. La idea es proporcionar insumos para la revision del flujo
de ingreso de los beneficiarios al centro.

Se desarrolla segun protocolo de ingreso y acogida; en el cual se parte con la etapa de postulacidn
previo agendamiento en CDR, confeccionado dossier de postulacién con fotocopia de cédula de
identidad, Registro Social de Hogares, Barthel y Pfeiffer. La persona mayor que califica queda en
lista de espera segln criterios de priorizacidn hasta que se genere el cupo para su Ingreso. El
primer instrumento a utilizar es la ficha de evaluacién al ingreso al centro diurno, elemento de
gran importancia para dar un punto de inicio al equipo de CDR valorando lo que la propia persona
conoce de su condicién actual y su nivel de autopercepcién en distintas esferas, ademas de
indicar, a la persona que reconoce el usuario como referente afectivo para establecer una
comunicacion e integracion familiar a los procesos de ingreso e incorporacion a la oferta
programatica del entorno cercano del usuario. Luego de aplicada la pauta de ingreso, se inicia el
proceso de confeccion de ficha Unica integral del usuario, incluyendo el consentimiento
voluntario de participacién y el pacto de su jornada. En esta etapa cada disciplina aplicara
distintos instrumentos salvaguardando los derechos de las personas mayores, y evitando sobre
intervenir duplicando informacién y respetando los tiempos del usuario, siendo un proceso
paulatino e integrativo, complementario a un proceso de induccidn e integracidn al grupo de
usuarios y servicios de Centro Diurno. Dichos instrumentos son informados previamente al
usuario, sobre su metodologia de aplicacién, objetivos y resultados de esta, incorporando a la
persona mayor activamente desde su proceso de ingreso. Finalizando el proceso de evaluacion,
la Direccidon Técnica convocard a reunién transdisciplinar para la presentacién de la persona
mayor, sus observaciones y expectativas, historia de vida, intereses y resultados de los distintos
instrumentos que nos proporcionaran informacién relevante para la confecciéon del Plan de
Atencidn Integral.




Describa las atenciones individuales que se han desarrollado en el centro de dia. (incorpore tantas celdas como sea necesario).

Nombre de la atencion

Objetivo

Descripcion (descripcion de las sesiones, duracion de las
sesiones, n° de participantes)

Profesional
Responsable

Atenciones Individuales
presenciales

Dar atencidn necesaria
para favorecer la salud
del usuario.

- Se realizan 228 atenciones individuales desde el 10 de
enero al 31 de marzo de 2025, donde se realizan
atenciones a usuarios, segun necesidad y pesquisa como
(Preparaciéon de pastillero semanal, educaciéon de
patologias descompensadas, administracion de insulina,
curaciones, control de signos vitales de forma diaria a
usuarios asistentes (En apoyo de TENS), reevaluacién de
VGI de enfermeria, etc.

- Vacaciones legales: desde el 13 de enero al 07 de febrero
de 2025.

- Licencia médica del 14 al 24 de marzo 2025.

Enfermera
Fernanda
Pradenas Vera

Valoracion Geriatrica
Integral

Disefiar un plan de
atencion individual,
conociendo estado de

salud del usuario.

Se realizan 17 Valoracion Geriatrica Integral de Enfermeria a
usuarios nuevos, desde el 10 de enero al 31 de marzo de 2025,
(aplicacion cuestionario de incontinencia urinaria ICIQ-SF, Escala
de Norton en personas en silla de ruedas, revision de
antecedentes médicos, examen fisico general y segmentario,

calculo IMC, consejeria).

Enfermera
Fernanda
Pradenas Vera




- Vacaciones legales: desde el 13 de enero al 07 de febrero
de 2025.
- Licencia médica del 14 al 24 de marzo 2025.

Atenciones
espontaneas

individuales

Entregar apoyo a usuarios
y familiares segun sus
necesidades, en horario
que lo requieran.

Se realizan 35 gestiones para diferentes usuarios y familiares en
modalidad presencial o via telefénica, desde el 10 de enero al 31
de marzo de 2025. Atenciones de acuerdo con sus necesidades
(Derivaciones a servicio de urgencia o CESFAM, consulta por
estado de salud, consejerias, orientacién sobre cuidados en
domicilio sobre salud, orientacidn sobre tramites segin demanda,
intervenciones familiares, recepcién de antecedentes médicos,
etc.). Ademads, actualizacién de fichas forms y hojas de enfermeria
con antecedentes médicos nuevos de usuarios.

- Vacaciones legales: desde el 13 de enero al 07 de febrero
de 2025.
- Licencia médica del 14 al 24 de marzo 2025.

Enfermera
Fernanda
Pradenas Vera

Derivaciones

Entregar apoyo segun
necesidades de usuarios y
familiares de CDR que
requieran de intervencién
otro

por parte de

profesional del equipo.

Se pesquisan necesidades de usuarios que requieran intervencion
por parte de otros profesionales del equipo. Se realiza de forma
presencial, donde se entrega informacién cualitativa respecto al
estado actual del usuario y necesidad de intervencién. Se realiza
derivacién por y hacia profesionales de CDR para ser resueltas a la
brevedad, principalmente relacionadas con orientaciones
técnicas de cuidados de Enfermeria. Durante los meses de enero,

febrero, marzo 2025.

Enfermera
Fernanda
Pradenas Vera




- Vacaciones legales: desde el 13 de enero al 07 de febrero
de 2025.
- Licencia médica del 14 al 24 de marzo 2025.

Actividades Administrativas

de
Enfermeria y equipo CDR

Coordinar  Area

Se realiza supervision de TENS, revision de cumplimiento de
protocolos, recepciéon de antecedentes médicos de usuarios, la
informacidon se ingresa a ficha forms de usuario, hojas de
enfermeria, planilla de patologias, en archivador formato fisico, se
formulan fichas forms de usuarios nuevos con informacién
requerida, se ingresa y descuenta stock de insumos de
enfermeria, solicitud de pedidos de insumos de enfermeria, se
trabaja el informe trimestral. Participacién en la organizacion de
actividad de carrera de Odontologia, via Google Meet, con
estudiantes y docente a cargo. Organizacion de jornada de

vacunacion con CESFAM Pueblo Nuevo.

- Vacaciones legales: desde el 13 de enero al 07 de febrero
de 2025.
- Licencia médica del 14 al 24 de marzo 2025.

Enfermera

Fernanda
Pradenas

Vera

Control de Signos Vitales
(Csv)

Establecer
para
hemodinamia

parametros
identificar la
del
usuario/a a fin de acceder
a una atencidén de calidad,
segura y oportuna.

Se realizan 418 mediciones de presion arterial, frecuencia
cardiaca, temperatura, oximetria de pulso y hemoglucotest a
usuarios/as que asisten a CDR en jornada habitual. Entre los
meses de enero, febrero y marzo de 2025.

Periodo de vacaciones: desde el 10 de febrero al 10 de marzo de
2025.

TENS
Cabello

Andrea




Permite que el usuario/a
acceda a atenciones de

Se realizan 0 derivaciones a centros asistenciales o directos a
domicilio segln gravedad del usuario o decisidon propia con el

L mayor complejidad por | compromiso de regresar con certificado médico. Entre los meses | TENS Andrea
Derivacion Externa CDR . . .
situaciones de urgencia o | de enero, febrero y marzo de 2025. Cabello
emergencia, ocurridas
. Periodo de vacaciones: desde el 10 de febrero al 10 de marzo de
dentro del Centro Diurno.
2025.
Identifica aspectos
relevantes en la §e realiza.r,l 7 derivaciones a otros profe‘si’onales del C.DR, acqrde a
intervencién del usuario, mfolrmauon levantada .en a.lftoper‘cepcul)n del usu‘arlo/a‘. Siendo
L, . las dreas de mayor derivacién: Psicologia y Trabajo Social. Entre | TENS Andrea
Derivacion Interna CDR que son derivadas al
los meses de enero, febrero y marzo de 2025. Cabello
profesional
correspondiente para un | periodo de vacaciones: desde el 10 de febrero al 10 de marzo de
mejor manejo. 2025.
Evaluar, medir y levantar | go raajizan 12 VGI de Enfermeria en la que se realiza medicién de
informacion signos vitales, antropometria, consejeria y recopilacion de
Valoracion Geriatrica | biopsicosocial de | antecedentes médicos relevantes. Entre los meses de enero, | TENS Andrea
Integral (VGI) TENS usuarios, datos que seran | febreroy marzo de 2025. Cabello
integrados a VGl de
Periodo de vacaciones: desde el 10 de febrero al 10 de marzo de
enfermera.
2025.
Entregar Se realizan 9 educacién de Enfermeria con la finalidad de abarcar
Educacién de Enfermeria recomendaciones y | contenidos de estilos de vida saludable, tratamiento TENS Andrea
sugerencias desde un | farmacoldgico y su adherencia, asi como enfermedades Cabello

enfoque de autocuidado,

estacionales y refuerzo de higiene personal. Entregar informacién




que permita elevar los
niveles de salud.

sobre protocolos de actuacidén del area y CDR en general. Entre los
meses de enero, febrero y marzo de 2025.

Periodo de vacaciones: desde el 10 de febrero al 10 de marzo de
2025.

Se realizan 12 atenciones espontaneas que incluyen: atencidn de

Entregar apoyo a usuarios | menor complejidad, medicidon antropométrica bimensual,
) , y familiares segln sus | curaciones y refuerzo de educaciones de Enfermeria. Entre los | TENS Andrea
Atenciones espontaneas ) .
necesidades, en horario | meses de enero, febrero y marzo de 2025. Cabello
que lo requieran.
Periodo de vacaciones: desde el 10 de febrero al 10 de marzo de
2025.
Se realizaron 8 contactos telefénicos a usuarios y/o referentes
Seguimientos  telefénicos | Conocer ~y  evaluar | para obtener informacion. Entre los meses de enero, febrero y TENS  Andrea
de usuarios sin asistencia a | motivos de inasistencia a | marzo de 2025. Cabell
abello
jornada la jornada programada
Periodo de vacaciones: desde el 10 de febrero al 10 de marzo de
2025.
Se realizaron 2 registros en inventario de Enfermeria (ingresos y
Inventario, stock y registro | Mantener inventario egresos) en planilla formato digital (excel). ntre los meses de TENS Andrea
. , . enero, febrero y marzo de 2025.
de insumos de Enfermeria actualizado Cabello
Periodo de vacaciones: desde el 10 de febrero al 10 de marzo de
2025.
. . Se realiza 1 postulacién, utilizando como instrumentos
Realizar evaluacion de
., institucionales establecidos. Entre los meses de enero, febrero y
., postulacion a personas TENS Andrea
Postulacion a CDR . marzo de 2025.
mayores interesadas vy Cabello

aplicar pauta de ingreso.

Periodo de vacaciones: desde el 10 de febrero al 10 de marzo de
2025.




Se realizan 30 funciones administrativas tales como: reuniones de
area, apoyo en turnos de comedor (desayuno, almuerzo y once),

elaboracion de informe trimestral, apoyo en salida organizadas | TENS Andrea
Coordinar area de izacié ivi Ati
Actividades administrativas ’ por CDR, organizacion de actividades extraprogramaticas y | Cabello
Enfermeria. coordinacion de drea. Entre los meses de enero, febrero y marzo
de 2025.
Periodo de vacaciones: desde el 10 de febrero al 10 de marzo de
2025.
Establecer  parametros | Se realizan 401 mediciones de presion arterial, frecuencia
para identificar la card|a.ca,/ temperatLIJra, oxnggtl::la dg pulzo y;] Pl;(?molgltljzcotestI a
. . . . usuarios/as que asisten a en jornada habitual. Entre los .
Control de Signos Vitales | hemodinamia del 9 J TENS Felipe
) ] meses de enero, febrero y marzo de 2025.
(Csv) usuario/a a fin de acceder Cerda
a una atencion de calidad, | periodo de vacaciones: desde el 24 de febrero al 24 de marzo de
segura y oportuna. 2025.
Permite que el usuario/a | Se realizan 1 derivacion a centros asistenciales o directos a
acceda a atenciones de domicilio .segun gravedad del us.u.arlo o dlec.|5|on propia con el
.. compromiso de regresar con certificado médico. Entre los meses .
L mayor complejidad por TENS Felipe
Derivacién Externa CDR ) ] ) de enero, febrero y marzo de 2025.
situaciones de urgencia o Cerda
emergencia, ocurridas | periodo de vacaciones: desde el 24 de febrero al 24 de marzo de
dentro del Centro Diurno. | 2025
|dentifica asPectos | qq reglizan 2 derivaciones a otros profesionales del CDR, acorde a
L relevantes en la | informacién levantada en autopercepcion del usuario/a. Siendo | TENS Felipe
Derivacion Interna CDR . y . . L . , . .
intervencion del usuario, | las areas de mayor derivacion: Psicologia y Trabajo Social. Entre | Cerda

qgque son derivadas al

profesional

los meses de enero, febrero y marzo de 2025.




correspondiente para un
mejor manejo.

Periodo de vacaciones: desde el 24 de febrero al 24 de marzo de
2025

Evaluar, medir y levantar

Se realizan 10 VGI de Enfermeria en la que se realiza medicién de
signos vitales, antropometria, consejeria y recopilacién de

informacion d i I £ I 4
L. . . . . antecedentes meéadicos relevantes. Entre los meses de enero, .
Valoracion Geriatrica | biopsicosocial de febrero y marzo de 2025 TENS Felipe
Integral (VGI) TENS usuarios, datos que seran ' Cerda
integrados  a VGl de | periodo de vacaciones: desde el 24 de febrero al 24 de marzo de
enfermera. 2025
Se realizan 10 educacién de Enfermeria con la finalidad de abarcar
Entregar contenidos de estilos de vida saludable, tratamiento
recomendaciones v farmacolégico y su adherencia, asi como enfermedades
sugerencias desde un estacionales y refuerzo de higiene personal. Entregar informacién TENS Felipe
Educacion de Enfermeria P4 Z
enfoque de autocuidado, sobre protocolos de actuacion del drea y CDR en general. Entre los Cerda
que permita elevar los meses de enero, febrero y marzo de 2025.
niveles de salud. Periodo de vacaciones: desde el 24 de febrero al 24 de marzo de
2025
Se realizan 47 atenciones espontaneas que incluyen: atencion de
Entregar apoyo a usuarios | Menor complejidad, medicion antropométrica mensual,
familiares segln  sus curaciones y refuerzo de educaciones de Enfermeria. Entre los TENS Felipe
Atenciones espontaneas y ) 8 " | meses de enero, febrero y marzo de 2025. P
necesidades, en horario Cerda

que lo requieran.

Periodo de vacaciones: desde el 24 de febrero al 24 de marzo de
2025




Se realizaron 5 contactos telefénicos a usuarios y/o referentes
para obtener informacidn. Entre los meses de enero, febrero y

Seguimientos telefdnicos | Conocer y evaluar .
. . ] . . o . marzo de 2025. TENS Felipe
de usuarios sin asistencia a | motivos de inasistencia a Cerd
. . erda
jornada la jornada programada Periodo de vacaciones: desde el 24 de febrero al 24 de marzo de
2025
Se realizaron 8 registros en inventario de Enfermeria (ingresos y
egresos) en planilla formato digital (excel). Entre los meses de
Inventario, stock y registro | Mantener inventario | enero, febrero y marzo de 2025. TENS Felipe
de insumos de Enfermeria | actualizado Cerda
Periodo de vacaciones: desde el 24 de febrero al 24 de marzo de
2025
Se realiza 1 postulacién, utilizando como instrumentos
Realizar evaluacion de | jnstitucionales establecidos. Entre los meses de enero, febrero y
ostulacion a personas TENS Felipe
Postulacion a CDR P . P marzo de 2025. P
mayores interesadas vy Cerda
aplicar pauta de ingreso. | Periodo de vacaciones: desde el 24 de febrero al 24 de marzo de
2025
Se realizan 11 funciones administrativas tales como: reuniones de
area, apoyo en turnos de comedor (desayuno, almuerzo y once),
. . . Coordinar area de | elaboracion de informe trimestral, apoyo en salida organizadas | TENS Felipe
Actividades administrativas , o o .
Enfermeria. por CDR, organizacion de actividades extraprogramaticas y | Cerda

coordinacion de drea. Entre los meses de enero, febrero y marzo
de 2025.




Periodo de vacaciones: desde el 24 de febrero al 24 de marzo de
2025.

Atencidn Individual | Prestar  asistencia  y | Se realiza Atencidn Individual de Kinesiologia a usuarios del CDR | Kinesiéloga
Kinesiologia realizar intervencién | Gilamtun de acuerdo a las necesidades que presentan segun
segun necesidad a | patologias crdnicas, agudas y comorbilidades, las atenciones se
Usuarios del CDR | realizan de cardcter presencial.
Gulamtun
Todas estas acciones tienen como objetivo mantener condiciones
propias de la funcionalidad, las cuales tienen en promedio una
duracion entre 30 minutos a 60 minutos segun sea el caso.
En el periodo descrito (Enero, Febrero, Marzo 2025) se realiza un
total de 29 atenciones individuales.
Aplicacion de Valoracion | Valorar la  Capacidad | Se realiza Evaluaciéon Kinésica de Ingreso como parte del proceso | Kinesiéloga

Geriatrica Integral (VGI) y
reevaluaciones de lo
usuarios antiguos.

Funcional de los Usuarios
del CDR Gillamtun, a
través de la Evaluacion

Kinésica

de Valoracion Geriatrica Integral del CDR Gilamtun. Como parte
de la evaluacion se realiza:

- Anamnesis Kinesioldgica

- Aplicacién Cuestionario Autoadministrado MSHAQ

- Examen Fisico Kinesioldgico: Inspeccién, Palpacion,
Movilizacion Activa Funcional, Pasiva, Evaluacion
Muscular

- Test de Estacidon Unipodal

- Test Time Up And Go




- Test Escala de Tinetti
- Test de Romberg

- SPPB

- Senior Fitness Test.

- Dinamometria.

La evaluacion kinésica tiene una duracidn aproximada de 45
minutos.

En el periodo descrito (Enero, Febrero, Marzo 2025) se realiza un
total de 33 VGI.

Adaptacién y educacidn | Realizacion de adaptacidon | En este item se califican otras prestaciones realizadas a los | Kinesiéloga.
sobre uso de ayudas |y educacién sobre uso de | usuarios como por ejemplo adecuaciones de ayudas técnicas o
técnicas. ayudas técnicas segun | educacién del uso de ayuda técnicas.
necesidad de cada
usuario Cada atencién se realiza en un periodo de tiempo de
aproximadamente 45 minutos.
En el periodo descrito (Enero, Febrero, Marzo 2025) se realiza un
total de 7 adecuaciones y/o educaciones sobre uso de AT.
Atenciones individuales por | Realizar atenciones a los | Se realizan atenciones espontdnea a los usuarios segun la | Kinesidloga.

consulta espontdnea.

del CDR

segun

usuarios
Gulamtun
demanda espontanea.

necesidad que presenten en el momento, todo esto segun los

requerimientos de cada usuario, se realiza atencion

principalmente para orientacidn sobre patologias musculo
esquelética y respiratorias, manejo del dolor, u orientaciones post
caidas, etc. Cada atencidn se realiza en un periodo de tiempo de




aproximadamente entre 30 minutos y 60 minutos segun las
necesidades de cada usuario.

En el periodo descrito (Enero, Febrero, Marzo 2025) se realiza un
total de 4 atenciones.

Postulacion usuarios al CDR

Realizar la aplicacién de
bateria de test para la

Se realiza la aplicacidn de evaluaciones de postulacién a usuarios
nuevos los cuales consta de aplicacion de test de Pfeiffer y Barthel

Kinesidloga.

postulacion de los | ademas de entrevista a cada persona mayor que postula al centro
usuarios al CDR | diurno.
Gulamtun.
Cada entrevista tiene una duracién de aproximado 45 min.
En el periodo descrito (Enero, Febrero, Marzo 2025) se realizan 2
postulaciones de ingreso al CDR.
Atenciones Individuales Dar atencién necesaria Se realizan 3 atenciones individuales desde el 13 de enero al 31 de | Cattalina Pulgar
presenciales para favorecer la salud marzo de 2025, donde se evalta nutricionalmente al usuario, | Pincheira
del usuario. realizando valoracién completa del estado nutricional, historial | Nutricionista
médico, habitos alimentarios, composicién corporal y andlisis de
examenes bioquimicos. Ademas, se elabora un plan de
alimentacién personalizado segun sus requerimientos y objetivos.
Se proporciona informacion educativa acorde a sus necesidades.
Valoracidn Geriatrica Disefiar un plan de | Se realizan 13 Valoracidn Geridtrica Integral de Nutricién a | Cattalina Pulgar
Integral atencién individual, | usuarios nuevos, desde el 13 de enero al 31 de marzo de 2025, | Pincheira

donde se aplica Cribado Nutricional, Mini Nutritional Assessment

Nutricionista




conociendo estado de

salud del usuario.

(MNA), examen fisico general y segmentario, revisién de

antecedentes médicos, antropometria y educacién nutricional.

Atenciones individuales | Entregar apoyo a usuarios | Se realizan 3 gestiones para diferentes usuarios y familiares en | Cattalina Pulgar
espontdneas segun sus necesidades en | modalidad presencial o via telefénica, desde el 13 de enero al 31 | Pincheira
el horario que lo | de marzo de 2025. Atenciones de acuerdo con sus necesidades, | Nutricionista
requieran. revision de exdmenes bioquimicos, consejeria y educacion
nutricional.
Derivaciones Garantizar que los | Se indagan necesidades de los usuarios mediante atenciones, en | Cattalina Pulgar

usuarios pertenecientes al
CDR reciban
integral de calidad

atencion

las cuales requiere intervencion por parte de otros profesionales
del equipo.

Se hace entregando antecedentes personales, médicos,
nutricionales y sociales del usuario al profesional segun lo

requiera.

Se hicieron 5 derivaciones a otros profesionales del equipo,
durante los meses de enero, febrero, marzo 2025.

Se realizé 1 derivacidn a Centro de Salud Familiar Villa Alegre y Alo
Red, durante los meses de enero, febrero, marzo 2025.

Pincheira
Nutricionista

Actividades Administrativas

Coordinar Central de

Alimentacion

Se realiza supervision de manipuladoras de alimentos, revision de
cumplimiento de protocolos POES y POE.

Inventario mensual y solicitud de cotizaciones de alimentos para
abastecer Central de Alimentacién.

Cattalina Pulgar
Pincheira
Nutricionista




Planificacién minuta mensual seglun estacionalidad y productos
alimentarios disponibles.

Postulacién a CDR

Realizar evaluaciéon de
postulacion a personas
mayores interesadas vy

aplicar pauta de ingreso.

Se realizan 3 postulaciones, utilizando los instrumentos

institucionales establecidos. Entre los meses de enero, febrero y
marzo de 2025.

Cattalina Pulgar
Pincheira
Nutricionista

Valoracion Geriatrica | Evaluar desempeno | Se desarrolla Valoracion Geridtrica Integral de la persona mayor, Terapeuta
Integral ocupacional funcional de | recopilando antecedentes personales, clinicos, de la persona Ocupacional
la persona mayor (mental, fisico y emocional), AVDI, uso de ayudas técnicas y
dificultades de su desempefio ocupacional segin Medida
Canadiense. Se generaron un total de 26 evaluaciones destinadas
ala VGI de TO en los meses de enero, febrero y marzo 2025.
Consulta Espontdnea Resolver consultas | Se desarrollan espacios espontdneos de resolucidon de Terapeuta
espontdneas problemdticas de las personas mayores, dando solucion, Ocupacional
orientando y guiando diferentes procesos de atencién. En los
meses de enero, febrero y marzo 2025 se desarrollaron 14
consultas espontaneas TO.
Visitas Domiciliarias Prevencion de caidas al | Se generan 0 visitas domiciliarias a personas mayores del CDR, Terapeuta
interior del hogar con el fin de educar y prevenir riesgos de caidas al interior del Ocupacional

hogar. Considerando las modificaciones fisicas que se generan a




medida que pasa el tiempo y los obstdculos que pusiese
presentar su vivienda actual.

Atencidn
Individual

psicoldgica

Favorecer bienestar
psicolégico a través de
intervencion

psicoeducativo o clinico.

Estas puedes iniciar desde una consulta espontdnea del usuario(a)
o por requerimiento de algun profesional del centro que haya
identificado alguna problematica desde el area de salud mental,
generando una derivacion interna. Desde esta dimensidn este tipo
de atenciones puede tener el caracter de contencidn,
acompafamientos, seguimiento y orientaciones.

En caso de que, una vez evaluada la problematica, se determine
gue esto requiere un abordaje de tipo psicoterapéutico, se realiza
una sesidn de encuadre, que permiten comprometer a los(as)
usuarios(as) a procesos psicoterapéuticos para con las
instituciones colaboradoras, especificamente la Clinica Psicoldgica
de la Universidad Auténoma con quién se establecié el convenio
de atencidn directa, quienes acogen los procesos de psicoterapia
y con quien también se realiza triangulacién de la participacion
del(a) usuarios(a).

Los encuadres también son necesarios para ayudar a
problematizar alguna conducta que haya sido levantada como
disruptiva para la dindmica del Centro y que pudiese generar
conflictos o alteraciones en las relaciones interpersonales.

Algunas de estas atenciones estan dadas por derivaciones
internas dentro del grupo.

Psicélogo Felipe
Mendoza Toloza.




Respecto de esta dimensiéon se realizaron un total de 22
atenciones individuales.

4 seguimientos: 20 minutos
18 acompaiiamientos: 45 minutos cada sesion.

Estos Ultimos se dieron en el contexto de recabar informacion
respecto del proceso de adaptacion de nuevos usuarios al centro
diurno.

Atenciones
espontaneas

individuales

Contener y/u orientar a
usuarios y/o referente
afectivo desde la linea de
atencion psicoldgica.

Las atenciones individuales espontaneas se generan
frecuentemente posterior a la realizacidn de talleres, instancias en
las cuales usuarios(as) suelen acercarse a solicitar algun tipo de
orientacién. De estas instancias, la problemdtica mas presente,
son crisis presentadas en sus hogares (temas de salud,
comunicacion, convivencia).

Las intervenciones van desde contencion en contextos de crisis
emocional, orientacién por atencidon desde el area psicoldgica,
orientacion ante conflictiva familiar-vincular.

De este tipo de instancias se atendieron 4 intervenciones de
caracter espontaneo. Cabe mencionar que el caracter de “proceso
de ingreso” de nuevos usuarios al centro ha implicado un proceso

Psicologo Felipe
Mendoza Toloza




paulatino, en que estos se han acercado de manera espontdnea a
solicitar alguna atencién psicoldgica.

Orientaciones a referentes
afectivos y/o familiares.

Generar psicoeducacion
respecto de proceso de
persona mayor a cargo
y/o familiar perteneciente
a centro diurno

Sea en modalidad remota o presencial, se genera proceso de
orientacién con el RA (referente afectivo), de la persona mayor
usuaria de CDR, a fin de, no sélo comprometerla con el proceso,
sino que pueda adquirir las herramientas necesarias para poder
acompaniar y/o cuidar a la usuaria(o).

Esta dimensién no esta sélo abocada a personas participantes,
sino que, también a los procesos de postulacién, cuyos referentes
gue acompanfian este proceso reciben orientaciones ya sea en caso
de continuar con su proceso de postulacién e ingreso al Centro
Diurno Referencial, como si tuviesen que hacer uso de otro tipo
de dispositivo competente con lo que requiere su persona mayor.
En esta dimensién se realizaron 5 orientaciones a referentes
respecto del proceso de usuarios postulantes y su eventual
proceso dentro del centro diurno referencial, de modo que tanto
la intervencidn realizada en el centro como el acompafiamiento
que hacen los referentes desde la casa sea articulado vy
coordinador.

Psicélogo Felipe
Mendoza Toloza.

Evaluaciones Psicoldgicas

Generar lineamientos de
intervenciéon en torno a
los indicadores y

Se realizan evaluaciones individuales correspondientes al ingreso
de (la) usuario(a) al centro diurno lo que constituye la primera
etapa para la construccion del plan de intervencion, vy
posteriormente la reevaluacion para dar cuenta de los avances y

Psicélogo Felipe
Mendoza Toloza.




diagndsticos pesquisados
en las  evaluaciones
neurocognitivas y

psicoafectivas.

retrocesos en las dimensiones evaluadas. Esto responde a la VG,
que tiene por objeto analizar el caso del usuario(a) desde
diferentes dreas. En este caso, durante el periodo de enero,
febrero y marzo se hicieron 26 evaluaciones psicolégicas
evaluaciones psicoldgicas. En este caso, se utilizd como estrategia
dividir la sesion en 2 etapas de 45 minutos cada una. De dichas
evaluaciones 21 usuarios son nuevos ingresos y 5, usuarios que
por diferentes razones, habian quedado rezagados en su
evaluacion

En primera instancia se busca historizar con el el usuario(a) y
aplicar hacia el final de la entrevista, la primera pauta respecto de
la dimensidn cognitiva. En la segunda entrevista de 30 minutos se
busca clarificar informacion respecto de su historia y se realiza la
aplicacién de las pautas; MMSE,Yesavage, Goldberg y Epworth

La informacién desde el punto de vista biomédico se triangula con
el drea de enfermeria, considerando diagndsticos, tratamiento
farmacolégico y exdmenes, no obstante, se puntualiza respecto
de algun tratamiento ligado a salud mental principalmente.

Funciones Comunitarias

Articular la red disponible,
en funcién de favorecer el
proceso de las personas
mayores.

Se realizan diferentes acciones dentro de la linea comunitaria,
dentro de las cuales se encuentran: coordinacion telefénica con
programas de la red, reuniones de trabajo o responder a
invitaciones de otras instituciones.

En este sentido se realizan coordinaciones telefénicas con el
programa PRAIS, programando una reunion para finales de marzo

Psicélogo Felipe
Mendoza Toloza




en busca de articular la participacion de usuarios derivados y por
derivar.

Determinar si el usuario | Sea de manera espontdnea o derivacién, diferentes personas | Psicdlogo Felipe
cumple con los criterios | mayores hacen sus postulaciones para participar de CDR. En | Mendoza Toloza
gue se requieren para su | primera instancia se busca dar cuenta si esta es una decisidon
participacién en CDR. voluntaria o responde a una necesidad de terceros. Esto no

Evaluaciones de
permite anticipar la adherencia que pudiese tener el usuario(a)

postulacion
con su proceso en CDR. Una vez determinado el nivel de
autonomia en su decisién de participar, se procede verificar si se
cumplen con los criterios de nivel de dependencia y RSH. En este
sentido se han realizado 31 evaluaciones de postulacidn. En
aquellos casos donde quien postula no cumple los criterios para
esto, se generan las orientaciones con su referente afectivo, que
suele ser el contacto o quien asiste a la o el mayor de modo que
pueda buscar el programa o el tipo de intervencién mas idéneo

para la persona mayor.

Atencidn Individual de Trabajo Social

Trabajo Social
Se establecen atenciones individuales por medio de entrevistas

semi estructuradas con los usuarios, las que surgen a partir del

Indagar e intervenir en : . . . .
& levantamiento de necesidades o diagnostico social arrogado

aquellas dificultades que intermedio de la valoracidn geriatrica integral (VGI) de la persona

presenta el usuario . .
mayor, lo que permite poder indagar con mayor detalle aquellos




respecto a su contexto
psicosocial, enfocado
principalmente en sus
redes familiares y nivel
de vinculacion territorial.

aspectos o areas problematicas del usuario, en post de poder
intervenir profesionalmente, logrando de esta forma intervenir
en base a la diciplina de trabajo social en lineas tales como: la
mediacidn y encuadre desde el funcionamiento y dindmica
familiar, promocién y vinculacion con redes territoriales,
educacion y postulaciéon de programas y beneficios sociales,
entre otros.

Dichas entrevistas individuales tienen una duracién de 60
minutos aproximadamente, desarrollados en los meses de enero,
febrero y marzo del afio 2025. Las atenciones individuales desde
de Trabajo Social fueron un total de 15 atenciones individuales a

Personas Mayores del CDR.




Valoracidn
Integral

Geriatrica

Delimitar el
vulnerabilidad

nivel de
y

vinculacion social que

presenta la
mayor usuario.

persona

Se desarrollan Valoraciones Geriatricas Integrales de las personas
mayores, a fin de poder generar un eficiente diagndstico social, y
por medio de este, poder establecer los mecanismos o lineas de
intervencién de cada usuario. Algunas de las areas abordadas
durante las VGI son: Estructura dindmica y relaciones familiares,
redes de vinculacién sectoriales, delimitaciéon de referentes o
figuras significativas del usuario, contexto socioecondmico,
medicion de niveles de autovalencia, entre otros.

Durante los meses de enero, febrero y marzo del aiio 2025, se

generaron un total de 22 VGI desde Trabajo Social.

Trabajo Social




Atencién a Referentes
Afectivos

Orientar y educar
respecto a los objetivos
de intervencion desde
Trabajo Social.

Se establece vinculo con familiares, amigos, cuidadores y/o
referentes afectivos de las personas mayores pertenecientes al
Centro de Dia Referencial del Adulto Mayor. El contexto que se
desarrolla en la actualidad ha beneficiado el vinculo con las redes
mas cercanas de nuestros usuarios. Desde trabajo social es
fundamental poder mantener una comunicacién constante vy
fluida con estos referentes, en post de mantener un control de
los roles y relaciones familiares del usuario, sirviendo a su vez de
mediador en diferentes aspectos problematicos dentro de la
dinamica familiar y generando encuadres cuando los objetivos o
lineas de intervencion se estan incumpliendo. A su vez también
se orienta y entrega informacién respecto a la oferta disponible
de redes territoriales y beneficios sociales vinculados a la persona
mayor.

Dichas atenciones tienen una duracion entre 15 a 60 minutos
aproximadamente. Desarrollados en los meses de enero, febrero
y marzo del afio 2025 un total de 7 referentes afectivos.

Trabajo Social

Consulta Espontdnea

Resolver consultas
espontdneas

Se desarrollan espacios espontdneos de resolucién de
problemdticas de las personas mayores, dando solucidn,
orientando y guiando diferentes procesos de atencion desde
Trabajo Social. En los meses de enero, febrero y marzo del aiio

2025 se desarrollaron 35 consultas espontaneas.

Trabajo Social




Visitas Domiciliarias

Evaluacién habitacional y

reevaluacion de
estructura y dinamica
familiar.

Desde Trabajo Social se realizan diversas visitas domiciliarias de
los usuarios del CDR, a fin de poder evaluar las condiciones
habitacionales del domicilio y conocer de primera fuente la
dindmica, estructura y relaciones familiares.

En los meses de enero, febrero v marzo del aino 2025 se

desarrollaron 0 visitas domiciliarias.

Trabajo Social

Vinculacion con

Territoriales

Redes

Ampliacién, promocién y
coordinacion con redes

sectoriales.

Se establecen un trabajo comunitario permanente, enfocado en
la coordinacién con diferentes redes emplazadas en el territorio,
a fin de poder establecer y fortalecer la cooperacién, promocién
y derivacién de casos con las diferentes organizaciones
territoriales, a través de reuniones presenciales y remotas,

correos electrdnicos, llamadas telefénicas entre otras.

En los meses de enero, febrero v marzo del aino 2025 se

desarrollaron 20 vinculaciones con redes o instituciones

territoriales.

Trabajo Social

Ev de Ingreso

Proceso de evaluacidn
respecto al perfil de
ingreso de la persona

mayor

Se realiza proceso de evaluacién por intermedio de entrevistas
semi estructuradas, a fin de evaluar si la persona mayor cumple
con los requisitos de ingreso hacia el centro diurno referencial,
considerando su nivel de funcionalidad y vulnerabilidad social.

Trabajo Social




En los meses de enero, febrero v marzo del aino 2025 se

desarrollaron 21 Evaluaciones de Ingreso.

Derivaciones Proporcionar a las
personas mayores el
acceso a diferentes
servicios especializados.

Informar la situacidn particular de un usuario a fin de que otro
profesional desde su diciplina pueda intervenir con sus
competencias propias, tanto de forma externa con los distintos
dispositivos territoriales, como de manera interna con parte del
equipo transdiciplinario del Centro Diurno Referencial Gulamtun.

En los meses de enero, febrero v marzo del aino 2025 se

desarrollaron 6 derivaciones.

Trabajo Social

JUNTE EN FORMATO DIGITAL, ALGUN MEDIO DE VERIFICACION DE LAS ATENCIONES REALIZADAS (FOTOGRAFIA, LISTAS DE

ASISTENCIA, ENTRE OTROS).

Describa los talleres que se han desarrollado en el centro de dia. (incorpore tantas celdas como sea necesario)




Nombre del Obieti Descripcion (indique funcionamiento general del taller, Profesional
jetivo ‘. . ..
Taller duracidn de las sesiones, n° de participantes) Responsable
Promover la recreacion | Se realiza Taller recreativo de Enfermeria: Bochas, a usuarios,

Taller recreativo:
Bochas.

utilizando habilidades motrices,
comunicativas y trabajo en
equipo.

donde se forman 2 equipos de usuarios, los cuales deben
elegir nombre de equipo, crean nombre de grupo y se designa
un lider de cada grupo. Posteriormente se ensefia a jugar
bochas, para luego comenzar el juego, al finalizar gana el
equipo que cumple 20 puntos primero.

Enfermera

Fernanda Pradenas
Vera

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:




Taller recreativo: .,
Promover la recreacion

Karaoke. sociabilizacidn entre usuarios.

Y

Se realiza taller recreativo de Enfermeria: Karaoke, a todos los
usuarios asistentes del dia. Donde usuarios solicitan
canciones de acuerdo a sus gustos e intereses. Con una
duracidén de 45 minutos. Donde se premia el 1°, 2° y 3° lugar,
seleccionados a través de elevacion de mano por usuarios y
aplausos.

Enfermera

Fernanda Pradenas
Vera

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:







Promover la recreacion

. sociabilizacidn entre usuarios.
Taller recreativo:

Trabajo en
equipo y
motricidad.

y

Se realiza taller recreativo de Enfermeria: Trabajo en equipo
y coordinacién. Con una duracion de 45 minutos. Usuarios en
grupos forman pirdmide de vasos con eldstico mas cafamo,
trabajan de cuatro personas, y en parejas compiten
colocando vasos, levantado con un palo de maqueta, sobre
vaso con el mismo color. Gana quien termine primero y no se
equivoque de color.

Enfermera

Fernanda Pradenas

Vera

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:




e, <




Conocer Se realiza taller de educacidn de enfermeria: signos vitales y su control, en 2
los signos | sesiones por cada grupo, el cual, se realiza de forma tedrica practica, donde la
vitales y | primera sesion se realiza de forma tedrica — participativa, donde se conversa

Taller de Educacién su con apoyo de presentacion sobre que son los signos vitales y se revisa cada uno. Enfermera

de Enfermeria: control. En la segunda sesion se realiza practico de signos vitales, con el objetivo se

Signos vitales y su manejar técnica correcta de control de signos vitales, donde se trabaja en | Fernanda  Pradenas
control. parejas y cada uno controla signos vitales a la otra persona y registra valoresen | Vera

hoja de registro. (presion arterial, frecuencia cardiaca, frecuencia respiratoria
y temperatura). Al finalizar taller se hace entrega de documento impreso con
valores de signos vitales.

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:







Taller de Educacion
de Enfermeria:
Varices y su cuidado.

Conocer
sobre las
varices.

Se realiza taller de educacién de enfermeria, sobre las varices y su cuidado. En
2 sesiones. De forma tedrica y practica. Donde en la primera sesion se conversa
con apoyo de presentacidon en PowerPoint, sobre qué son las varices, porque se
producen, sintomas y signos, métodos de diagndstico, tratamiento y sus

Enfermera




cuidados. En la segunda sesidn, se repasan contenidos de sesién anterior y se | Fernanda  Pradenas
realizara practico, donde usuarios clasifican sus varices a través de observacién, | vera

luego visualizan video con secuencia de ejercicios y los realizaran de manera
practica, segun funcionalidad de cada usuario. Al finalizar se hace entrega de
documento impreso con ejercicios realizados en taller, para realizarlos en su
hogar a cada asistente.

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:




Taller de Se realiza taller de educacién de enfermeria, sobre la incontinencia urinaria. En 2

Educacién de sesiones. De forma tedrica y practica. Donde en la primera sesién se conversa con

. . , . L Enfermera
Enfermeria: Conocer sobre la | apoyo de presentacion en PowerPoint, sobre la anatomia del sistema urinario, la
Incontinencia |nc':ont'|nen0|a mcontms—;lnma urinaria y sus cg}Jsas, S|gr?os, tlpo§, tratamientos, lcwdado's y SU | Fernanda Pradenas
L. urinaria. prevencion. En la segunda sesidn se realiza practico, donde usuarios sociabilizan Vera
urinariay su o . L )
dad y conocimientos aprendidos en taller, y experiencias en usuarios que padecen
cuiaado.

incontinencia urinaria, completan nombres en imégenes con partes del sistema urinario.

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:




Recreativo
verano 2025

de

Fomentar participacion social y
trabajo en equipo del usuario, a
través del desarrollo de AVD. Se
favorece la motricidad fina,
coordinacion, creatividad y
bienestar.

Se realiza taller con enfoque recreativo, distribuido en 4
sesiones (1 semanal) los dias martes 14 y miércoles 15 de
enero de 2025 de 15:45 a 16:30 horas en sala multiuso de
CDR.

Se considera la utilizacidn de boccias y estimulacidn cognitiva
a través de la musica con aproximadamente 30 usuarios por
sesion.

TENS Andrea Cabello

TENS Felipe Cerda

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:




Fomentar participacién social
y trabajo en equipo del
usuario, a través del
desarrollo de AVD. Se
favorece la motricidad fina,

Recreativo de
verano 2025

coordinacion, creatividad y
bienestar.

Se realiza taller con enfoque recreativo, distribuido en 4
sesiones (1 semanal) los dias martes 28 y miércoles 29 de
enero de 2025 de 15:45 a 16:30 horas en sala multiuso de
CDR.

Se considera la utilizacién de boccias y estimulacion
cognitiva a través de la musica con aproximadamente 30
usuarios por sesion.

TENS Andrea Cabello

TENS Felipe Cerda

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:




Desarrollo
Integral:
Estimulacion
cognitiva

Fortalecimiento de habilidades
cognitivas, motrices, sociales y
manejo emocional. ldentificar
facilitadore y obstaculizadores.

Se realiza taller para reforzar habilidades transversales
adquiridas en CDR. Sesion del dia martes 11 de marzo de
2025 a las 15:45 a 16:30 horas en sala multiuso de CDR.

Se desarrollé a partir de la lectoescritura, presentacion de los
usuarios y conversatorio.

TENS Andrea Cabello

TENS Felipe Cerda

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:

Desarrollo
Integral:
Estimulacion
cognitiva

Fortalecimiento de habilidades
cognitivas, motrices, sociales y
manejo emocional. Identificar

facilitadore y obstaculizadores.

Se realiza taller para reforzar habilidades transversales
adquiridas en CDR. Sesion del dia miércoles 12 de marzo de
2025 a las 15:45 a 16:30 horas en sala multiuso de CDR.

Se desarrolld a partir actividades de trabajo en equipo con
materiales ligeros, comunicacion y liderazgo.

TENS Andrea Cabello

TENS Felipe Cerda




Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:

e T )

v sl e




Desarrollo
Integral:
Fabricacion de
velas artesanales

Fortalecimiento de habilidades
cognitivas, motrices, sociales y
manejo emocional. Identificar

facilitadore y obstaculizadores.

Se realiza taller para reforzar habilidades transversales
adquiridas en CDR. Sesidn del dia jueves 13 de marzo de 2025
alas 15:45 a 16:30 horas en sala multiuso de CDR.

Se desarrolld a partir de la fabricacidn de velas de cera de
miel, conocer insumos y demostracién paso a paso de la
vela. Ademas de la decoracién final del producto. Se
entregaron precauciones para su uso seguro. Se favorecio la
motricidad fina, seguimiento de instrucciones y
concentracion.

TENS Andrea Cabello

TENS Felipe Cerda

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:




Desarrollo
Integral:
Estimulacion
cognitiva

Fortalecimiento de habilidades
cognitivas, motrices, sociales y
manejo emocional. Identificar

facilitadore y obstaculizadores.

Se realiza taller para reforzar habilidades transversales
adquiridas en CDR. Sesién del dia martes 18 de marzo de
2025 a las 15:45 a 16:30 horas en sala multiuso de CDR.

Se desarrolld a partir de la concentracién, memoria a corto
plazo y seguimiento de instrucciones basicas. Se utilizaron
sopas de letras, ldminas de diferencias y lectoescritura.

TENS Andrea Cabello

TENS Felipe Cerda




Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:




Se realiza taller para reforzar habilidades transversales
adquiridas en CDR. Sesidn del dia jueves 20 de marzo de 2025
alas 15:45 a 16:30 horas en sala multiuso de CDR.

Desarrollo Fortalecimiento de habilidades

. . . . TENS Andrea Cabello
Integral: cognitivas, motrices, sociales y Se desarrolld a partir de la fabricacién mariposas decorativas
Manualidades en | manejo emocional. Identificar con botellas plasticas (material reciclado), conocer insumos | TENS Felipe Cerda
reciclaje facilitadore y obstaculizadores.

y demostracién paso a paso. Ademas de la decoracidn final
del producto. Se favorecié la motricidad fina, seguimiento de
instrucciones y concentracion.

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:

Sateou gy




Se realiza taller para reforzar habilidades transversales
adquiridas en CDR. Sesidn del dia martes 25 de marzo de 2025

Fortalecimiento de habilidades | 3 |as 15:45 a 16:30 horas en sala multiuso de CDR.
cognitivas, motrices, sociales y
manejo emocional. Identificar | Se desarroll6 a partir de dinamica grupal por objetivo el

facilitadore y obstaculizadores. trabajo en equipo, comunicacién y liderazgo por grupos. A
su vez, se utilizaron estrategias para la percepcion de los

Desarrollo TENS Andrea Cabello
Integral: Trabajo

en equipo TENS Felipe Cerda

sentidos (olfato, visidn, audicién y tacto).

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:




Desarrollo
Integral:
Manualidades en
reciclaje

Fortalecimiento de habilidades
cognitivas, motrices, sociales y
manejo emocional. Identificar

facilitadore y obstaculizadores.

Se realiza taller para reforzar habilidades transversales
adquiridas en CDR. Sesidn del dia jueves 27 de marzo de 2025
alas 15:45 a 16:30 horas en sala multiuso de CDR.

A solicitud de los usuarios participantes, se repite sesién TENS Andrea Cabello

anterior para la fabricacién mariposas decorativas con
botellas plasticas (material reciclado), conocer insumos y
demostracién paso a paso. Ademas de la decoracidn final del
producto. Se favorecid la motricidad fina, seguimiento de
instrucciones y concentracion.

TENS Felipe Cerda

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:

-Taller de Prevencion de Caidas.

Mantener y/o Mejorar el | Taller disefiado para las Personas Mayores con un
Balance Postural. alto indice de riesgo de caida. Se busca que los

Kinesidloga




usuarios entrenen cualidades fisicas y sensoriales
que estén disminuidas a fin de lograr posiciones
estaticas y dinamicas estables, asi mismo mejorar
reacciones protectoras. También se trabaja
constantemente situaciones comunes relacionadas
a las caidas sufridas por los usuarios a fin de dar
estrategias y herramientas para no volver a caer o
aprender a caer, asi mismo como desde la
intervencidon de posibles barreras arquitectdnicas
que pudiesen presentar en el hogar.

Se realiza 1 vez a la semana, durante un periodo de
45 minutos.

. s
faa s




-Taller Educativo de Kinesiologia Se realizan talleres | Se realiza taller bajo la modalidad tedrico — Kinesidloga.
educativos con la finalidad | practica, donde el objetivo de dicho taller es

de abordar diversas | educar a los usuarios sobre diversas tematicas,
tematicas de interés para | Ademads se entrega material a los usuarios con el
nuestros usuarios. tema presentado en el taller.

Cada sesién tiene 45 minutos de duracién, con una
frecuencia de una vez a la semana.




- Taller Recreativo Kinesiologia. Mejorar la funcionalidad | Taller desarrollado en los meses de enero y febrero | Kinesidloga
de los usuarios a través de | el cual se enfoca en actividades fisicas que se

la realizacion de actividad | desarrollan en ambientes tanto dentro como fuera
fisica bajo distintos | de la sala con la finalidad de ampliar los escenarios
contextos. a los que se enfrentan los usuarios para asi poder
potenciar tanto su desplazamiento como mejorar
la funcionalidad.

Dicho taller se realiza una vez a la semana con una
duracién de 45 minutos.
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Taller Alimentaciéon y

funcionalidad

Identificar caracteristicas

nutricionales
envejecimiento

con

el

Se realiza Taller Alimentacién y funcionalidad, donde
mediante casos los usuarios relacionan la alimentacion con
envejecimiento y bienestar. Se finaliza con test grupal para
aplicar lo aprendido.

Cattalina Pulgar
Nutricionista




Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:

Conocer como prevenir y
tratar laDM2 atravésdela
nutricion

Taller educativo:
Diabetes Mellitus 2

Se realiza Taller de educacién sobre Diabetes Mellitus 2, de
forma tedrica, donde se conversa con apoyo de
presentacion digital, sobre qué es la DM2, caracteristicas,
sintomas, factores de riesgo, niveles de glicemia adecuados
y tratamiento.

Cattalina Pulgar
Nutricionista

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:
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musical

Taller recreativo: Bingo

Fomentar la socializacion y
bienestar emocional de las
personas mayores

Se realiza taller recreativo, donde se adapta el juego de
mesa “Bingo” para ser utilizado como bingo musical con
canciones de la época de los usuarios, donde el titulo de las

canciones tienen un nimero el cual lo deben asignar al
carton.

Cattalina Pulgar
Nutricionista

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:
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Taller recreativo:

cancion

adivina el refrany la

Fomentar las capacidades
cognitivas de las personas
mayores

Se realiza taller recreativo, a través del juego los usuarios
deben descifrar un refran con emojis, posterior a ello

deben escuchar una cancién para reconocer el nombre o
cantante respectivo.

Cattalina Pulgar
Nutricionista

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:
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Taller recreativo: juego Promover la interaccion | Taller recreativo juego de roles, donde a cada usuario se les Cattalina Pul
' social y autoexpresion asigna un personaje histérico, politico o social a cada attalina Pulgar

de roles

usuario, donde los demas participantes deben entregar
postas para qué el adivine dicho personaje.

Nutricionista

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:
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Taller educativo:
Hipertension Arterial

Conocer cémo prevenir y
tratar la HTA a través de la
nutricion

Se realiza Taller de educacidon sobre HTA, mediante dialogo,
acompafiado de un triptico informativo los usuarios
relacionan sintomas, prevencion y tratamiento a través de

la alimentacion.

Cattalina Pulgar
Nutricionista




Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:
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Conocer cémo prevenir y
tratar la DLP a través de la
nutricion

Taller educativo:

Dislipidemia

Se realiza Taller de educacion sobre DLP, a través de casos
clinicos los usuarios relacionan sintomas, prevencién y
tratamiento a través de la alimentacion, ademas de
acompafiar con recurso digital.

Cattalina Pulgar
Nutricionista




Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:
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Identificar fuentes | Se realiza Taller de educacién sobre macronutrientes, se
Taller educativo: alimentarias de | utiliza recurso digital para entregar informacién tedrica

macronutrientes

macronutrientes

respecto a, que son los macronutrientes, cuales son,
caracteristicas nutricionales y fuentes de alimentos.

Cattalina Pulgar
Nutricionista




Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:

respecto a, que son los micronutrientes, cudles son,
caracteristicas nutricionales y fuentes de alimentos.

Identificar fuentes | Se realiza Taller de educacion sobre micronutrientes, se
Taller educativo: | alimentarias de | utiliza recurso digital para entregar informacion tedrica Cattalina Pulgar
micronutrientes micronutrientes

Nutricionista

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:




funcionalidad

Taller Alimentacion y

Identificar caracteristicas

nutricionales
envejecimiento

Se realiza Taller Alimentacién y funcionalidad, donde
mediante casos los usuarios relacionan la alimentacion con
envejecimiento y bienestar. Se finaliza con test grupal para
aplicar lo aprendido.

Cattalina Pulgar
Nutricionista




Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:

Conocer como prevenir y
tratar laDM2 atravésdela
nutricion

Taller educativo:
Diabetes Mellitus 2

Se realiza Taller de educacién sobre Diabetes Mellitus 2, de
forma tedrica, donde se conversa con apoyo de
presentacion digital, sobre qué es la DM2, caracteristicas,
sintomas, factores de riesgo, niveles de glicemia adecuados
y tratamiento.

Cattalina Pulgar
Nutricionista

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:
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musical

Taller recreativo: Bingo

Fomentar la socializacion y
bienestar emocional de las
personas mayores

Se realiza taller recreativo, donde se adapta el juego de
mesa “Bingo” para ser utilizado como bingo musical con
canciones de la época de los usuarios, donde el titulo de las

canciones tienen un nimero el cual lo deben asignar al
carton.

Cattalina Pulgar
Nutricionista

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:
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Taller recreativo:

cancion

adivina el refrany la

Fomentar las capacidades
cognitivas de las personas
mayores

Se realiza taller recreativo, a través del juego los usuarios
deben descifrar un refran con emojis, posterior a ello

deben escuchar una cancién para reconocer el nombre o
cantante respectivo.

Cattalina Pulgar
Nutricionista

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:
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Taller recreativo: juego Promover la interaccion | Taller recreativo juego de roles, donde a cada usuario se les Cattalina Pul
' social y autoexpresion asigna un personaje histérico, politico o social a cada attalina Pulgar

de roles

usuario, donde los demas participantes deben entregar
postas para qué el adivine dicho personaje.

Nutricionista

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:




Al

IRNeTS MBS
>k
s
>

2 s
27 Mou'o Al

[
24| Juonad Ha

25,

.
E3 >
o 4
[ [
72 [
P il
> X X
i e
v _A__g_
= X S

[

7 .
Pahiva Gam

28 ) ks sto Ma FON

29. Moo 1anpuunod

30. MOA0 Wut0 Gpwnt

30 Trus _ viloiOnor

32, Treny  SAOL0 304,

aSREh
X

)2

23. Elga Ll
8. Clho 50100
30 N!r(m @i
HqO: (DL

36, Sigqundo Pw3.

SR s PSR

Taller educativo:
Hipertension Arterial

Conocer cémo prevenir y
tratar la HTA a través de la
nutricion

Se realiza Taller de educacidon sobre HTA, mediante dialogo,
acompafiado de un triptico informativo los usuarios
relacionan sintomas, prevencion y tratamiento a través de

la alimentacion.

Cattalina Pulgar
Nutricionista




Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:
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Conocer cémo prevenir y
tratar la DLP a través de la
nutricion

Taller educativo:

Dislipidemia

Se realiza Taller de educacion sobre DLP, a través de casos
clinicos los usuarios relacionan sintomas, prevencién y
tratamiento a través de la alimentacion, ademas de
acompafiar con recurso digital.

Cattalina Pulgar
Nutricionista




Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:
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Identificar fuentes | Se realiza Taller de educacién sobre macronutrientes, se
Taller educativo: alimentarias de | utiliza recurso digital para entregar informacién tedrica

macronutrientes

macronutrientes

respecto a, que son los macronutrientes, cuales son,
caracteristicas nutricionales y fuentes de alimentos.

Cattalina Pulgar
Nutricionista




Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:

respecto a, que son los micronutrientes, cudles son,
caracteristicas nutricionales y fuentes de alimentos.

Identificar fuentes | Se realiza Taller de educacion sobre micronutrientes, se
Taller educativo: | alimentarias de | utiliza recurso digital para entregar informacion tedrica Cattalina Pulgar
micronutrientes micronutrientes

Nutricionista

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:




Taller de | Mejorar habilidades | Se genera espacio adecuado para la realizacién de diversas creaciones | Terapeuta
Arteterapia cognitivas y fisicas en | manuales a través de la utilizacidn de diversas materiales de escritorio, como | Ocupacional.
actividades de tiempo libre | por ejemplo: cartulinas, laminas, géneros, lanas, tijeras e hilos. Para la
creacion de multiples manualidades, ademas de un album de recortes.
Creaciones que son para su propio bienestar y el comin también.

Registro Fotografico/ Lista asistencia:




Taller de
Estimulacion
cognitiva

Mejorar/mantener
funciones cognitivas en
desempeiio ocupacional
de las personas mayores

Atencidn grupal a través de diversas actividades destinadas al estimular
procesos cognitivos como atencidn dividida y sostenida, memoria inmediata,
reciente y remota, lenguaje verbal y expresivo, praxias, gnosias, y funciones
ejecutivas. Lo anterior, ocupando recursos sensoriales como audicidn, vision
y tacto principalmente.

Terapeuta
Ocupacional.

Registro Fotografico/ Lista asistencia:







Taller de
Karaoke

Aumentar espacios de ocio
y tiempo libre
significativos

Atencidn grupal destinada al trabajo de habilidades de comunicacion e
interaccion con el fin de generar e invitar a espacios de recreacion activa a
través de recursos audiovisuales.

Terapeuta
Ocupacional.

Registro Fotografico/ Lista asistencia:







Taller
Sensibilizacion

Disminuir estereotipos
negativos asociados a la
vejez

Dedicado a esclarecer conceptos, lineamientos, estereotipos negativos
asociados a personas mayores y personas en situacién de discapacidad, ello,
motivado por los diferentes vinculos que establecemos como Centro de Dia
Referencial del Adulto Mayor. Agregando el uso de lenguaje inclusivo, analisis
de situaciones cotidianas y trabajo practico de lo aprendido en el taller.

Objetivos especificos:

e |dentificar conceptos relacionados a estereotipos negativos

e Disminuir estereotipos negativos asociados a la vejez

e Mejorar la participacién comunitaria de las personas mayores

e Fortalecer vinculos socio comunitarios de las personas mayores

Terapeuta
Ocupacional.

Registro Fotografico/ Lista asistencia:




Sensibilizacién

Taller de
Sensibilizacién

a'mw

3Qué conceptos relne ?

Aumento de la capacidad d: ir o de experimentar

Concienciacion e influencia sobre una persona para que
recapacite y perciba &l valer o la importancia de algo

Solidaridad




Taller de Psicologia

Fortalecer y potenciar la
dimensién cognitiva través
la psicoeducacién y
ejercicios de estimulaciéon
cognitiva.

Se realizan talleres desde el drea de psicologia enfocados
en trabajar la dimensidn cognitiva, generando un proceso
de psicoeducacién, derribando ciertos mitos en torno al
cerebro, mente y las funciones de estas.

El proceso de psicoeducacion va acompanado de ejercicios
que permitan integrar la informacién de manera mas
significativa, entiendiendo que el hacer genera mas
adherencia y mejor comprension de los conceptos.

Como parte del derribar mitos, se generan varias
actividades ludicas que permiten entender como estos se
han transformado parte de la cultura y que son necesarios
de clarificar en funcién de poder mejorar esta dimensién
gue genera tanta preocupacion en las personas mayores

La frecuencia del taller es de una vez por semana por 4
sesiones. Dicho Taller se realizd durante el mes de eneroy
funcionaba como un taller de introduccién para los
usuarios que comenzaba su participacién en el centro.

Psicélogo Felipe Mendoza
Toloza




Taller
“Higiene del suefio”

“Conocer e incoporar
estrategias respecto de
tener un buen dormir, los
perjuicios y factores
protectores de dormir de
manera eficiente en la
vejez”

El taller de Higiente del suefio se comienza a ejecutar
durante el mes de marzo y consta de una bateria de
talleres de actividad psicoeducativa asi como practica en
la cual las personas conocen respecto de las implicancias
del buen dormir en el dia a dia:

Otro aspecto importante referido en este taller dice
relacidn con el impacto del suefio en el rendimiento diario,
su interaccidn con las enfemerdades y la posibilidad de
generar situaciones (accidentes) profucto del estado de
somnolencia o desorientacion.

Dicho taller tiene una duracién de 8 sesiones, por un
periodo de 45 minutos cada taller.

Ps Felipe Mendoza
Est. Sebastidan Cortés y
Yohana Olivares




“Taller de

Autoestima”

Conocer y reforzar los
conceptos relacionados
con el autoestima y sus

implicancias en el
desarrollo de otras
habilidades y
potencialidades

Desde el mes de marzo se comienza a realizar el taller de
autoestima, el cudl se conjuga entre los psicoeducativo y
practico.

Se busca clarificar conceptos para realizar una buena
utilizacion de estos, diferenciarlos de otros conceptos
parecidos y aplicarlos.

Se muestras las implicancias de una persona (mayor) con
buena salud mental y autoestima, como es capaz de
enfretar y sobrellevar situaciones cotidianas de diferentes
manera.

Entendiendo el autoestima como una dimensiéon que
puede trabajarse y que no esta condicionada

Psicélogo Felipe Mendoza
Toloza

Est. Yohana Olivares y
Sebastian Cortés




necesariamente por la historia de las personas. Se realizas
ejercicios practicos donde las personas puede identificar
sus potencialidades y como esta puede ayudar a activar
otros recursos.

Taller Psicosocial

Fortalecer las
competenciasy
habilidades psicosociales
de las personas mayores

Dicho taller comienza a realizarse desde el mes de marzo, el
cudl tiene como objetivo académico, conectar a las dareas
psicosociales del centro, articulando a sus profesionales de
modo que puedan desarrollar un taller propositivo para las
personas mayores. Dicho taller poner en practica la
coordinacion, desarrollo de propuestas y precisamente el

Psicélogo Felipe Mendoza y
equipo CDR




trabajo en equipo de las disciplinas implicadas en la creacion y
ejecucion del taller.

En segunda instancia, la propuesta aborda tematicas como la
comunicacion efectiva, trabajo en equipo y vinculacién con sus
redes. Actividad que se realiza los dias viernes, semana por
medio.

Para dicho taller se han abordado tematicas como;
comunicacion, tipos de violencia y estafas digitales. En cada
una de estas tematicas se realizé6 un abordaje educativo y
practico para poder integrar de mejor manera la informacion.

PN e S = = =

R e




T S T e

© e e —

Taller
Educacion
Social

Generar conocimientos,
reflexion y  analisis
critico respecto a
diversas tematicas
vinculadas a personas
mayores.

Se realizan talleres grupales, con la finalidad de informar y educar
respecto a  diversas tematicas relevantes vinculadas a personas
mayores, generando de esta forma mayores conocimiento, analisis
critico y reflexion en torno a estos temas de interés para los usuarios,
tales como politicas publicas, derechos sociales de las personas
mayores, habilidades sociales, entre otros.

Trabajo Social




Con una duracién de 45 minutos cronolégicos. Con 10 participantes
aprox por taller.

Registro Fotografico/ Lista asistencia:
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Taller Ayudas y Educar taller expositivo donde se da a conocer la oferta disponible respecto a | Trabajo Social
Beneficios Sociales | respecto a la beneficios y ayudas sociales, orientando respecto a requisitos y procesos

oferta de de postulacién tanto para personas mayores, como para también su

beneficios o nacleo familiar.

ayudas Con una duracion de 45 minutos cronologicos. Con 10 participantes por

sociales taller aprox.

disponibles

Registro Fotogréafico/ Lista asistencia:
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PROYECTO DE LEY
REFORMA DE PENSIONES

Aaréon Isaac Cofre Garrido
Licenciado en Trabajo Social







Taller “Redes
Comunitarias”

Educar
respecto a la
oferta de redes
territoriales
disponibles

Taller informativo respecto a la oferta de redes sectoriales
correspondiente a la comuna de Temuco, a fin de poder aumentar la
vinculacién 'y participacion social de las personas mayores
pertenecientes al centro diurno referencial.

Con una duracidn de 45 minutos cronoldgicos. Con 10 participantes por
taller

Trabajo Social

Registro Fotogréafico/ Lista asistencia:




l;etsoluqién de Conflictos:
strategias Efectivas para un
Entorno Saludable

Aarén Isaac Cofré Garrido
Licenciado en Trabajo social




JUNTE EN FORMATO DIGITAL, ALGUN MEDIO DE VERIFICACION DE LAS ATENCIONES REALIZADAS (FOTOGRAFIA, LISTAS DE ASISTENCIA,

ENTRE OTROS).

Describa las intervenciones comunitarias que se han desarrollado en el centro de dia. (incorpore tantas celdas como sea necesario.

Nombre de
Intervencion

Objetivo

Descripcion

Profesional Responsable

Jornada Vacunacion
“CESFAM Pueblo
Nuevo” Influenza,

Covid-19, Neumo23.

Favorecer
Inmunizacion
través
vacunacion
usuarios,
funcionarios
estudiantes

practica de CDR.

de

en

Se realiza campana de vacunacién a usuarios, funcionarios y
estudiantes en CDR por CESFAM Pueblo Nuevo, actividad
organizada por drea de Enfermeria de CDR. Donde funcionarias
de CESFAM Pueblo Nuevo asisten a Centro Diurno para
inmunizar con vacunas de COVID-19, Influenza y Neumo23.
Actividad es realizada el lunes 24 y martes 25 de marzo de 2025.

Enfermera, Fernanda
Pradenas Vera.




Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:

Actividad Carrera
Odontologia
Universidad

Autonoma de Chile.

Organizar y
coordinar actividad
con estudiantes vy
docente de carrera
de Odontologia UA.

Se organiza y coordina actividad de carrera de Odontologia de la
Universidad Auténoma de Chile. A través de reunién por
plataforma Google Meet con curso de estudiantes de asignatura
de Salud Publica, en el marco de la actividad de Aprendizaje y | Enfermera
Servicio (A+S). Con el objetivo de entrevista a Centro Diurno, para | Pradenas Vera
confeccionar un diagndstico participativo para que la actividad a
planificar hacia usuarios sea acorde a las necesidades del CDR
identificadas en esta instancia.

Fernanda




Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia

Magister en odontologia

Encargada de Asignatura Gariologla y Odontologia
reventiva

Docente clinica integral dai nino |

Facultad Giencias de la Salud

Universidad Autonoma de Chile, Sede Temuco.

stimada:

unto con saludar, informo que no habria prablema

ara agendar reunion a el lunes 31 a lns 14:45

oras. Quedo a la espera de las preguntas que
faalizaran los estudiantes, Ccomao en anos

ntenores, las envian de farma anticipacia a

cunion. Gracias

Atertaments,

De: Andrea Matamala Santander

[Enviado: miéreales. 26 de marzo de 20285

7 mensajes

@ Andrea Matamala Santa...
> Para: h Cc

RE: Coordinacién actividad
comunitaria estudiantes de 1°
afio (Carrera odontologia)

[Estimada Fernanda:

uNto con saludar y agradeciendo la disposicion de
poder particupar en |a entrevista del dia lunes,
djunto envio las preguntas confeccionadas por
NLOE Grupos que asistiran al centro y el link para
coder a la reunion a las 14:45.

a
31 de marzo 14:45 16:45

sraria; America/Santiago

cién para unirse con Google Meot
“nlace de la videollamada: hitps

DEBE COMPLETARSE LA HOJA DESTINADA A LA PLANIFICACION DE ACTIVIDADES QUE SE ENCUENTRA DISPONIBLE EN LA PLANILLA EXCEL.
ADJUNTE EN FORMATO DIGITAL, ALGUN MEDIO DE VERIFICACION DE LOS TALLERES REALIZADOS (FOTOGRAFIA, LISTAS DE ASISTENCIA,
ENTRE OTROS).

Seguimiento del Plan de Redes. Describa los resultados obtenidos durante el periodo en la gestion del plan de redes. Sefale en qué manera el

plan ha beneficiado al Centro Diurno y sus usuarios.




Durante los meses de enero, febrero y marzo del presente afio, desde el Centro Diurno Referencial Gulamtun se ha continuado realizando un
trabajo comunitario permanente, enfocado en la vinculacién y coordinacion con las distintas redes presentes en el territorio. El objetivo es
fortalecer la cooperacidn, promocidn y el intercambio de informacidn entre el CDR y las diversas organizaciones territoriales de la comuna de
Temuco. A continuacién, se detallan las redes territoriales con las que se ha mantenido un trabajo colaborativo durante los dltimos meses.

e Programa de Discapacidad (Municipalidad de Temuco) Este programa nos permite vincular a nuestros usuarios con deficiencias fisicas o
mentales con el municipio, enfocandonos principalmente en la gestién de credenciales de discapacidad y en la solicitud de ayudas técnicas.
Estas gestiones tienen como finalidad mejorar la autonomia y calidad de vida de las personas mayores. Este trabajo se desarrolla a través de
procesos de orientacién y seguimiento de casos.

e Programa Al6 Red Se han generado coordinaciones constantes con el equipo interdisciplinario del programa “Alé Red” de la Municipalidad
de Temuco. Este trabajo se basa en una triangulacion permanente de informacién sobre nuestros usuarios, lo que ha permitido facilitar los
canales de derivacidn mutua y, en consecuencia, asegurar que las personas mayores puedan acceder a beneficios integrales en materia de
salud.

e Centro Comunitario de Salud Mental “CECOSAM Temuco” Se mantiene un trabajo colaborativo continuo, sustentado en la comunicacion
permanente con parte del equipo de CECOSAM. Inicialmente centrado en los procesos de derivacion de casos desde el dispositivo de salud
mental, este vinculo se ha ido fortaleciendo progresivamente mediante una constante triangulacién de informacién, lo que ha permitido
agilizar los procesos de intervencién y mejorar el nivel de adherencia de los usuarios.

e Centro de Apoyo Comunitario para Personas con Demencia “Kimunche” Durante estos meses se ha consolidado un trabajo colaborativo,
basado en una comunicacion frecuente y fluida entre los profesionales de ambos dispositivos. Esta coordinacion tiene como objetivo
compartir informacidn relevante sobre las personas mayores y, a su vez, agilizar los procesos futuros de derivacidn entre ambos programas.

e Centros Comunitarios de Temuco: Se establece reunién de coordinacién via telematica con los diferentes coordinadores de los centros
comunitarios de la comuna de Temuco, esto con la finalidad de informar los procesos de intervencidn, profesionales vinculados y canales de
derivacidon hacia CDRy a su vez estrechar lazos de cooperacién comunitaria.

e Oficina de Proteccidn Ciudadana: Se establece coordinacidn con equipo de oficina de proteccién ciudadana para realizar jornada educativa
en dependencias de CDR, a fin de dar a conocer a nuestros usuarios respecto del servicio que este programa entrega a la comunidad.




Agrupacion de personas con Parkinson: Se refuerza el trabajo colaborativo con esta agrupacion, destacando el desarrollo de una jornada de
difusién hacia las personas mayores participantes de esta agrupacion, esto con la finalidad de dar conocer nuestro dispositivo y fortalecer los
vinculos comunitarios y canales bilaterales de ingreso.

Albergue Protege (Hogar de Cristo) Establecemos instancias de coordinacidn constantes con profesionales del equipo de hogar de cristo,
tanto del Programa Albergue Protege, como también del Programa Paréntesis, esto a fin de triangular informacidn respecto a los procesos
de intervencion que ambos dispositivos llevamos a cabo.

CESFAM de Pueblo Nuevo, Se mantiene comunicacién constante con gran parte del equipo interdisciplinario de atencién primaria del
CESFAM de Pueblo Nuevo, a fin de continuar generando instancias coordinaciéon y lineas de trabajo, en base a la triangulacion de
informacidn, procesos de derivacidon y promocion.

CESFAM Santa Rosa y Programa Mas A.M.A Santa Rosa, Se mantiene comunicacién con profesionales de dicho programa con la finalidad de
coordinar un trabajo colaborativo que permitan poder gestionar procesos de derivacion futuras y triangulacidon de informacién.

Programa de reparacion y atencion de salud “PRAIS”: Se concretan los primeros acercamientos con los profesionales de este dispositivo, los
gue se llevan a cabo a través de modalidades telematicas, lo cual busca promover instancias de trabajo colaborativo, orientado a los
procesos de coordinacion y derivacion hacia nuestro dispositivo. En relacidn a esto se logra concretar instancias de derivacién de caso.

Centro Comunitario Curifianco, Se refuerza el vinculo comunitario con la coordinadora social vinculada a este centro, de igual forma se
continda manteniendo comunicacién con el coordinador de la agrupacién de personas con Parkinson emplazado en esta sede, esto a fin de
mantener seguimiento de las actividades anuales y de esta manera poder coordinar procesos de derivacion futuras y llevar un seguimiento
también de las ya ejecutadas.

ELEAM “Nuestra sefiora del Carmen”: Desde el CDR mantenemos comunicacion constante con parte del equipo profesional de ELEAM, a fin
de generar instancias de coordinacién, tanto remotas como presenciales, las cuales nos permitan mantener un seguimiento constante de los
procesos de intervenciones de las personas mayores que participan en ambos programas y de esta manera mantener una comunicacién
fluida y actualizada.




DIDECO (Ayudas sociales paliativas) este beneficio contribuye a paliar aquellas situaciones de necesidad socio econémica que presentan
algunos de nuestros usuarios, en este punto desde CDR se entrega la informacidon y asesoramiento respecto a los requisitos adheridos a
estos beneficios municipales.

Mesa por la defensa de las personas mayores de la Araucania, El Centro Diurno Referencial Gulamtun participa y colaborara de forma
activa respecto a las diversas reuniones y actividades comunitarias realizadas por los integrantes de la Mesa de defensa de las personas
mayores de la Araucania, a fin de promover el buen trato y derechos de las personas mayores. Estas reuniones se llevan a cabo 1 vez al mes
y son desarrollados en dependencias del Obispado de Temuco.




8. AREA ADMINISTRACION.

Senale si se ha realizado la contratacion de la totalidad de Recurso X

Humano requerido para el funcionamiento del Centro Diurno

Sl NO

En caso de no haberse
realizado la contratacion de la
totalidad del RRHH, indicar las
razones de ello y qué estrategia
para dar

cumplimiento a esta exigencia

jornada.

se utilizara

CDR se encuentra en periodo de busqueda y seleccién de
profesional Fonoaudiélogo y personal de aseo por media

Identifique cuales han sido las principales dificultades durante el periodo informado y cdmo se

han resuelto o esperan resolverse

Dificultad detectada

Solucién / Propuesta

Contratacién de personal para completar la

totalidad del recurso humano comprometido.

A la fecha este proceso se encuentra pausado
a la espera de concretar convenio e
integracidn de recursos del programa.

Carga laboral en la revision y subsanacion de
observaciones SISREC

Personal administrativo presenta dedicacién
con horas por jornada para subsanar
observaciones

Pendiente firma de Convenio

Convenio en primera instancia se atrasa por
fecha de recepcidn coincidente con Receso
Universitaria y consecuente ausencia de
autoridades Universitarias; sin embargo, esto
es enviado durante el mes de febrero. Se
mantiene pendiente recepcidon de documento
y su resolucién que lo aprueba.

DEBE COMPLETARSE LA HOJA DESTINADA A DOTACION DE PERSONAL
QUE SE ENCUENTRA DISPONIBLE EN LA PLANILLA EXCEL




Seiale si durante este periodo, se han presentado problemas de funcionamiento en alguno de

los recintos del Centro

Recinto

Problema detectado

Solucién / Propuesta

Ascensor

Bloqueo en movimiento

Se solicita en mantencion
mensual por empresa Duplex
la revisidn y subsanacion del
problema.

Pasillo segundo piso y pasillo
recepcion

Filtracion agua lluvia 'y
manchas en pintura por
filtraciones

Se realiza cotizacidn de
pintura, mejorando la
mantencién y estado actual
del Centro. Universidad aporta
CON recursos propios pinturay
reparacion de paredes
danadas y reparacion de
filtraciones segundo piso,
reparacion y pintura de bancas
patio exterior.




9. OBSERVACIONES.

Incorpore todas aquellas observaciones que le parezcan pertinente y contribuyan a dar
cuenta de la gestion del centro dia en el periodo informado

Durante este periodo no se incorporan nuevas contrataciones ni anexos de contrato de
Coordinacidn presentados en proyecto.

Responsable del Informe | Blanca Perdn Castro

Fecha 15-04-2025




