RESOLUCION DE VICERRECTORIA ACADEMICA N° 216/2018

APRUEBA POLITICA DE METODOLOGIA APRENDIZAJE MAS SERVICIO DE LA

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHILE

VISTOS:

)

Las disposiciones establecidacs en los Estatutos v demas cuerpos normativos de la Universidad,
en especial en el Reglaments Organico aprobado por Resolucion de Rectoria N® 29372004, v
sus modificaciones posteriores contenidas en Resolucidn de Rectoria N° 13772015 v N°
(682018,

b)  La Actualizacidn del Modelo Educativo de la Universidad Autonoma de Chile mediante la
Resolucion de Rectoria N®1 79/201 7.

o) La Resoluciin de Vicerrectoria Académica WeI02/2016 que Aprueba la Gula Metodoldgica
para el Proceso de Actualizacién, Innovacion ¥ Redisefio Curricular de las Carreras de
Pregrado de la Universidad Autdmoma de Chale.

d) Las facultades propias de mi cargo establecidas en el Reglamento Organica.

CONSIDERANDA:

a)  Los requerimientos emanados del Modelo Educativo, operacionalizado en sus lineamientos
curriculares ¥ pedagdgicos,

b}  Lanecesidad de fijar una Politica con esta Metodoloria gue potencia la responsabilidad social
desde el curriculo.

g)  Laaprobacion en conjunto de la Vicerrector(a Académica v de la Vicerrectoria de Vinculacion
con el Medio.
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Aprushese la Politica M:tl:'r.dn\!ng:ia Aprendizaje mis Servicio de la Universidad Autdnoma
de Chile para sus carrgras de Pregrado.
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1 CONTEXTO GEMERAL

En el escenario de procesos de cambio de los paradigmas institucionales en los
universidades chilenos, se viene desarollando en los Olimos afios una infensa
reflexion respecto del rol social de la Universidad, y comeo ésfa debe comprenderse
frente a lo sociedad, en sus diversas dimensiones o tareas.

Un primer paso para instalar ka misidn social en el guehacer da ot universicades fue la
Caonferencia Mundial de Educacion Superior en e 2007, en la gue s& acufd el
t&rmino Responsabilidad Social, relevando el rol de la Universidad en la intervencion
v liderazgo ol abordar ¥ dar solucidn a los complejos desafios del munde actual
promoviendo el pensamiento critico v la interdisciplinar para el logre del desarclio
¥ la paz (UNESCO, 2009Y).

En nwestra region, numercsas universidades han adoptado el concepto de
“Responsabilidad Soclal Universitaria”, siendo lo metodologia Aprendizaje Servicio
[en adelante A+5] un camino de confribucién en esta linea.

El crigen de esta propuesta pedogdgica se sifug desde un enfogue que busca
infegrar saberas, habifdades v voloras, pera gue, a su ver pianfea fa formacion en
confexia o en praxs social

Hisfarcamente se reconace coma su autor fundamental o Joln Dewey v sU
propuesta de aprendizgje experiencial, lo cual propone llevar o la escena
formativa instoncios que propicien la tronsformacidn social, ol fiempo que
propenda o hocer de la comunidad, un recurso parg g educacion ciudodana.

Este compo conceptual sienta las bases para que en Estados Unidos se oficializara
Iy primera propuesta de service leamning a fraves de la pimera Service Learming
Conference en Aflanfa en 19¢%. Cabe mencionar que 0s pre anfecedenies ae A+3
se encuenfran fambign en las experdencios de visionaros hombres y mujeres gue
Iideraran en diversas parfes de Europa v US4, como cuerpos de paz o voluntarados
que buscaren vincular aguetias iniciativas solidarias con experiencias de formacién
en escuelas secundarnias y ferciarias, pero de un modo incipiente.

En &l cenfexio latinoamericano, la figura de Paulo Freire es determinanta a la hora
de encontrar eslabones pora comprender al orgen de A+5. Un elemento
fundamental es el concepio de praxs acufiado por el autor, gue s comprendes
como o articulacion entre accidn v reflexidn, siempre acompafado por al ejercicio
del didlogo, como instancio mediadora. Mora v Tomes (2013:23). sefialan gque a
través de la provis podemos estar en prezencia de una “pracfica de lo educocidn,
enfendida coma un espocio formative para el gjercicio de lo iberfad y de una
conciencia fransformadora del entorna”. Visto asi, la concepcion de Freire, se
reglizana través de lo polobra que arficula accién y reflexién en el proceso
formativo, en odelante o praxis. Freire destaca gue la educacion debe situarse de
cara a las realidades de lo comunidad educativa, puss de ase mode se pueda
aportar con una praxis transformadora del entorno, donde el sujeto - estudiante se

.'.---r- 3

I UNESCO 12007, Conferancio Iremoconol de Educocian Supenon. Ginebroy Suma,
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hoce consciente de su propio procese de crecimiento en sociedod en pos de un
aporte como futuro profesional.

Por estos dias existen experencias varnadas =n distintas universsidades, gue han
demosfrodo que cuando estos proposifos se arficulan y se intencionan en &l
curriculo formativo v se infegran a los planes estratégicos de las universidades, los
impactos de A+5 an el proceso formativo v en el vinculo de la universidad con &l
medio &5 da mayor alcance [Furco, 2005, en Mora v Tapia, 2013).

2 CONTEXTO INSTITUCIONAL

La misién de la Universidad Auldnoma de Chile expresa con clardad una sere da
ldeas que mofivan la creacian de la presente pelifica, o la espera de asagurar el
cumplimento de su mision. En ello declara por ejemplo “formar, en los distinfos
niveles del sistema, groduados v itulodos competentes, soclalmente responsables
y onenfadas hacio una educacidn permanente, proporcionando para ello un
entorno académico de calidad, que promueva el desarclio de lo docencia, la
investigacian v o vinculocikdn con &f medio, confribuyendo asi al progreso de la
sociedad"; todo lo cual demaonda gue se evidencien estrategias v recursos
concretos para su redlizacidn & implementacion al interior de los diversos itinerarios
formativos.

Asimismo, & Modelo Educafive de lo Universidod, actualizodo por Resolucion de
Rectora M1 79/2017, plantea gue la centralidad en el estudiante implica que este
asume un rol de profogonismo en su propio preceso formatfivo, per lo gue el
enfoque de ensenanzo-aprendizaje se cenfra en lo gue el estudiante ho aprendido
Y 25 copor de demostrarn, para la resolucion de problemas de sy ambito profesiconal.

Uno de los ejes del Modelo Educafive se ascocia lo Responsabilidad Social
Universitarla (en adeionfe R3], sje fronsversal que permea tanto los actividodes
académicas como ios de gestion. De este modo la B5U es un componente de la
idenfidod UA; se plosma en nuasiro guehacer universitanio o fravés de: Io docencia,
incluyendose dentro del proceso formative, espocics para la experencia vivencial
de los problemaos socicles, con el propdsito de desarmrallar criterios v competancicas
parg incidir constructivamente en &l enfarnc.

Ahcora bien, el Modelo Educative complementads mediante la Resolucidn N
752012, establece como obiefivas especificos promover unao formacion gue
permita =l desarclle de conecimientos, hablidades, actitudes vy volores propios de
la profesidn ¥ complementarlas en su acercamientfo a campos tedrncos que
permitan construir una visién plural sobre 1o realidad, en &l confexto de una
tociedad combiante v diversificar las experiencios formativas promoviendo el
aprendizaje colaoberative, el frabaje en equipe para el andlisis ¥ solucidn de
problemas, las practicas profesionales v el aprendizaje en entomos virtuales, enfre
ofiros,

Junto con lo anterior. la Universidad mediante los procesos de Vinculacldn con el

Medie busca enlazar reflexivaments las preccupadcionss de las discipiings que se

cultivan en su interior, con los problemas v oporfunidades del entomo en qqe’.‘éﬂﬂ
s& inserta. Para el cumpimiente de esta responsablidad la institucién se dispone a
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desarollar procesos de Vinculocion ceon ef Medio crientados por los siguienfes
incipios generales; bidireccionalidad, co-creacion, sistematicidad, valor publica
v/o social 8 innovacion

La politica de Vinculacién con en Medio de la Universidad, tiene como uno de sus
propositas potenciar la permanente formacion profesional vy acodémica de
nuestros estudiantes, tanto de pregrodo como postgrado, proporciondndoles
condiciones adecuadas pora adguirr ¥ modelor conocimientos, habiidadeas v
valores que les permitan tomar conciencia de los problemas de los entomos
significatives en gue se inserta la Universidad, de modo de aportar = influir
positivamente en este.

Es sl come se hoce Indispensable la presencia de mecanismas gue facliten el
logro de dichas metas, de tal forma que los esfuerzos institucionalas estén disefiodos
g instalaodos de manera pertinenie y cuidadosa, en favor del logro su Mision
mediante la implementacién de su Modele Educativo. Un aporte o esta tarea lo
hard, sin duda, la presencia de o estrategio metodologica de A+,

2.1 Estrategia Metodoldgica de A+S

Tal como lo han hecho un sinfin de Universidades a nivel mundial v naclonal, Ia
incorporacidon de A+% se transforma en una allemotiva valida de soporte al
cumpimiento de las metas institucionales y de los perfiles de egreso, ya qua integra
de manera aplicada vy o tovés de provecto de servicio el aprendizgje de
competencias disciplinares v los competencios gengricas de responsabilidod social
y ofra gran canfidad de elementas.

Furco [2002), planteq, gue A+S es una “..metodologia pedagdgica experiencial,
gue se puede definir comoe lo integracion de oclividodes de senvicic a la
comunidad en & curiculum acodémico, donde los estudiontes ufilizan los
contenidos ¥ heramientas académicas en afencién a necesidades genuinas de
una comunidad,.." [Bilig, 5. v Furco, A, 2002, p.25).

En concreto la metodologia se presenta como una hemamienta gue permite a la
Educacion Supetior v o lo Universidod auvtdnoma de Chile responder
infegradamente a las dimensicnes acodemicas. Permite el confacto directo de los
esfudiantes con lg reafidad pora logror aprendizojes significativos v de calidod, una
contibucien real en la solucion de una problemdatfica de lo comunidad v un
espacio de formacion en valores a los estudiantes [Jouannet: Salas y Confreras,
2013).

Las evidencias que existan sobre o8 impactos que radean la implementacidn de
A+5 a nivel de Educacion Superor v de otros niveles educativos, haklan con fotal
certeza sobre el aporte de ella en el desarmado de varadaos conductas prosociales,
fales como: la empatia ¥ la cooperacion, asi también la mejora en el rendimiento
de los estudianfes, e aumento en |as fasas de refencidn, el valor sobre la
determinacidn vocacional, el impacto de la motivacion, enfre otras.

Tal como como lo propone Eyler y Hansen | incomporacion de esta meatodologio

en nuestra Universidad requerira la presencia de los fres elementos centrales’s ds”

ella, que son &l aprendizgje, al servicio v o reflexidn ectructurada.
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En surmna, A+S constituya una opcidn que no reduce el procese formative a une de
los ospectos mencionadas, sinc gue, por &l condrario, integra conocimientos.
hakildades v aclitudas, con un fin de complementar el procesc de ensenanza
aprendizaje, prvilegionde lo insercion formativa en vinculacion con el medio, en
contextos reales, junio con moantener una intencion reflexiva y critica sobre el
cortexto social.

Para efectos de comprender o cabalidad los lineamientos expresados en este
documento &s importante destacar que existen dos grandes aprodimacionas para
lz implementacion de lo metodologla A+S en lo universsidad: cumculor o co-
cumcular, En el primer caso, lo metodologia s& inserta dentre de un currculum
profesicnal deferminods, por lo que lo ocfividod de servicio se conecta
directamente con las habiidodes profesionales. En e segundo coso- an la
implementacién co-cumcular la mefodalogio s Inserfa como una aclividad de
extension de la universidad o como un curso optatfive muitidisciplinario que aplica
la metodologia (Howard, 2003; Jenkins & Shaehey 2011).

Existen varadas experencias que muestran gue cuande los propdsitos disciplinares
y los de formacion vaidrica, actitudinakciudadana se articulan y se intencionan an
el cumiculo formative de los estudiantes, v ademdas e integran a los planes
esfratégicos de |os universidodes, |os impoctos de A+5 son de mavor alcance
(Furco, 2004, an Tapia, 2009).

En suma, la decisién institucional de la Universidad Auténoma as la incorporacion
cumcular en todos los Planes de Estudio de sus cameras de pregrado, asegurando
lo experiencia con esta metodologio, en al menos dos momentos en el itinerario
formativo de los estudiantes.

3 MODELO INSTITUCIONAL

3.1 Definicion A+5 para la Universidad Auténoma de Chile

Convencidos de que nuesira Universidad debe ofrecer instancias curriculammeante
disefadas para favorecer |a responsabiidod social en nuasires estudiantes, es que
reconoceramos Aprendizoje Servicio como una estrategia melodoldgica que
conjuga la aplicacion de conocimientos, habilidades v actlitudes con la blsgueda
e impiemeantaciaon de soluciones a problematicas socicles regles. dondo como
resultade una vituesa situocién de aprendizgje en la que s potencian
simultanaamante vordas competencias de nuasiros Modealo educafive, la
formacicn actitudinal/valérca v ciudadana, ademas del aprendizaje disciplinar.

3.2 Coaracteristicas de A+35 en nuestra Universidad

= Vinculada al cumriculum y en diferentes momentos formativos.

Siguiendo las ideas ya descrtas, A+5 en nuestra Universidod estarg instalada en

todos los cameras que se ofrecen. Cada estudiante tendréd ol menos dos—

experiencias cumculares con A+S, una en el cicle intermedic v otra en eléidle
avanzodo.,
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=  Actividad euricular de Vinculacién con el Medic.

La implemeantacicn de A+S en todos los planes de estudios de la UA se constituye
en ung accion de Yinculocidén con el Medio, gue complementa el proceso de
emsefionza aprendizaje, privilegiando la insercion formativa en confexicos raglas,
junto con mantener und infencidn reflexva v critica sobre el contaxto social, que
permite fomar conciencia de los problemaos de los entornos significativos en que se
inserta la Universidad, de modo de aportar & influir posifivamente an este,

= Rol protagénice del estudiante,

Esta metodologia serd un excelente escenario para gue los estudiantes asurnan un
ral activo en su aprendizaje, integrando conocimientos, habilidades, octitudes v
valores, ademas de reflexionar acerca de sus aportes ala comunidad., sus avances,
sus desafios acodémicos, entre otros.

= Compromiso social v frabajo en equipo.

Uno de los desafios alos gue nos enfrentaremas, serd el abordaje de problematicas
saciales que confribuyan al desamrollo de la responsabilidad social en nuestros
estudiantes. Elas ademas serdn un espacio concreto de frabajo en equipo, en el
qua los estudiantss deberdn arganizar, panificar, gjecutar v evaluar un provecto
de servicio con sus compafieros de asignatura o carera & incluse deberan trabajar
codo a codo con guienes reciben dicho esfuerzo, de agul en adelante lo
llamaremos socio comunifarlo.

= Reflexion infencionada.

Tal como lo respaldan los aportes realizados par Eyler y Gilles [19%4, 199%) la refiexian
&5 Un aespacio intencionado y Ofil para visudlizor en forma analitica y crifica todos
los elementos que se ven enframados en una experiencia cumicular que tiens
como eje comon un proyecto de servicio, al “servicio” de los aprendizajes.

Este espacio toma cuerpo en &l contexto de la implemantacidn por asignatura qua
desarrolioremaos mas adelante, siendo una coracterisfica ceniral de las asignaturas
A+5 de la universidad.

= Respuesta o problemdlicas sociales.

Los espacios concretos de vinculacién con el medio a fravés de esta metodologla
fienen como requisita central responder a una necesidad genuina dei medio que
nat rodeq, infentands confribulr en diferentes Gmbitas v niveles de complejidad a
preccupaciones sociales reales.

* Relacién permanente y continue con un socie comunitario.

Uno de los propdsitos de establecer el desorcllo de esta poliica de manera
cumcular, 85 que ftodos los esfuerzos insfitucionales se vean plosmados en la
formacian de profesionales integros, v al mismo también se robustezca el rol de
nuestra institucion en los dios gque comen, apuntando a ser siempre una Universidod
Socicimente Respomsable, gue se vincule con el medio de manera contindefe y
concrata, lo gue exigen sstablecer una relocidn permaonenie con los socios
comunitarios. guienes deberdn ser orgonizaciones piblicos o perfenacisntes g la
sociedad civil, sin fines de lucro.
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* Duracién del servicio variable,

Bl servicio es el espacic en &l que se movilzan v se aplicon y desarrollan los
aprendizajes. Tal escenanio varard dependienda de los resultados de aprendizajes
¥ de senvicio comprometidos. For lo mismo no existe una definicidén de para su
duracién, que asegure el logra de allos.,

En resurnan, la duracion del senvicio podrd variar dependiendo de los resultados de
aprendizaje de ko asignaturg, las necesidades del socio, enire oiros.

3.3 Instalacion e implementacion de A+5 en nuestra Universidad
La instalacidn & implementacion de esta polifica requiere de la coordingcion
institucional para luego entrar en un disefic preciso ¥ especlfico que recaerd al

infernor de las carreras v de cada una de 1as asignaturas.,

La instalacién de la Politicd sigue el siguiente proceso:

Decisiones
instircionales
- Definicican ]
Decisiones t.,:;;nrn\.zr;lﬁ:.:{;n-:l 2
curric ulares i Pl 2] P 2
i Definicion
Implementacion COm 5 comps io:
Curfeular y resultzdos de ¥y resulindos de

aprendizo]e oprendizaje

Figura 1: Froceso de Implemenfacion de A+

. En relacidn o log Decisiones Institucionales, la Vicemectoria Acodemica
coordinard con la Vicerrectora de Vinculacidn con el Medio, la planificacion y
seguimienio de las actividades de A+S, para gue ademds del cumnplimiento
cumicular, se potencie y formalice como actividad de Vo,

» Lo Vicerectordo Acodémica, desde la Direccidn de Deocencia de Pregrado.,
serd lo encargada de establecer, en diglogo, con Ias RDirecciones de Carera
yfo Comité de Curicule, respecto de las asignaturas de lo especialidad v e
aquelias asignaturas de Formacién General en los que la metedologia estord
prasente,

* Las asignafuras especificas de las cormeras esfardn ubicadas en los cCiclos
intermedio y avanzado v serdn definidas por el comité de curiculo de coda
CAmend,

- Si bien en una primera siopa esta polfica ha definido establecerTaoi;

T

metodelogia en asignaturas de etopa intermedia y avarnzoda, es altarmente
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recomendable avanzar a las asignatunas iniciales de la carrera y como tambign
de especializacion o profundizacian o de interdisciplinariadad.

» Coda una de estas decisiones estardn declaradas explicitamente en los planes
de esfudios vy o prasencia de aitac mefodologia A+S estard directomenta
relocionadas con los resultados de oprendizaje v las estrategias de evaluacion
de g asignafura.,

»  Con mavor cletalle v precision estardn desarolladas en 08 programas de
asignaturas v en su planificacion.

Figura 2: Implementacién en la asignatura

Dahmeap dis [as
ossgnafuras del Plon
da Exludlas

Momfsieo y
seguimicnto

Flanfhcacion

Implomanptacion dal [OElelve dal sarials y |

SRS ! Bxpmcion te Eal=aion]

En as Etapas 3, 4 v 5 participara la Vicermectoria de Vinculacion con el Medio, para
apoyar, formalizor v cerdificar aguellaos occiones proplas de su drea, en
coordinacion con la Direccion de Docencia de Pregrado, con &l propdsito de
potenciar los aprendizajes de los estudiantes en confaxio real.

3.4 Elemenios claves para la Instalacién de A+S

Para avarzar en la instalacion de A+5 en nuastra Universidod, se establecerén uno
sefie de elementos gue fociitardn su implementacion v gue, a la hora de su
evaluacion ¥ seguimiento de sy impacto, podrian ser cruciales,

3.4.1 Apoyo docente

Tras ko definicién de las asignaturas gue incorporaran o metodologia A+S, los
profesores dispondran de los siguientes apoyos:

» Taoller A+5: aste taller iene como propdsite que los doceantes a carge de las
asignofuras A+3, conczcan en profundidad los elementos que sustenfan la
metodologia, los poses recomendados para io planificocion y puestg.en
marcha del servicio, herramientas para evaluor los oprendizojes asogindos v
diseriar la reflexion. ;
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* Manual de implementacion de la metodologia de A+S; este Manual serd un
materal de apoyo y consulia para todos los profesores, gue 52 enfrenten por
primerna vez o la implemenfacidn de A+5 en su asignatura o bien gue queeran
hocer gjustes a una version de la asignotura. A fravés de &l podrdan resoiver
dudas, extraer ideas, cotejar decisiones, enire ofras.

* Asesoria Pedagégica: Este espacio de orentocidn, tiene como objetfivo guiar al
docente gue lo requiera en las acciones claves a implementar en su asignatura
con A+3. Esto estard a cargo del equipo fécnico de sede compuesto por las
Coordinaciones de Desamollo Curmicular, de Desarcllo Pedagogico y de A+5.

* Vinculacién con socios comunitarios: El coordinador A+3 de coda sede fendra
un rol protagdnico en la relacion con los socios comunitanos, tanto levantando
necesidodes como establaciendn vinculos que parmitan una implementacian
fluida entre los distintos actores.

34.2 Componentes cumiculares de las asignaturas con A+35

Es sabido gue cualguier asignatura contiene ciertes componentes cumculares ios
que son: resulfodos de oprendizgjes, estrofegias metodolagicas v estrategics de
evaluacién, todas ellas deben tibutar al perfil de egreso v astar alineadas enfre
ellas, de tal manera que lo experiencia de aprendizgje de los estudiantes sea an
favor de gue todos alcancen los metas establecidos siguiendo un plan
cuidadosamente disefiado.

En el caso de las asignaturas con A+S sa infegran dos nuevas elementos: el objetive
de servicio v los instancias de reflexién.

* Objelive de serviclo: es la definicidn clara del gporte que hard la asignatura al
socio comunitano. Dicha definicion estord a cargo del equipo de gestién de (o
camera o del docente v sa fraducid en la blisqueda o en la implementacion
de glguna solucidn a problemdticas sociales reales.

= Espaclos de reflexiéon: son aquellos espacios planificados e intencionados gue
confribuirdn en lo revisidn analitica del desafio gue se estd abordando v al
desamollo de competencias genéricas. Buscan, por un lado, confribulr o |a
colidad de los oprendizajes de los estudiantes, coma fambién la blsqgueda de
nuevas aplicaciones, soluciones o mejoras al servicio. Lo definicidn v
planificacion de allas estard en manos del docente a cargo de lo asignatura.

3.4.3 Eleccion y vinculo con el Socio Comunifario

Oiro alermanto clave es la eleccidn y vinculo gue se establece con el 3oclo
Comunitano, Esto tarec dependerd del Coordinador de A+S de la Sede, quign
tendrd como principal tarea buscar los socios mas idénecs, establecer vinculas con
ellos v acompafar a g organizocién que recibird el aporte de la asignatura,
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3.4.4 Monitoreo, seguimiento y mejora permanente

La implemantacien de Aprendizale Semnvicio en nuastra Universidad contard con un
sisterna de moniforeo, gque recogerd informocion de los distintos proyectos de
servicio instalados en |as asignaturas definidas para allo,

Fara conseguirle, se recogerd informacion desde los disfintos actores involucrados:

Estudiantes: A frovés de encuesta aplicada al finalizar 2l provecto de servicio,
los estudiantes podran expresar su opinién respecfo de los elementfos mas
significativos del provecto v de sus etapas.

Dacentes: A traves de un mecanisme de registro, el docente reglizard un frabajo
analifico acerca del proceso completo. Dicho ejercicio busca visualzaor las
fortalezas vy aspectos a mejorar en nuevas versiones de la asignatura, Al misma
fiempo, este meconismo de regisfro permiting dstermatizor los diferenfes
experiencias que las camreras iran desamollando, siviendo de canal para que la
Universidad cuente con evidencias v espacios de sockalizacién de expeanencias.
ufiles para ofras careras y para otros docentes.

Socio comunitario: Otra informacidn relevante en este proceso de monitoreo,
es la que entregard el Jocio Comunitario, ella estora relacionada directamente
al objetivo del servicio, como también al resto de los elementos gue e ven
vinculados al desarmolic de este ¥ o la calidad con que se llevd a cabo.

Evaluacion de logro de Resuliodos de aprendizajes: Un elemento no mencs
importante a3 el relacionado a los resultados de aprendizgjes comprometidos
para cada una de las asignaturas gue implementan la metodologia, Para ellos,
serd de vital importancia la existencia de crterios de evaluacion cloramente
establecidos y alineadas con el servicio v con las siiuaciones de evaluacion
definidas en cada programa de asignatura.

Compelencias genéricas y sus indicadores de desempefio: Complamentario a
los resultados de aprendizajes disciplinares, estan losindicadores de desempefic
vinculados a los competencias genercas comprometidas con mayor énfasis o
fraveés de A+5, como ya es sabido es la responsabilidod social.

Figura 3: Esquema de monlitoreo y seguimiento de implementacién Metodologio A5
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