INFORME DE GESTION N° 10

NOMBRE DEL PROYECTO

CENTRO DIURNO REFERENCIAL DEL ADULTO
MAYOR “GULAMTUN”

COMUNA EN LA QUE SE EJECUTA EL PROYECTO | PERIODO QUE SE INFORMA

TEMUCO Diciembre — enero — febrero 2023.

IDENTIFICACION DEL ORGANISMO EJECUTOR

1. Nombre y/o Razén Social Universidad Auténoma de Chile

2. RUT 71.633.300-0 3.Direccién Manuel Bulnes 0157

4. Comuna | Temuco 5.Regién Araucania

6. Teléfono| 452 451197 7.E-mail Emilio.querra@u

8. Fecha del 03 de enero de |10.Fechade 26 de enero de 2018
Convenio 2018 Resolucién
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Ejecucién 2018 ejecucién

N° Cuenta bancaria M0 Banco BBVA Tipode Corriente
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13. Nombre del Representante Legal 14. RUT del Representante legal
Emilio Ricardo Guerra Bugueiio 6.995.118-K

RESUMEN DEL COSTO DEL PROYECTO

Monto entregado por SENAMA $283.216.230

Aportes Propios o de terceros $0

Monto Total del Proyecto $283.216.230
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EL PRESENTE INFORME DEBE CONSIDERAR LO SENALADO EN EL
INFORME N°1, DE MANERA DE DAR CONTINUIDAD A LO QUE SE
REPORTA.

1. AREA DE ATENCION USUARIA.

Mujeres Hombres Total
N° de P.M. Inscritas 65 21 86
N° de P.M. con Evaluacidn Integral 65 20 85
N° de P.M. con Plan de Atencidn Integral 60 18 78

DEBEN COMPLETARSE LAS HOJAS DE BENEFICIARIOS; DATOS GENERALES
Y EVALUACION, DISPONIBLES EN LA PLANILLA EXCEL

Identifique cudles han sido las principales dificultades en la operacion del centro durante los

meses comprendidos en el presente informe y como los han resuelto. Identifique dificultades

tanto en el area de atencion usuaria como administrativa.

Dificultad detectada

Solucién

Personas mayores de periodos anteriores no
desean egresar, por lo cual ha significado un
periodo de ansiedad y angustia en ellos.

Se genera estrategia de desvinculacion
acompafiada a través del circulo de egresados,
el cual consiste en un taller semanal, con el
objetivo de socializacién 'y recreacion
considerado durante un afio

Periodo de vacaciones de funcionarios quienes
realizan atencién usuaria

Otorgar talleres de caracter recreativo durante
las jornadas de la tarde.

Las postulaciones de las personas mayores
que se encuentran en lista de espera, se
encuentran desactualizadas con un periodo de
antigliedad de sus documentos mayor a 6
meses

Se generan jornadas de postulacidn e ingreso
considerando la actualizaciéon de documentos y
pautas.




Identifique y describa como se ha desarrollado el proceso de ingreso de los adultos mayores al
Centro Diurno, considerando desde el momento de contacto con la persona mayor, hasta la
firma del acuerdo de incorporacion. La idea es proporcionar insumos para la revision del flujo
de ingreso de los beneficiarios al centro.

Durante el periodo de diciembre se reevaluaron las personas en lista de espera, donde se
seleccionan quienes cumplen con los requisitos del programa, generando estrategias de egreso
por cumplimiento del PAIl y realizando protocolo de ingreso segun guia de operaciones y segin
protocolo operacional interno de CDR.




Describa las atenciones individuales que se han desarrollado en el centro de dia. (incorpore tantas celdas como sea necesario).

Nombre de la atencion

Objetivo

Descripcion (descripcion de las sesiones, duracion de las
sesiones, n° de participantes)

Profesional
Responsable

Atenciones Individuales
presenciales

Dar atencidn necesaria

para favorecer la salud del

usuario.

Se realizan 96 atenciones individuales durante los meses de
diciembre, enero y febrero de 2023, donde se realiza
preparacion y entrega de pastillero con medicamentos
semanal, educacidn de tratamiento farmacoldgico, educacion
de insulinoterapia, entre otros. Ademads, control de signos
vitales diario de usuarios (apoyo TENS).

VACACIONES: 09 de enero al 03 de febrero 2023.

Enfermera
Fernanda Pradenas
Vera

Valoracidn Geriatrica Integral

Disefiar un plan de atencién

Se realizan 17 Valoracidn Geriatrica Integral de Enfermeria a

Enfermera

individual, conociendo | usuarios nuevos (aplicacidon cuestionario de incontinencia | Fernanda Pradenas
estado de salud del usuario. | urinaria ICIQ-SF, revision de antecedentes médicos, examen | Vera
fisico general y segmentario, calculo IMC, consejeria).
VACACIONES: 09 de enero al 03 de febrero 2023.
Atenciones individuales | Entregar apoyo a usuarios y | Se realizan 135 gestiones para diferentes usuarios y familiares | Enfermera
espontaneas familiares segln sus | en modalidad presencial, via teleféonica o WhatsApp. Los | Fernanda Pradenas

meses diciembre, enero y febrero 2023. Atenciones de

acuerdo con sus necesidades (Consulta por estado de salud,

Vera




necesidades, en horario que
lo requieran.

consejerias, llamada telefdnica a centro de salud, solicitud de
horas médicas, orientacion sobre cuidados en domicilio sobre

salud, orientacidn sobre tramites segin demanda,

intervenciones familiares, recepcién de antecedentes
médicos, etc.). Ademads, se realiza aplicaciéon de fichas de
ingreso a usuarios nuevos y creacién de fichas forms y formato

fisico de nuevos usuarios.

VACACIONES: 09 de enero al 03 de febrero 2023.

Derivaciones

Entregar apoyo  segun

necesidades de usuarios y

Se pesquisan necesidades de usuarios que requieran

intervencion por parte de otros profesionales del equipo. Se

Enfermera
Fernanda Pradenas

familiares de CDR que | realiza de forma presencial, donde se entrega informacién | Vera
requieran de intervencién | cualitativa respecto al estado actual del usuario y necesidad
por parte de otro | de intervencidon. Se realiza derivacion por y hacia
profesional del equipo. profesionales de CDR para ser resueltas a la brevedad,
principalmente relacionadas con orientaciones técnicas de
cuidados de Enfermeria. Durante los meses de diciembre,
enero y febrero 2023.
VACACIONES: 09 de enero al 03 de febrero 2023.
Actividades Administrativas Coordinar Area de | Se realiza supervision de TENS, revision de cumplimiento de | Enfermera

Enfermeria y equipo CDR

protocolos, recepcién de antecedentes médicos de usuarios,
la informacidn se ingresa a ficha forms de usuario, hojas de
enfermeria, planilla de patologias, en archivador formato

Fernanda Pradenas
Vera




fisico, se formulan fichas forms de usuarios nuevos con
informacién requerida, se ingresa y descuenta stock de
inventarios de insumos de

insumos de enfermeria,

enfermeria, entrega de epp a funcionarios.

VACACIONES: 09 de enero al 03 de febrero 2023.

Atenciones

usuarias

individuales presenciales

Realizar atencion de trato
directo a usuarios en
dependencias de CDR, con
la finalidad de pesquisa y/o
evaluacién hemodindamica

general.

Se realizan 933 atenciones, donde se contempla el Control de
Vitales
frecuencia respiratoria, temperatura, saturacién de oxigeno y

Signos (presidon arterial, frecuencia cardiaca,
EVA) en dependencias del CDR durante los meses de

diciembre, enero, febrero de 2023.

Se realizan 5 atenciones para promocidn y prevencion en
salud en dependencias del CDR durante los meses de
diciembre, enero, febrero de 2023.

TENS
Cabello Rivera Y
TENS Felipe Cerda

Andrea

Atenciones
Antropometria

individuales

Realizar atencion de trato
directo a usuarios en
dependencias de CDR, con
la finalidad de pesquisa y/o
evaluacién de estructuras
corporales. Con derivacion
a Nutricionista de ser

necesario.

Se realizan 87 atenciones, donde se contempla el peso, talla,
circunferencia de cintura, perimetro braquial bilateral y
perimetro pantorrilla bilateral en dependencias del CDR
durante los meses de diciembre, enero y febrero 2023.

TENS
Cabello Rivera Y
TENS Felipe Cerda

Andrea




Atenciones individuales

espontdneas

Atencién a usuarios en

horario que lo requiera,

consultas de toda indole.

Se realizan 20 atenciones espontdneas a usuarios, referentes
afectivos y funcionarios de baja complejidad y con resolucion
en dependencias del CDR durante los meses de diciembre,
enero y febrero 2023.

TENS
Cabello Rivera Y
TENS Felipe Cerda

Andrea

Derivaciones

Se traspasa la consulta del
usuario al  profesional
idéneo, cuando no es

posible resolver consulta.

Se realiza 12 derivaciones a distintos dispositivos (cesfam,
profesionales o al domicilio) segiin requerimientos de usuario
y familia durante los meses de diciembre, enero y febrero de
2023. Reflejando el estado hemodindamico de los usuarios y
sus compensaciones.

TENS
Cabello Rivera Y
TENS Felipe Cerda

Andrea

Valoracidn Geridtrica Integral
(VGI) TENS

Realizar atencion de trato
directo a usuarios en
dependencias de CDR, con
la finalidad de valoracién

inicial.

Se realizan 15 VGI por parte de TENS, que considera Control
de Signos Vitales (presién arterial, frecuencia cardiaca,
frecuencia respiratoria, temperatura, saturacién de oxigeno,
(peso, talla,

EVA y hemoglucotest) y Antropometria

circunferencia de cintura, perimetro braquial y pantorrilla).

TENS
Cabello Rivera Y
TENS Felipe Cerda

Andrea

Atenciones Individuales

presenciales

Brindar atencion
fonoaudioldgica acorde a
los requerimientos
cognitivos, comunicativos y
deglutorios de los usuarios

pertenecientes al centro.

En el periodo de los meses de diciembre (2022), enero vy
febrero de 2023; Se realizaron 16 atenciones individuales de
intervencion fonoaudioldgica, donde se trabajé con los
usuarios diversas actividades de estimulacién cognitiva
(orientacion, atencidn, memoria, lenguaje, habilidades visuo-
espaciales, calculo y funciones ejecutivas), acorde a sus
necesidades y requerimientos, ademas de actividades para
trabajar los procesos motores basicos (respiracién, fonacidn,
articulacion, resonancia y prosodia) del habla en usuarios con
patologia de Disartria, actividades para trabajar maniobras
deglutorias en usuarios con presbifagia o disfagia.

Fonoaudidloga
Maryorie Albornoz
Duguett




Valoracidn Geridtrica Integral
Fonoaudiologia

Evaluar v pesquisar

alteraciones cognitivas,
lenguaje, habla, deglucién y
audicion en el ingreso de los

usuarios al centro.

En el periodo de los meses de diciembre (2022) enero vy
febrero de 2023; se realizaron 28 Valoracion Geriatrica
Integral de Fonoaudiologia. Realizando evaluacién de;
estructuras fonoarticulatorias, habilidades cognitivas bdsicas
y superiores, lenguaje, habla, otoscopia, despistaje de
deglucién y evaluacion clinica de la deglucion. En algunos

usuarios se utilizan dos sesiones para completar la evaluacién.

Fonoaudidloga
Maryorie Albornoz
Duguett

Atenciones individuales | Entregar apoyo a usuariosy | En el periodo de los meses de diciembre (2022) enero y | Fonoaudiéloga
espontdneas familiares segun sus | febrero de 2023; Se realizan 5 consultas espontaneas por | Maryorie Albornoz
necesidades, en horario que | otoscopia y 1 consulta por mal estado de audifono. Duguett
lo requieran.
Se realizan 2 llamadas telefénicas a los familiares de los
usuarios para conocer su estado de salud, entregar
orientaciones respecto a la ingesta y modificacion de
consistencia de alimentos.
Visitas Domiciliarias Brindar evaluacidn, | En el periodo de los meses de diciembre (2022) enero y | Fonoaudidloga

intervencion y seguimiento

febrero de 2023, no se realizaron visitas domiciliarias debido

Maryorie Albornoz

fonoaudiolégico a los | a que todos los usuarios que se encuentran en atencion | Duguett
usuarios en su domicilio. fonoaudioldgica asisten de manera presencial.
Derivaciones Entregar apoyo segun | En el periodo de los meses de diciembre (2022) enero y | Fonoaudidloga

necesidades de usuarios y
de CDR que
requieran de intervencién

familiares

febrero de 2023; Durante
integrales de fonoaudiologia, se pesquisan 7 diferentes

las Valoraciones geridtricas

necesidades, donde los usuarios requieren intervencién por
parte de otros profesionales del centro.

Maryorie Albornoz
Duguett




por parte de otro

profesional del equipo.

Durante este mismo periodo se reciben 3 derivaciones de
otros profesionales de CDR para ser resueltas a la brevedad,
relacionadas con auditivos,

principalmente problemas

cognitivos, deglucidn y habla de los usuarios del centro.

Atencién
Kinesiologia

Individual

Prestar  asistencia vy
realizar intervencién
segun necesidad a
Usuarios del CDR
Gulamtun

Se realiza Atencion Individual de Kinesiologia a usuarios
del CDR Gilamtun por distintas necesidades segun
patologias crdnicas, agudas y comorbilidades, donde se
realiza principalmente a través de la modalidad remota
de manera sincronica, ya sea mediante llamado
telefdnico, video llamada o envio de materia individual
para cada usuario (ejercicios terapéuticos). Se busca dar
solucién dentro de las posibilidades del contexto actual
a sus requerimientos, ademas de entregar orientacion y

educacién respecto a la solicitudes.

Todas estas acciones tienen como fin mantener
condiciones propias de la funcionalidad, las cuales tienen
en promedio una duraciéon entre 30 minutos a 60
minutos segun sea el caso.

En el periodo descrito (Diciembre 2022, Enero y febrero
2023) se realiza un total de 13 atenciones individuales.

Kinesidloga




Atenciones individuales | Realizar atenciones a los | Se realizan atenciones espontdnea a los usuarios segun | Kinesiéloga.

por consulta espontanea. usuarios del CDR | la necesidad que presenten en el momento, todo esto
Gllamtun segun | segun los requerimientos de cada usuario, se realiza
demanda espontanea. atencién principalmente para orientaciéon sobre

patologias musculo esquelética y respiratorias, manejo
del dolor, u orientaciones post caidas, etc. Dicha
atencion se realiza de manera remota con una modalidad
sincronica. Cada atencion se realiza en un periodo de
tiempo de aproximadamente entre 30 minutos y 60
minutos segun las necesidades de cada usuario.

En el periodo descrito (Diciembre 2022, Enero-Febrero
2023) se realiza un total de 3 consultas espontdneas

Atencion a RA  y/o | Realizar atenciones a los | Se realiza contacto telefénico a RA o Familiares de | Kinesidloga.
Familiares familiares o RA de los | nuestros usuarios , segun sea la necesidad por consulta
usuarios pertenecientes | espontanea o previamente planificado.

al CDR Gilamtun. . ‘ ‘
Se entregan orientaciones y /o recomendaciones sobre

diversas tematicas solicitadas por los RA.

En el periodo descrito (Diciembre 2022, Enero-Febrero
2023) se realiza un total de 1 atenciones a cuidadores
y/ RA




Aplicacion de Valoracién | Valorar la  Capacidad | Se realiza Evaluacién Kinésica de Ingreso como parte del | Kinesiéloga
Geriatrica Integral (VGI). Funcional de los Usuarios | proceso de Valoraciéon Geridtrica Integral del CDR
del CDR Gilamtun, a | Gllamtun. Como parte de la evaluacion se realiza:
través de la Evaluacion
o, - Anamnesis Kinesioldgica
Kinésica ., . . -
- Aplicacion Cuestionario Autoadministrado
MSHAQ
- Examen Fisico Kinesioldgico: Inspeccion,
Palpacién, Movilizacién Activa Funcional,
Pasiva, Evaluacion Muscular
- Test de Estacién Unipodal
- Test Time Up And Go
- Test Escala de Tinetti
- Test de Romberg
- SPPB
- Senior Fitness Test.
- Dinamometria.
La evaluacidn kinésica tiene una duracién aproximada de
45 minutos.
En el periodo descrito (Diciembre 2022, Enero-Febrero
2023) se realiza un total de 25 valoraciones geriatricas
integrales.
Adaptacién y educacién | Realizacion de | En este item se califican otras prestaciones realizadas a | Kinesiéloga.

sobre uso de ayudas

técnicas.

adaptacion y educacién
sobre uso de ayudas

los usuarios como por ejemplo adecuaciones de ayudas
técnicas o educacién del uso de ayuda técnicas.




técnicas segun necesidad
de cada usuario.

Cada atencion se realiza en un periodo de tiempo de
aproximadamente 45 minutos.

En el periodo descrito (Diciembre 2022, Enero-Febrero
2023) se realiza un total de 8 adaptacion.

Atencidn Nutricional

Individual

Establecer el estado

nutricional del usuario

Mediante anamnesis se recopilan los antecedentes y se
otorgan indicaciones alimentarias que fortalezcan el estado
nutricional. Duracion 45 minutos, frecuencia semanal. 16
atenciones en periodo diciembre, enero y febrero.

Nutricionista

Control Nutricional Individual

Monitorear la aplicacién de
las indicaciones
nutricionales.

Atencidn destinada al seguimiento y reorientacion de las

indicaciones nutricionales proporcionadas. Duracién 30
minutos, frecuencia semanal. 4 atenciones en periodo

diciembre, enero y febrero.

Nutricionista

Sesién destinada a la educacidn sobre el consumo y/o forma

Consulta Nutricional | Reorientar el consumo de | de preparacion de alimentos solicitada por el usuario, segun Nutricionist
] o . ) ) utricionista
Espontanea alimentos condicion actual de salud. Duracidon 30 minutos, frecuencia
semanal. 4 atenciones en periodo diciembre, enero y febrero.
Cambiar habitos ) ) L. . .
] . . Mediante el uso de materiales y técnicas educativas, se realiza
» o alimentarios que permitan . ., . . . -
Educacion Nutricional . .. una intervencidn educativa que permita el cambio de habito L
o el manejo y prevencién ) . .. . . Nutricionista
Individual alimentario. Duracién 45 minutos, frecuencia semanal. 3

oportuna de
complicaciones de salud.

atenciones en periodo diciembre, enero y febrero.

Gestidn compra de alimentos

Entregar desayuno,

almuerzo y once

Se realizan las gestiones semanales para la adquisicion,
recepcién, almacenamiento y pago de facturacion de

alimentos que serdn entregados mediante la elaboracién de

Nutricionista




desayunos, almuerzos y once en dependencias de la central
de alimentacion. Frecuencia diaria. 4275 servicios entregados
a beneficiados entre los meses de diciembre, enero y febrero.

Atencidn Psicoldgica

Individual

Favorecer bienestar

psicolégico a través de
intervencién

psicoeducativo o clinico.

Desde el punto de vista clinico se realizan contencién,
acompafiamiento psicoldgico y orientaciones.

Desde el punto de vista psicoeducativo, se generan instancias
de estimulacidn cognitiva, refuerzo individual del taller de
apresto en redes sociales de tematicas a fines relacionadas
con la psicologia y persona mayor.

En estas instancias también se llevan a cabo sesiones de
encuadre que permitan comprometer a los(as) usuarios(as) a
procesos psicoterapéuticos para con las instituciones
colaboradoras, especificamente la Clinica Psicoldgica de la
Universidad Autédnoma con quién se establecio el convenio de
atencion directa, quienes acogen los procesos de psicoterapia
y con quien también se realiza triangulacion de Ia

participacidn del(a) usuarios(a).

Psicélogo

Felipe

Mendoza Toloza.

Visitas Domiciliarias

Monitorear estado de
usuarios de manera
presencial, cuya

participacidn presencial en
el dispositivo ha estado
limitada.

Considerando que en su mayoria los y las usuarias de CDR
estdn participando activamente, a peticién de un grupo
familiar se realiz6 1 visitas domiciliaria a usuaria con el
objetivo de constatar condiciones de salud y cuidado actual.
Como también es parte de los objetivos de esta prestacién, en
este caso puntual responde a la necesidad de la usuaria de
poder generar una mejor convivencia y recibir orientaciones
en su casa. Todo esto, previa evaluacidon por parte de los

Psicélogo

Felipe

Mendoza Toloza




profesionales del centro. A su vez se propicia un espacio de
contencién emocional, en los casos que se requieren y/u
orientaciones que contribuyen a la realizacion de diferentes
acciones. En general las intervenciones apuntan a
compromisos, los cuales van desde pactar una nueva visita
para una fecha acordada, monitoreo telefénico y la eventual
asistencia al Centro Diurno Referencial para retomar su
proceso. En este caso, comprometer a los miembros de la
familia a articularse en funcién de una mejor calidad de vida
para su persona mayor.

Atenciones individuales
espontdneas

Contener y/u orientar a
usuarios y/o referente
afectivo desde la linea de
atencién psicoldgica.

Durante este trimestre las atenciones de manera espontanea
se dieron en contexto de derivacion por parte de
profesionales del centro, quienes, una vez detectadas las
necesidades de usuarios, de atencidn psicoldgica, generan la
vinculacion con el area, ademas de la solicitud de usuarios(as)
ante crisis presentadas en sus hogares. En caso de que algun
usuario requiere contencion y/u orientacion. Las
intervenciones van desde contencion en contextos de crisis
emocional, orientacion por atencién desde el drea psicoldgica,
orientacién ante conflictiva familiar-vincular.

Psicélogo

Felipe

Mendoza Toloza

Orientaciones a referentes
afectivos y/o familiares.

Generar psicoeducacién
respecto de proceso de
persona mayor a cargo y/o

Sea en modalidad remota o presencial, se genera proceso de
orientacién con el RA (referente afectivo), de la persona
mayor usuaria de CDR, a fin de, no sélo comprometerla con el
proceso, sino que pueda adquirir las herramientas necesarias
para poder acompafiar y/o cuidar a la usuaria(o). Desde
nuestra drea, haciendo énfasis en los aspectos
psicoemocionales, psico-educando respecto de los

Psicélogo

Felipe

Mendoza Toloza.




familiar perteneciente a

centro diurno

indicadores a los cuales hay que atender desde un punto de
vista preventivo, para evitar factores de riesgo y ralentizar el
deterioro del (la) mayor.

Evaluaciones Psicoldgicas

Generar lineamientos de
intervencién en torno a los
indicadores y diagndsticos
pesquisados en las
evaluaciones

neurocognitivas Y

psicoafectivas.

Se realizan evaluaciones individuales correspondientes al
ingreso de (la) usuario(a) al centro diurno lo que constituye la
primera etapa para la construccién del plan de intervencion, y
posteriormente la reevaluacién para dar cuenta de los
avances y retrocesos en las dimensiones evaluadas. Esto
responde a la VGI, que tiene por objeto analizar el caso del
usuario(a) desde diferentes areas. Este proceso suele estar
divido en al menos 2 sesiones, pudiendo extenderse a una
tercera sesion, en cuya primera parte se invita al usuario a un
proceso de historizacién respecto de su vida, en funcién de
favorecer un espacio cdmodo para la persona, asi como
generar un vinculo

primer acercamiento y eventual

terapéutico.

Posterior a esto, en una segunda y tercera sesién se clarifica
informacién referida en la primera instancia, junto con la
aplicacion de las evaluaciones desde el area psicoldgica que
busca poner en términos concretos, algin aspecto que
requiera intervencidn psicoldgica.

Psicélogo

Felipe

Mendoza Toloza.

Funciones Comunitarias

Articular la red disponible,
en funcién de favorecer el
proceso de las personas
mayores.

Se realizan diferentes acciones dentro de la linea comunitaria,
dentro de las cuales se encuentran:

Coordinacion con programas complementarios en la

intervencidn con usuarios. Puntualmente el Programa Calle de

Psicélogo

Felipe

Mendoza Toloza




MIDESO, Programa Residencia y Programa PAl la Roca.
Ademds de manera concreta en el mes de enero se realiza
derivacién de usuario que se encontraba con problematica de
habitabilidad por conflictiva familiar. Dicha coordinacion vy
derivacién se realizé hacia el programa Albergue ejecutado
por la fundacién Caritas.

Atencidn individual

Resolver situaciones

concretas demandadas por

Se realiza atencidn individual en respuesta a la solicitud
directa de usuarios o referentes afectivos, con el fin de
resolver u orientar frente a alguna tematica en particular de

diversa indole y de competencia del area social. Estas

Trabajador Social

los usuarios o  sus . ) ) o
. atenciones se realizan mediante la atencion directa o casos
referentes afectivos. ) , ) L. ]
derivados por demas profesionales o técnicos del equipo
CDR. Se realizan 14 atenciones individuales.
Se realiza atencidn individual en respuesta a la solicitud
Resolver situaciones | directa de usuarios o referentes afectivos, con el fin de
Consulta % Atencion | concretas demandadas por | resolver u orientar frente a alguna tematica en particular y de Trabaiador Social
] i ] , . ] ) ) rabajador Socia
Espontdnea los usuarios o sus | diversaindole y de competencia del drea social. Se realizaron
referentes afectivos. durante este periodo 5 atenciones individuales espontaneas
de manera formal.
. el Realizar evaluacidn en | Se realiza la visita domiciliaria en conjunto a profesionales y
Visitas Domiciliarias

transdisciplinarias

duplas de profesionales y

técnicos CDR con el objeto de lograr una atencién basada en

Trabajador Social

técnicos los objetivos propuestos en el PAl o en la VGI.
. L . . Se realiza la visita bajo el contexto de evaluacién o
Visitas Domiciliarias | Evaluar situacién ) .. ; i ) .
L . L N vinculacion con los usuarios, pudiendo evaluar y observar en | Trabajador Social
Disciplinares socioecondmica y familiar

el entorno inmediato.




Visitas Domiciliarias

Asistenciales/vinculacién

Evaluar y vincular acciones
de intervencion social

Se realiza visita con el objetivo de vincular a los usuarios con
dispositivos o instituciones en las cuales pueden subsanar o
encontrar solucion a las situaciones problema que la aquejan.
En este trimestre se realizan 16 visitas domiciliarias, de
manera individual y también acompafiadas por estudiantes
en practica de Trabajo Social.

Trabajador Social

Postulacién a beneficios y
subsidios de oferta

Ministerial y Municipal

Postular a usuarios o

referentes afectivos a

beneficios disponibles

Se realiza la postulacidn a usuarios y referentes afectivos a
diversos beneficios y subsidios. Esto se realiza de manera
directa por el profesional trabajador social, ayudando vy
agilizando los distintos procesos para las postulaciones.

Trabajador Social

Vinculacion de casos con
instituciones de apoyo

Generar la vinculacién

efectiva de usuarios o
referentes afectivos con
instituciones para la
resolucidn de situaciones

problema.

Se realiza la vinculacién efectiva de usuarios con instituciones
para la solucion de tramites o resolucidon de situaciones
problema que afectan al usuario, referente afectivo o grupo
familiar. Este trabajo es una continuacién del trabajo realizado
por el CDR con las redes de apoyo.

Trabajador Social

Acompafiamiento a Directiva
de PJ Club de Adulto Mayor
Gilamtun Nielol

Prestar asesoria en las

gestiones y  procesos
internos de la Directiva y

Socios del Club

Se realiza acompanamiento y asesoria en materias propias de
gestién de grupo y comunitarias a la Directiva del Club de
Adulto Mayor Giilamtun Nielol. En este proceso se asesora en
la gestion de recursos, postulacidn a fondos concursables,
apoyo a socios y usuarios, vinculacién con instituciones y
grupos y espacios de capacitacion.

Trabajador Social




Describa los talleres que se han desarrollado en el centro de dia. (incorpore tantas celdas como sea necesario)

JUNTE EN FORMATO DIGITAL, ALGUN MEDIO DE VERIFICACION DE LAS ATENCIONES REALIZADAS (FOTOGRAFIA, LISTAS DE

ASISTENCIA, ENTRE OTROS).

Describa los talleres que se han desarrollado en el centro de dia. (incorpore tantas celdas como sea necesario)

Nombre del Taller

Objetivo

Descripcion (indique funcionamiento general del taller,
duracidn de las sesiones, n° de participantes)

Profesional Responsable

Taller de Educacion de
Enfermeria:
Incontinencia Urinaria.

Concientizar sobre la
importancia del
cuidado del sistema
urinario e
incontinencia.

Se realiza taller de educacidon de enfermeria grupo 2 jueves:
Incontinencia Urinaria: En una jornada de 1 hora 30 minutos de
duracién a 11 usuarios. Se lleva a cabo de forma tedrica, donde se
realiza conversatorio y visualizacién de presentacién. Al finalizar
taller de realiza retroalimentacion de educacién a través de
preguntas abiertas y se hace entrega de documento impreso con
tematica tratada.

Enfermera Fernanda
Pradenas Vera

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:
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Taller de Educacion de
Enfermeria:  Sistema
Digestivo y sus
patologias.

Concientizar sobre la
importancia del
cuidado del sistema
digestivo %
patologias.

Se realiza taller de educacién de enfermeria Grupo 2 lunes:
Sistema Digestivo y sus patologias: Gastritis, ulcera gastrica,
esofagitis, varices esofdgicas, enfermedad celiaca, sindrome del
colon irritable y hemorroides. Se realiza en 3 sesiones en distintas
semanas, con una duracion de 1 hora 30 minutos cada sesion,
donde en la primera sesién participan 14 usuarios, en la segunda
14 y en la tercera sesion 8 usuarios. Se lleva a cabo de forma
tedrica, y practica donde se realiza conversatorio y visualizacion
de presentacidn. Al finalizar taller de realiza retroalimentacién de
educacion a través de preguntas abiertas y se hace entrega de
documento impreso con tematica tratada.

Enfermera
Pradenas Vera

Fernanda




Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:
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Se realiza taller de educacion de enfermeria grupo 2 lunes:
Concientizar sobre la | Incontinencia Urinaria: En una jornada de 1 hora 30 minutos de

Taller de Educacién de importancia del | duracién a 10 usuarios. Se lleva a cabo de forma tedrica, donde Enfermera Fernanda
Enfermeria: cuidado del sistema | se realiza conversatorio y visualizacion de presentacion. Al Pradenas Vera
Incontinencia Urinaria. | urinario e | finalizar taller de realiza retroalimentacion de educacién a &

incontinencia. través de preguntas abiertas y se hace entrega de documento

impreso con tematica tratada.

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:
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Se realiza taller de educacion de enfermeria Grupo 2 jueves:
Sistema Digestivo y sus patologias: Gastritis, ulcera gastrica,
esofagitis, varices esofagicas, enfermedad celiaca, sindrome del

.. Concientizar sobrela | colon irritable y hemorroides. Se realiza en 3 sesiones en
Taller de Educacién de

) . importancia del | distintas semanas, con una duracién de 1 hora 30 minutos cada
Enfermeria:  Sistema . . .. . . o ] Enfermera Fernanda
. . cuidado del sistema | sesidn, donde en la primera sesidon participan 9 usuarios, en la
Digestivo y sus . . ., . Pradenas Vera
tologi digestivo y | segunda 8 y en la tercera sesidén 12 usuarios. Se lleva a cabo de
atologias. , - _ . .
P & patologias. forma tedrica, y practica donde se realiza conversatorio y

visualizacidn de presentacion. Al finalizar taller de realiza
retroalimentacion de educacién a través de preguntas abiertas
y se hace entrega de documento impreso con tematica tratada.

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:




Taller de Educacion de
Enfermeria: Sistema

Respiratorio y
patologias.

sus

Concientizar sobre la
importancia del
cuidado del sistema
respiratorio y sus
patologias.

Se realiza taller de educacién de enfermeria Grupo 2 jueves:
Sistema Respiratorio y sus patologias: Se realiza en 2 sesiones en
distintas semanas, con una duracion de 1 hora 30 minutos cada
sesion, donde en la primera sesidn participan 10 usuarios y en la
segunda 7 usuarios. Se lleva a cabo de forma tedrica, donde se
realiza conversatorio y visualizacién de presentacidon sobre
Sistema respiratorio, su funcidn y estructura, ademas patologias:
asma bronquial, neumonia, tuberculosis, EPOC, fibrosis
pulmonar y cdncer de pulmdn. Al finalizar taller de realiza
retroalimentacion de educacidn a través de preguntas abiertas y
se hace entrega de documento impreso con tematica tratada.

Enfermera
Pradenas Vera

Fernanda




Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:

4

Taller de Educacion de
Enfermeria: Sistema
Respiratorio y sus
patologias.

Concientizar sobre la
importancia del
cuidado del sistema
respiratorio y sus
patologias.

Se realiza taller de educacién de enfermeria Grupo 2 lunes:
Sistema Respiratorio y sus patologias: Se realiza en 1 sesidn, con
una duracién de 1 hora 30 minutos cada sesién, donde participan
11 usuarios. Se lleva a cabo de forma tedrica, donde se realiza
conversatorio y visualizacién de presentacion sobre Sistema
respiratorio, su funcidn y estructura, ademas patologias: asma
bronquial, neumonia, tuberculosis. Al finalizar taller de realiza
retroalimentacion de educacidn a través de preguntas abiertas y
se hace entrega de documento impreso con tematica tratada.

Enfermera
Pradenas Vera

Fernanda




Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:
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Taller de Educacién de
Enfermeria: Bochas v/s
respuestas
conocimientos de
salud.

Retroalimentar
educaciones
enfermeria
recreando.

de

Se realiza taller de educacion de enfermeria grupo 2 jueves:
Bochas v/s respuestas conocimientos de salud. En una jornada
de 1 hora 30 minutos de duracidn, donde participan 7 usuarios.
Se lleva a cabo de forma practica, donde primero se forman 2
grupos, nombran grupo, luego se juega bochas en equipo,
donde posterior a cada termino de ronda se realiza una
pregunta sobre salud, cada equipo puede responder, por lo que
ademads del punto por ronda se da un punto adicional por
respuesta correcta. Gana el equipo que cumple primero 20
puntos. Se trabaja, motricidad, sociabilizacién, competencia,
participacién y memoria. Al finalizar taller se entrega como
premio botiquines con insumos de enfermeria.

Enfermera
Pradenas Vera

Fernanda




Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:
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Taller de Educacién de
Enfermeria: Bochas v/s
respuestas
conocimientos de
salud.

Retroalimentar
educaciones
enfermeria
recreando.

de

Se realiza taller de educacién de enfermeria grupo 2 lunes: Bochas
v/s respuestas conocimientos de salud. En una jornada de 1 hora
30 minutos de duracién, donde participan 13 usuarios. Se lleva a
cabo de forma practica, donde primero se forman 2 grupos,
nombran grupo, luego se juega bochas en equipo, donde
posterior a cada termino de ronda se realiza una pregunta sobre
salud, cada equipo puede responder, por lo que ademas del punto
por ronda se da un punto adicional por respuesta correcta. Gana
el equipo que cumple primero 20 puntos. Se trabaja, motricidad,
sociabilizacidn, competencia, participacién y memoria. Al finalizar
taller se entrega como premio botiquines con insumos de
enfermeria.

Enfermera
Pradenas Vera

Fernanda

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:
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Taller de Educacion de
Enfermeria:
Diagnéstico de
necesidad de tematicas
de talleres.

Conocer tematicas a
tratar en talleres de
enfermeria segln
necesidades de
usuarios.

Se realiza taller de educacidon de enfermeria: Diagndstico de
necesidades de temdticas de talleres, grupo 2 lunes y jueves en
una sesién en cada grupo, con el objetivo de conocer tematicas a
tratar en talleres de enfermeria segun necesidades de usuarios.
Se trabaja en grupos, donde realiza diagndstico a través de
conversatorio y lista en cartulina segln opiniones de cada usuario.
Luego de presentan al grupo completo. Se trabaja participacién,
memoria, sociabilizacién y lecto-escritura.

Enfermera
Pradenas Vera

Fernanda

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:




Taller de Teatro

Objetivo General: Fortalecer
habilidades  sociales vy
cognitivas con la finalidad de
favorecer la funcionalidad e
independencia.

Objetivos especificos:
1.Potenciar procesos
cognitivos basicos y
superiores; atencion,
memoria, lenguaje ,

funciones  ejecutivas vy
cognicioén social.

En el periodo de los meses de diciembre (2022) enero y febrero
de 2023; se ha desarrollado el taller de teatro, a cargo de las areas
de psicologia y fonoaudiologia, en el cual actualmente participan
14 usuarios del centro.

Modalidad del taller; presencial, 1 vez a la semana con una
duracion de 90 minutos.

Durante los ultimos meses los usuarios han ensayado sus
personajes, desarrollando sus escenas. Durante el mes de febrero
se ha realizado la grabacion de las escenas de la obra de teatro.

Fonoaudidloga Maryorie
Albornoz Duguett

Psicélogo Felipe Mendoza




2.Favorecer el desarrollo de
habilidades  sociales vy
comunicativas.

3.Fortalecer habilidades de
expresion artistico-social a
través de la actuacion.

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:




Taller de Estimulacion
fisico — Cognitivo

Favorecer las funciones
cognitivas basicas y
superiores mediante el
ejercicio fisico con |Ia

finalidad de mantener la
de
personas mayores en su

funcionalidad las

contexto biopsicosocial.

En el periodo de los meses de diciembre (2022) enero y febrero
de 2023; se han llevado a cabo los talleres de estimulacién fisico-
cognitiva con usuarios del CDR. El taller estd enfocado en
personas mayores que presentan un descenso de sus funciones
cognitivas y un evidente deterioro cognitivo. El objetivo principal
es mantener el area cognitiva y favorecer el aspecto musculo
esquelético. Estos talleres se desarrollan mediante circuitos
donde se trabajan ambas areas, circuitos que integran ejercicios
de coordinacién, equilibrio y fuerza de miembro superior e
inferior, esto en conjunto con actividades cognitivas, donde se
trabajan las funciones cognitivas basicas de orientacién temporo-
espacial, atencién sostenida, selectiva, alternada, dividida,

memoria a corto plazo, memoria semantica, memoria

anterégrada, memoria retrograda. Funciones cognitivas
superiores de lenguaje (compresién de instrucciones de diversa
complejidad, denominacién, fluidez verbal semantica, fluidez
verbal fonoldgica, lectura y escritura), funciones ejecutivas
(memoria de trabajo, planificacidn, razonamiento, flexibilidad
mental, inhibicién, resolucion de problemas), habilidades visuo-

espaciales y calculo.

Modalidad del taller; presencial, 1 vez a la semana con una
duracién de 90 minutos, asistencia de 12 a 15 usuarios
aproximadamente.

Fonoaudidloga
Albornoz Duguett

Maryorie

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:
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recreativo /
Salida por los sectores
patrimoniales de
(Calle
Balmaceda -

Taller

Temuco

Cementerio General -
Virgen del cerro Niefol
— Museo Regional de la
Araucania)

Favorecer la funcion

cognitiva
orientacion
espacial.

de

Potenciar la funcion

cognitiva

de

atencion alternada.

Favorecer la funcion

cognitiva
funciones
ejecutivas.
Mejorar
habilidades
comunicativas
los usuarios.
Favorecer

actividad fisica.

Favorecer
funcional
independencia
los usuarios.

de

las

en

de

Durante los meses de enero y febrero de 2023; se llevaron a cabo
una serie de talleres al aire libre con los usuarios del centro. Donde
el enfoque estaba en favorecer las funciones cognitivas basicas y
superiores, entre ellas especificamente la orientacién espacial,
atencion alternada, memoria a largo y corto plazo, planificacidn,
rozamiento, flexibilidad mental, memoria de trabajo, habilidades
visuo-espaciales. Junto con lo anterior potenciando las habilidades
sociales y culturales de los usuarios del centro, ademds de promover
la importancia de la actividad fisica.

Fonoaudidloga

Albornoz Duguett

Maryorie










-Taller de Geronto Gimnasia. Aumentar y/o mantener | Este taller esta disefiado con la finalidad de | Kinesiéloga
la capacidad tanto | integrar diversos aspectos necesarios para
cardiorrespiratoria asegurar un desempeno optimo desde el punto
como funcional de los | de vista fisico facilitando asi la realizacién de las
usuarios con el fin de | actividades de la vida diaria. Potenciando y/o
facilitar la realizacion de | desarrollando  diversos  elementos  del
las AVD. movimiento humano, como son fuerza

muscular, propiocepcion, aspectos
psicomotrices de base, etc
Se realizan 1 vez a la semana, durante un
periodo de 60 minutos.
- Taller de Actividades | Desarrollar las distintas | Taller orientado a la planificacion y ejecucion de | Kinesiéloga

Avanzadas de la Vida Diaria

habilidades
cognitivas superiores de

fisicas vy

los usuarios a fin de
poder favorecer roles

ocupacionales

actividades avanzadas de la vida diaria y de

directo interés de los usuarios, dichas
actividades se deconstruyen a fin de poder
trabajar focalmente en cada habilidad

necesaria para poder lograr esta. Se estimulan

y favorecen principalmente  funciones

cognitivas superiores y destrezas motoras finas.




Serealiza 1 vez a la semana, durante un periodo
de 60 minutos.

-Taller senderismo

Desarrollar y potenciar

capacidad fisica de
usuarios.

los

Se realiza taller enfocado principalmente en
potenciar las habilidades fisicas de los usuarios,
donde se trabaja de manera integral el area fisica,
dicho taller se desarrolla fuera del establecimiento
en el Monumento Natural Cerro Nielol, donde
semana a semana se sube por distintos senderos y
caminos, subiendo el nivel de dificultad de los
usuarios. En el cual participan 6 usuarios.

Dicho taller se ejecuta una vez a la semana con una
duracién de 90 minutos.

Kinesidloga.




JUNTE EN FORMATO DIGITAL, ALGUN MEDIO DE VERIFICACION DE LAS ATENCIONES REALIZADAS (FOTOGRAFIA, LISTAS DE ASISTENCIA,

ENTRE OTROS).

Describa las intervenciones comunitarias que se han desarrollado en el centro de dia. (incorpore tantas celdas como sea necesario)

Nombre de
Intervencion

Objetivo

Descripcion

Profesional Responsable

Campaiia
vacunacion CDR

de

Favorecer
Inmunizacion
través

a
de

Se realiza campafia de vacunacién a usuarios en CDR por CESFAM
Pueblo Nuevo, actividad organizada por drea de Enfermeria de
CDR. Donde funcionarias de CESFAM Pueblo Nuevo asisten a

Area de Enfermeria CDR




Consultorio Pueblo
Nuevo.

vacunacion
usuarios de CDR

Centro Diurno para inmunizar con vacunas de COVID-19,
Influenza y Neumo 23. Actividad se realizada el 26 de enero de
2023 entre las 10:00 a 13:30 horas. Recibieron inmunizacion 26
personas.

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:

Visita a Museo
Regional de Temuco

Esparcimiento
usuarios en
exterior de CDR

de
el

Se visita el Museo Regional de Temuco, con 10 usuarios de CDR,
actividad organizada por Fonoaudiéloga en cooperacién con
Area de Enfermeria. Actividad realizada el 8 de febrero de
2023.

Fonoaudidloga y Equipo
de enfermeria CDR

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:




Visita a Cerro Nielol

Esparcimiento
usuarios en
exterior de CDR

de
el

Se visita el Cerro Nielol de Temuco, con usuarios de CDR,
actividad organizada por Psicélogo en cooperacién con Area de
Enfermeria.

Psicélogo y Area de
Enfermeria CDR

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:







Visita a Gruta de

la Virgen de Esparcimiento
Lourdes Cerro usuarios en
Nielol

exterior de CDR

de
el

Se visita la Gruta de la Virgen de Lourdes Cerro Nielol, con
usuarios de CDR, actividad organizada por Fonoaudidloga
en cooperacién con Area de Enfermeria.

Fonoaudidloga y Area de
enfermeria CDR

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:







Visita a
Cementerio
General de
Temuco

Esparcimiento
usuarios en
exterior de CDR

de
el

Se visita la Cementerio General de Temuco, con usuarios
de CDR, actividad organizada por Fonoaudidloga en
cooperacion con Area de Enfermeria.

Fonoaudidloga y Area de
enfermeria CDR

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:

b
S

Visita a Cerro
Nielol

Esparcimiento
usuarios en
exterior de CDR

de
el

Se visita el Cerro Nielol de Temuco, con usuarias de CDR,
actividad organizada por kinesidloga en cooperacién con
Area de Enfermeria.

Kinesiéloga y Area de
Enfermeria CDR

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:
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Planificar una

1.- Taller de ingesta adecuada de
Alimentacion y alimentos que cubra
Nutricidn las necesidades

nutricionales

Taller grupal enfocado en la seleccién de alimentos saludables
que aporten H. de Carbono, lipidos, proteinas, sodio, cafeina,
ademads aplicarlo a diversas patologias. Duracion 90 minutos.
Numero de Participantes 34 usuarios

Nutricionista

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:

13 diciembre 2022




27 diciembre 2022

17 enero 2023

24 enero 2023




31 enero




07 febrero 2023

14 febrero 2023




21 febrero

Taller de Apresto en
Redes Sociales

Conocer % utilizar
aplicaciones de redes
sociales a fin de poder
facilitar la comunicacién
con red de usuario.

Dicho Taller se realizé hasta el mes de diciembre.

En este sentido se han generado grupos para hacer mas
pertinente la intervencion.

El primer grupo de avanzados, son aquellos(as) que tienen
un buen manejo de su teléfono celular, conocen algunas

Psicélogo Felipe Mendoza
Toloza - Est. Felipe
Inostroza y  Manuel
Alvarez




plataformas y no suelen tener mayores problemas a la hora
de hacer ejercicios sencillos en su aparato tecnolégico.

El segundo grupo, es de induccidn, para aquellos (as) cuyo
manejo con los aparatos tecnoldgicos suele muy limitado,
sin embargo, suelen realizar operaciones basicas.

Un tercer grupo estd trabajando sus dimensiones
cognitivas, atencidn y memoria, considerando que su
rendimiento en los talleres no fue el esperado y la
capacidad para comprender y retener informacién. Es por
esto que se genera un proceso paralelo para estimular y
ejercitar estas dimensiones antes de continuar con el
manejo de teléfono y aplicaciones.

El proceso de intervencién es continuo y sostenido en el
tiempo donde se ensefia a usar las diferentes plataformas
(las mas utilizadas; whatsapp, facebook, youtube) para
facilitar la comunicacién con red de apoyo y facilitar la
intervencién que pueda generar la red en modo telematico.
Esto va en directo beneficio de los usuarios considerando
que el uso de plataformas ha permitido mantener
intervenciones y contacto, asi como propiciar el bienestar
emocional y sentirse acompafiado(a)




Taller de Teatro

habilidades
sociales, cognitivas con la

Fortalecer

finalidad de favorecer la
funcionalidad e
independencia:

Potenciar procesos
cognitivos basicos vy
superiores; atencion,
memoria, lenguaje,
funciones ejecutivas vy

cognicioén social.

Favorecer el desarrollo de
habilidades
comunicativas.

sociales 'y

El taller nace de la necesidad de crear una instancia
transdisciplinar y cuya intervencién permita abordar
diferentes dimensiones tantos cognitivas como socio-
comunicativas. En dichos talleres se comienza con una
dinamica enfocada en fortalecer la voz, técnicas de
gesticulacion y proyeccién de la voz.

En primera instancia se realizd la presentacion del taller con
los objetivos y la finalidad del taller. En este sentido siempre
se privilegid la autonomia del los(as) usuarios(as) para elegir
si quiere participar o no.

En las primeras sesiones se genera la presentacién de la obra
a trabajar, y se realizan correcciones en la medida que los
usuarios van sugiriendo nuevas modificaciones.

Psicélogo Felipe
Mendoza Toloza - Flga
Maryorie Albornoz Est.
Manuel Alvarez - Felipe
Inostroza - Maricela

Pulgar.




Fortalecer habilidades de | Desde la 4ta sesién en adelante se realizan los ensayos
expresion artistico social a | parcializados con pequefios grupos y generando estrategias
través de la actuacion para que puedan ir integrando los guiones y también ir
agregando espontaneidad en el didlogo. Junto con esto se
refuerzan las expresiones no verbales a sus intervenciones.

Durante los meses de diciembre, enero y febrero se replantea
la posibilidad de presentacion y se toma la decision de
realizar grabaciones, considerando que es mas practico para
poder presentarlo en una instancia, sin correr el riesgo de

inasistencia y generar un cierre concreto del taller. Este se
estima que serd para finales del mes de marzo.




Actividad recreativa de
reconocimiento de
entorno

Estimular dimension fisico-

mental a través del
reconocimiento de
espacios naturales del
entorno.

Dicha actividad se realizdé durante el mes de enero y febrero
considerando  que tienen
intermitencia en la participacién de talleres, por lo que se

varios(as)  usuarios(as)
realizan talleres de caracter atemporal, esto quiere decir que
no requiere de la participacidn previa del o la usuaria a otro
taller. Por lo que su participacion puede ser puntual a una
sesion o espontdnea en caso de estar en el CDR.

La actividad permite encontrarse con el entorno, estimular la
memoria semdntica, donde afloran eventos significativos
relacionados con los elementos que aparecen en el recorrido

del entorno natural.

Ps Felipe Mendoza
Toloza - Tens Andrea

Cabello - Felipe Cerda.

Taller de Socializacion

Reforzar y fortalecer
las relaciones

El taller de socializaciéon se realiza en grupos de usuarios junto a
estudiantes en practica de la Carrera de Trabajo Social mediante

Trabajador Social




interpersonales y la
entrega de
contenidos.

videollamada de WhatsApp, donde se analizan diversos temas de
contingencia o de interés de los usuarios, surgiendo tematicas de
demanda directa de los participantes.

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:

Taller de Trabajo en
equipo

Fortalecer las
relaciones
interpersonales

Mediante técnicas de trabajo grupal, dinamicas psicosociales,
animacién cultural y socioeducativas, se lleva a cabo el taller de
Trabajo en Equipo, donde se realizan distintas actividades con
énfasis en el desarrollo y activacion de técnicas de trabajo
colaborativo para la consecucién de metas mediante la
competencia ludica. Estas actividades refuerzan el didlogo entre
pares y favorecen la socializacion.

Trabajador Social

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:




Taller Cine-foro

Fortalecer el andlisis
critico y socializacion
de opiniones

Taller grupal presencial realizado junto a estudiante en practica de
Trabajo Social, donde a través la visualizacidn de un cortometraje,
se realiza una reflexién y debate grupal.

Trabajador Social

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:

Taller de comunidad

Fortalecer los
recursos
sociocomunitarios.

Taller grupal presencial donde se realizan actividades de
metodologias comunitarias con el objetivo de develar y fortalecer
las redes de apoyo comunitarias.

Trabajador Social




JUNTE EN FORMATO DIGITAL, ALGUN MEDIO DE VERIFICACION DE LAS ATENCIONES REALIZADAS (FOTOGRAFIA, LISTAS DE ASISTENCIA,
ENTRE OTROS).

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:

» Taller grupal presencial que se realizas con metodologia tedrica y
Establecer un didlogo

Taller de actualidad entre la tecnologia y
las personas mayores

practica, donde los wusuarios conocen las tematicas de
contingencia en materia de tecnologia, generando reflexiones
grupales, y actividades practicas.

Trabajador Social

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:




DEBE COMPLETARSE LA HOJA DESTINADA A LA PLANIFICACION DE ACTIVIDADES QUE SE ENCUENTRA DISPONIBLE EN LA PLANILLA EXCEL.
ADJUNTE EN FORMATO DIGITAL, ALGUN MEDIO DE VERIFICACION DE LOS TALLERES REALIZADOS (FOTOGRAFIA, LISTAS DE ASISTENCIA,
ENTRE OTROS).

Seguimiento del Plan de Redes. Describa los resultados obtenidos durante el periodo en la gestion del plan de redes. Sefale en qué manera
el plan ha beneficiado al Centro Diurno y sus usuarios.

Durante el periodo se realiza contacto y vinculacion con CESFAM P. Nuevo con la finalidad de organizar campanas de vacunacién
para el periodo 2023.

Durante el periodo de diciembre, enero y febrero se han realizado actividades de vinculacion y participacion de usuarios con sectores
histéricos de la Comuna, como el museo, cerro Nielol, cementerio, feria, entre otros.




8. AREA ADMINISTRACION.

Senale si se ha realizado la contratacion de la totalidad de Recurso X
Humano requerido para el funcionamiento del Centro Diurno

Sl NO

En caso de no haberse
realizado la contratacion de la
totalidad del RRHH, indicar las
razones de ello y qué estrategia
para

cumplimiento a esta exigencia

se utilizara dar

Identifique cuales han sido las principales dificultades durante el periodo informado y cémo se

han resuelto o esperan resolverse

Dificultad detectada

Solucidn / Propuesta

Altas temperaturas impiden la utilizacidn de
patio debido a no poseer espacio sombreado

Vicerrectoria de Sede adquiere toldo con
estructura con la finalidad de entregar
espacios de esparcimiento y recreacion para
los usuarios en dependencias de CDR

Acumulacion de materiales de taller, aseo,
almacenamiento de documentos entre otros
son almacenados en distintos espacios de CDR
para los cuales no estan destinados.

Se adquiere una bodega exterior para
almacenamiento.

DEBE COMPLETARSE LA HOJA DESTINADA A DOTACION DE PERSONAL
QUE SE ENCUENTRA DISPONIBLE EN LA PLANILLA EXCEL

Seiale si durante este periodo, se han presentado problemas de funcionamiento en alguno de

los recintos del Centro

Recinto

Problema detectado

Solucién / Propuesta

Estanque gas

Servicio suspendido debido a
que Universidad no autoriza

Administraciéon UA

proporciona recargas de




cambio de nombre de razén
social al estar en un inmueble
externo.

La empresa Gasco no acepta
6rdenes de compra por la
Universidad debido a que el
estanque se encuentra a
nombre del SENAMA.

cilindro de gas para asegurar
funcionamiento de central de
alimentacion.




9. OBSERVACIONES.

Incorpore todas aquellas observaciones que le parezcan pertinente y contribuyan a dar
cuenta de la gestion del centro dia en el periodo informado

Durante este periodo se actualizan los egresos e ingresos para afio 2023.

Responsable del Informe | Blanca Elena Perdn Castro

Fecha 16-03-2023




INFORME DE GESTION N° 11

NOMBRE DEL PROYECTO
CENTRO DIURNO REFERENCIAL DEL ADULTO
MAYOR “GULAMTUN"

COMUNA EN LA QUE SE EJECUTA EL PROYECTO | PERIODO QUE SE INFORMA

TEMUCO Marzo, abril y mayo 2023.

IDENTIFICACION DEL ORGANISMO EJECUTOR

1. Nombre y/o Razén Social Universidad Auténoma de Chile

2. RUT 71.633.300-0 3.Direccion Manuel Bulnes 0157

4. Comuna | Temuco 5.Regién Araucania

6. Teléfono| 452 451197 7.E-mail Emilio.querra@uautonoma.cl

8. Fecha del 03 de enero de |10.Fecha de 26 de enero de 2018
Convenio 2018 Resolucién

11. Fecha Inicio 12 de marzo de |12. Fecha termino Septiembre 2020

Ejecucién 2018 ejecucién

N° Cuenta bancaria |0 0069 Banco  |BBVA Tipode |corriente

0100013866 cuenta _
13. Nombre del Representante Legal 14. RUT del Representante legal
Emilio Ricardo Guerra Bugueiio 6.995.118-K

RESUMEN DEL COSTO DEL PROYECTO

Monto entregado por SENAMA $283.216.230

Aportes Propios o de terceros S0

Monto Total del Proyecto $283.216.230

, Blanca perdn (astro
e Directora
: /1 Centro Adutto Mayor

Fi CTQR TECNICO
ENTRO DIURNO
(

v



EL PRESENTE INFORME DEBE CONSIDERAR LO SENALADO EN EL
INFORME N°1, DE MANERA DE DAR CONTINUIDAD A LO QUE SE
REPORTA.

1. AREA DE ATENCION USUARIA.

Mujeres Hombres Total
N° de P.M. Inscritas 66 24 90
N° de P.M. con Evaluacidn Integral 66 24 90
N° de P.M. con Plan de Atencidn Integral 66 20 86

DEBEN COMPLETARSE LAS HOJAS DE BENEFICIARIOS; DATOS GENERALES
Y EVALUACION, DISPONIBLES EN LA PLANILLA EXCEL

Identifique cudles han sido las principales dificultades en la operacion del centro durante los
meses comprendidos en el presente informe y cdmo los han resuelto. Identifique dificultades
tanto en el area de atencion usuaria como administrativa.

Dificultad detectada Solucién

Si bien existe un protocolo de egreso para los
usuarios, donde se expresan los criterios de

egreso y la oportunidad incluirse en el circulo
de egresados, no existe un plan de egreso Se crea plan de egreso.
integral desde todas las areas para la

preparacion del egreso exitoso.

Disminucidn de la asistencia por bajas - e .
Se crea plan de invierno, modificando horarios

temperaturas y mal clima de ingreso desde julio a septiembre.

Identifique y describa como se ha desarrollado el proceso de ingreso de los adultos mayores al
Centro Diurno, considerando desde el momento de contacto con la persona mayor, hasta la
firma del acuerdo de incorporacion. La idea es proporcionar insumos para la revision del flujo
de ingreso de los beneficiarios al centro.




El proceso de ingreso luego de generar instancias de difusién y egresos de usuarios por
cumplimiento del PAl entre otras causales, se mantiene segun protocolo; sin embargo se otorgan
instancias de actividades de socializacion y participacién de actividades grupales entre el periodo
de VGI, debido a que periodo de evaluacidn inicial suele ser extenso y agotador, generando
probabilidad de desistimiento voluntario de participacion.




Describa las atenciones individuales que se han desarrollado en el centro de dia. (incorpore tantas celdas como sea necesario).

Nombre de la

Descripcion (descripcion de las sesiones, duraciéon de las

.. Objetivo . . L. Profesional Responsable
atencion sesiones, n° de participantes)
Atenciones Dar atencién Se realizan 335 atenciones individuales durante los meses de marzo | Enfermera Fernanda
Individuales necesaria para y abril de 2023, donde se realiza preparacién y entrega de pastillero | Pradenas Vera

presenciales

favorecer la salud del
usuario.

con medicamentos semanal, educacion de tratamiento
farmacoldgico, educacion de insulinoterapia, entre otros. Ademas,
control de signos vitales diario de usuarios (En ausencia de TENS,
por sus vacaciones).

- Dia Administrativo: 21-04-2023.

Licencia Médica desde 24 de abril de 2023 a la fecha.

Valoracidn
Geriatrica Integral

Disefiar un plan de
atencion individual,
conociendo  estado
de salud del usuario.

Se realizan 18 Valoracién Geridtrica Integral de Enfermeria a
usuarios nuevos (aplicacidn cuestionario de incontinencia urinaria
ICIQ-SF, revisién de antecedentes médicos, examen fisico general y
segmentario, calculo IMC, consejeria). Durante los meses de marzo
y abril 2023.

- Dia Administrativo: 21-04-2023.

Licencia Médica desde 24 de abril de 2023 a la fecha.

Enfermera Fernanda
Pradenas Vera




Atenciones Entregar apoyo a | Se realizan 66 gestiones para diferentes usuarios y familiares en | Enfermera Fernanda
individuales usuarios y familiares | modalidad presencial, via telefénica o WhatsApp. Los meses marzo | Pradenas Vera
espontdneas segln sus | y abril de 2023. Atenciones de acuerdo con sus necesidades
necesidades, en | (Consulta por estado de salud, consejerias, llamada telefénica a
horario que lo | centro de salud, solicitud de horas médicas, orientaciéon sobre
requieran. cuidados en domicilio sobre salud, orientacién sobre tramites
seguin demanda, intervenciones familiares, recepcién de
antecedentes médicos, etc.). Ademas, se realiza aplicacién de fichas
de ingreso a usuarios nuevos y creacion de fichas forms y formato
fisico de nuevos usuarios.
- Dia Administrativo: 21-04-2023.
Licencia Médica desde 24 de abril de 2023 a la fecha.
Derivaciones Entregar apoyo | Se pesquisan necesidades de usuarios que requieran intervencién | Enfermera Fernanda
segln  necesidades | por parte de otros profesionales del equipo. Se realiza de forma | Pradenas Vera
de usuarios y | presencial, donde se entrega informacién cualitativa respecto al
familiares de CDR | estado actual del usuario y necesidad de intervencion. Se realiza

que requieran de

intervencion por
parte de otro
profesional del
equipo.

derivacién por y hacia profesionales de CDR para ser resueltas a la
brevedad, principalmente relacionadas con orientaciones técnicas
de cuidados de Enfermeria. Durante los meses de marzo y abril de
2023.

- Dia Administrativo: 21-04-2023.

Licencia Médica desde 24 de abril de 2023 a la fecha.




Actividades

Administrativas

Coordinar Area de
Enfermeria y equipo

CDR

Se realiza supervision de TENS, revisién de cumplimiento de
protocolos, recepciéon de antecedentes médicos de usuarios, la
informacién se ingresa a ficha forms de usuario, hojas de
enfermeria, planilla de patologias, en archivador formato fisico, se
formulan fichas forms de usuarios nuevos con informacién
requerida, se ingresa y descuenta stock de insumos de enfermeria,
inventarios de insumos de enfermeria, solicitud de pedidos de

insumos de enfermeria, entrega de epp a funcionarios.

- Dia Administrativo: 21-04-2023.
- Licencia Médica desde 24 de abril de 2023 a la fecha.

Enfermera
Pradenas Vera

Atencién de Control

de Signos
(Csv)

Vitales

Conocer la
del
usuario, con el fin de

hemodinamia
acceder a una
atencion segura
tanto para el usuario,
como para el

profesional a cargo

Se realiza control de presién arterial, frecuencia cardiaca,
temperatura, oximetria de pulso y hemoglucotest cada vez que

acude al CDR,a 1571 usuarios. Entre 20 de marzo al 31 de mayo.

TENS Andrea Cabello

TENS Felipe Cerda

Fernanda




Medir
cuantitativamente
caracteristicas fisicas
del usuario, en que se
pesquisa problemas
de mal nutricién. En
dicho caso usuarios
son derivados a
profesional

Nutricionista.

Se realiza medicidn de peso, talla, perimetro braquial, perimetro de
pantorrilla y circunferencia de cintura a 60 usuarios, mes por medio,
lo que esta vez correspondié al mes de abril 2023.

TENS Andrea Cabello

TENS Felipe Cerda

Atencidn en caso de
descompensacién,
educacién, curacién
u orientacién, segun
lo requiera en
usuario.

Se realizan 86 a usuarios de manera espontdnea, por libre
demanda, en que se estabilizaron descompensaciones, se intervino
de manera educativa, se orientd y se realizaron curaciones simples.

TENS Andrea Cabello

TENS Felipe Cerda

Atencidn de
Antropometria
Mensual

Atencién Individual
Espontanea
Derivaciones de

Emergencias
Médicas

La derivacion busca el
usuario se
intervenido de
manera médica de
preferencia por algin
tipo de
descompensacién

dentro del Centro

Diurno.

Se realiza 14 derivaciones a centros asistenciales o directo a
domicilio seglun gravedad del usuario o decisién propia con el
compromiso de regresar con certificado médico. Entre 20 de marzo
al 31 de mayo.

e 11 hipertensos
e 1 hipotension

2 con sintomas respiratorios

TENS Andrea Cabello

TENS Felipe Cerda




Derivacién Interna | Identifica aspectos | Se realizan 5 derivaciones a otros profesionales, acorde a | TENS Andrea Cabello
CDR relevantes en la | informacién levantada en autopercepcién del usuario. Entre 20 de
intervencion del | marzo al 31 de mayo. TENS Felipe Cerda
usuario, que son
derivadas al e 1 kinesidloga
profesional e 1 nutricionista
correspondiente para * 1psicologo
un mejor manejo. 3 enfermera
Valoracidn Cuantificar aspectos | Se realiza VGI de enfermeria en la que se realiza antropometria, | TENS Andrea Cabello
Geriatrica Integral | fisicos de usuarios, | control de signos vitales, y se recopilan antecedentes médicos a 6
(VGI) TENS datos que seran | usuarios. Entre 20 de marzo 2023 a 31 de mayo 2023. TENS Felipe Cerda
integrados a VGI de
enfermera.
Atencion Prestar asistencia y | Se realiza Atencidon Individual de Kinesiologia a usuarios del | Kinesidloga
Individual realizar CDR Gilamtun por distintas necesidades segun patologias
Kinesiologia intervencién segun | cronicas, agudas y comorbilidades, donde se realiza

necesidad a
Usuarios del CDR

Gilamtun

principalmente a través de la modalidad remota de manera
sincronica, ya sea mediante llamado telefdnico, video llamada
o envio de materia individual para cada usuario (ejercicios
terapéuticos). Se busca dar solucién dentro de las
posibilidades del contexto actual a sus requerimientos,
ademas de entregar orientacion y educacion respecto a la

solicitudes.




Todas estas acciones tienen como fin mantener condiciones
propias de la funcionalidad, las cuales tienen en promedio una
duracion entre 30 minutos a 60 minutos segun sea el caso.

En el periodo descrito (Marzo, Abril, Mayo 2023) se realiza un
total de 82 atenciones individuales.

Atenciones Realizar atenciones | Se realizan atenciones espontdnea a los usuarios segun la | Kinesiéloga.
individuales por | a los usuarios del | necesidad que presenten en el momento, todo esto segun los
consulta CDR Gillamtun | requerimientos de cada usuario, se realiza atencion
espontanea. segun demanda | principalmente para orientacion sobre patologias musculo
espontanea. esquelética y respiratorias, manejo del dolor, u orientaciones
post caidas, etc. Dicha atencidn se realiza de manera remota
con una modalidad sincrénica. Cada atencion se realiza en un
periodo de tiempo de aproximadamente entre 30 minutos y
60 minutos segun las necesidades de cada usuario.
En el periodo descrito (Marzo, Abril, Mayo 2023) se realiza un
total de 7 atenciones.
Atencion a RA y/o | Realizar atenciones | Se realiza contacto telefénico a RA o Familiares de nuestros | Kinesidloga.

Familiares

a los familiares o RA
de los usuarios
pertenecientes al

CDR Gulamtun.

usuarios , segun sea la necesidad por consulta espontanea o
previamente planificado.

Se entregan orientaciones y /o recomendaciones sobre
diversas tematicas solicitadas por los RA.




En el periodo descrito (Marzo, Abril, Mayo 2023) se realiza un
total de atenciones a cuidadores y/ RA

Aplicacién de
Valoracién
Geriatrica Integral

(VGI).

Valorar la
Capacidad

Funcional de los
Usuarios del CDR

Gialamtun, a través
de la Evaluacién

Kinésica

Se realiza Evaluacion Kinésica de Ingreso como parte del
proceso de Valoracion Geriatrica Integral del CDR Gilamtun.
Como parte de la evaluacion se realiza:

- Anamnesis Kinesioldgica

- Aplicacion Cuestionario Autoadministrado MSHAQ

- Examen Fisico  Kinesioldgico: Inspeccidn,
Palpacién, Movilizacion Activa Funcional, Pasiva,
Evaluaciéon Muscular

- Test de Estacién Unipodal

- Test Time Up And Go

- Test Escala de Tinetti

- Test de Romberg

- SPPB

- Senior Fitness Test.

- Dinamometria.

La evaluacién kinésica tiene una duracidon aproximada de 45
minutos.

En el periodo descrito (Marzo, Abril, Mayo 2023) se realiza un
total de 18 valoraciones geriatricas integrales.

Kinesidloga




Adaptacién y | Realizacién de | En este item se califican otras prestaciones realizadas a los | Kinesiéloga.
educacién sobre | adaptacién y | usuarios como por ejemplo adecuaciones de ayudas técnicas
uso de ayudas | educacion  sobre | o educacién del uso de ayuda técnicas.
técnicas. uso de ayudas . . _ '
L .| Cada atencién se realiza en un periodo de tiempo de
técnicas segln _ ‘
. aproximadamente 45 minutos.
necesidad de cada
usuario. En el periodo descrito (Marzo, Abril, Mayo 2023) se realiza un
total de 5 adaptaciones y educaciones de AT.

Atenciones Brindar atencidn En el periodo de los meses de marzo, abril y mayo de 2023; Se | Fonoaudiéloga Maryorie
Individuales fonoaudioldgica realizaron 82 atenciones individuales de intervencién | Albornoz Duguett

presenciales

acorde a los
requerimientos
cognitivos,
comunicativos y
deglutorios de los
usuarios
pertenecientes al
centro.

fonoaudioldgica. Enfocadas en usuarios con diagndsticos de
descenso en las funciones cognitivas bdasicas y superiores,
Trastornos cognitivos comunicativos secundarios a algun tipo de
demencia especifica, Afasias, Disartria, Apraxia del habla, Disfagias
neurogénicas y Presbifagia. Las intervenciones estan enfocadas en
mejorar, potenciar y/o mantener la comunicacion de la persona
mayor, logrando que esta sea lo mds funcional posible en su
contexto cotidiano, para lograr este objetivo, es importante el
trabajo cognitivo (en usuarios con deterioro cognitivo) y en los
diferentes diagndsticos que afectan directamente la comunicacion

(afasias, disartria y apraxia).

Los usuarios que presenten algun trastorno de la deglucion, el
proceso de intervencion esta enfocado en que la persona mayor
logre una deglucién segura, eficiente y eficaz por via oral acorde a
sus requerimientos nutricionales en su contexto cotidiano.




Valoracidn
Geriatrica Integral
Fonoaudiologia

Evaluar y pesquisar
alteraciones
cognitivas, lenguaje,
habla, degluciény
audicién en el
ingreso de los
usuarios al centro.

En el periodo de los meses de marzo, abril y mayo 2023; se
realizaron 14 Valoracion Geriatrica Integral de Fonoaudiologia, esto
con base al flujograma del drea. Realizando en primera instancia,
evaluacién de la comunicacién en las persona mayor, evaluacién
cognitiva, estructuras fonoarticulatorias, screening de deglucion y
otoscopia.

Segun los resultados de la evaluacién inicial se procedera o no a la
continuacién y complementacién de la evaluacién segun lo que
estructura el flujograma.

Fonoaudiéloga Maryorie
Albornoz Duguett

Atenciones
individuales
espontdneas

Entregar apoyo a
usuarios y familiares
segln sus
necesidades, en
horario que lo
requieran.

En el periodo de los meses de marzo, abril y mayo ; Se realizan 3
consultas espontaneas por otoscopia y 2 consultas por mal estado
de audifono.

Se realizan 12 llamadas telefénicas a los familiares de los usuarios
para conocer su estado de salud, entregar orientaciones necesarias.

Fonoaudiéloga Maryorie
Albornoz Duguett

Capacitacién
cuidadores

Capacitar y entregar
herramientas a los
familiares respecto a
las modificantes en
las consistencias y
volumen de usuarios
con trastornos en la
deglucion con la
finalidad de mejorar

Se realiza 1 capacitacion a la referente afectivo de un usuario del
centro, quien cuenta con diagndstico de disfagia neurogénica de
grado leve, con afectacién de consistencias liquidas. Se le ensefa a
la referente el manejo y uso de espesante para los liquidos, junto
con la preparacién de este y maniobras de deglucidn a trabajar en
el hogar.

Fonoaudiéloga Maryorie
Albornoz Duguett




la calidad de vida de

la persona mayor.

Visitas Domiciliarias

Brindar evaluacion,
intervencion y
seguimiento

fonoaudioldgico a los
usuarios en su

En el periodo de los meses marzo, abril y mayo de 2023, no se
realizaron visitas domiciliarias debido a que todos los usuarios que
se encuentran en atencién fonoaudioldgica asisten de manera
presencial .

Fonoaudiéloga Maryorie
Albornoz Duguett

domicilio.
Derivaciones Entregar apoyo | En el periodo de los meses de marzo, abril y mayo de 2023, durante | Fonoaudiéloga Maryorie
segln  necesidades | las Valoraciones geridtricas integrales de fonoaudiologia, se | Albornoz Duguett
de usuarios y | pesquisan 5 diferentes necesidades, donde los usuarios requieren
familiares de CDR | intervencidn por parte de otros profesionales del centro.

que requieran de

intervencion por Durante este mismo periodo se reciben 2 derivaciones de otros

parte de otro profesionales de CDR para ser resueltas a la brevedad,

profesional del principalmente relacionadas con problemas auditivos, cognitivos,

equipo deglucién y habla de los usuarios del centro.

En este periodo no se realizan derivaciones externas.

Atencidn Favorecer bienestar | Desde el punto de vista clinico se realizan contencidn, | Psicélogo Felipe Mendoza
Psicologica psicolégico a través | acompafiamiento psicoldgico y orientaciones. Toloza.
Individual de intervencidn

psicoeducativo o En estas instancias también se llevan a cabo sesiones de encuadres

clinico que permiten comprometer a los(as) usuarios(as) a procesos

psicoterapéuticos para con las instituciones colaboradoras,




especificamente la Clinica Psicoldgica de la Universidad Auténoma
con quién se establecid el convenio de atencién directa, quienes
acogen los procesos de psicoterapia y con quien también se realiza
triangulacién de la participacién del(a) usuarios(a). Los encuadres
también son necesarios para ayudar a problematizar alguna
conducta que haya sido levantada como disruptiva para la dinamica
del Centro y que pudiese generar conflictos o alteraciones en las
relaciones interpersonales.

Visitas Domiciliarias

Monitorear estado
de usuarios de
manera presencial,
cuya  participacién
presencial en el

dispositivo ha estado

En general los usuarios(as) de CDR estan participando activamente,

sin embargo, para realizar seguimiento y constatar

presencialmente la situacion de wusuarios que han sido

intermitentes en su participacién, se realizaron 4 Vvisitas
domiciliarias con el objetivo de constatar condiciones de salud y

cuidado actual. Dos de las visitas responden a procesos de

Psicoélogo Felipe Mendoza
Toloza

limitada. enfermedad que han requerido atender a exdmenes, visitas a
centros de salud y gestiones varias. Las otras dos visitas responden
a una baja participacién de usuarias, con quienes se llega a un
acuerdo para adaptar sus tiempos a la oferta programatica del CDR.
Atenciones Contener y/u | Las atenciones espontaneas se dieron en contexto de derivacion | Psicélogo Felipe Mendoza
individuales orientar a usuarios | por parte de profesionales del centro, quienes, una vez detectadas | Toloza
espontdneas y/o referente | las necesidades de usuarios, de atencion psicoldgica, generan la
afectivo desde la | vinculacion con el drea. De la misma forma existe la solicitud de
linea de atencidn | usuarios(as) ante crisis presentadas en sus hogares.. Las
psicoldgica. intervenciones van desde contencién en contextos de crisis

emocional, orientacién por atencién desde el drea psicolégica,
orientacién ante conflictiva familiar-vincular.




Orientaciones a
referentes afectivos
y/o familiares.

Generar
psicoeducacién
respecto de proceso
de persona mayor a
cargo vy/o familiar
perteneciente a
centro diurno

Sea en modalidad remota o presencial, se genera proceso de
orientacién con el RA (referente afectivo), de la persona mayor
usuaria de CDR, a fin de, no sélo comprometerla con el proceso,
sino que pueda adquirir las herramientas necesarias para poder
acompaniar y/o cuidar a la usuaria(o).

Psicélogo Felipe Mendoza
Toloza.

Evaluaciones
Psicolégicas

Generar
lineamientos de
intervencién en torno
a los indicadores vy
diagndsticos
pesquisados en las
evaluaciones
neurocognitivas v
psicoafectivas.

Se realizan evaluaciones individuales correspondientes al ingreso
de (la) usuario(a) al centro diurno lo que constituye la primera
etapa para la construccion del plan de intervencién, vy
posteriormente la reevaluacién para dar cuenta de los avances y
retrocesos en las dimensiones evaluadas. Esto responde a la VGI,
que tiene por objeto analizar el caso del usuario(a) desde diferentes
areas. Este proceso suele estar divido en al menos 2 sesiones,
pudiendo extenderse a una tercera sesidn, en cuya primera parte
se invita al usuario a un proceso de historizacién respecto de su
vida, en funcién de favorecer un espacio cémodo para la persona,
asi como generar un primer acercamiento y eventual vinculo

terapéutico.

Posterior a esto, en una segunda y tercera sesién se clarifica
informacién referida en la primera instancia, junto con la aplicacion
de las evaluaciones desde el drea psicoldgica que busca poner en

Psicélogo Felipe Mendoza
Toloza.




términos concretos, algln aspecto que requiera intervencion
psicoldgica.

Funciones
Comunitarias

Articular la  red
disponible, en
funcién de favorecer
el proceso de las

personas mayores.

Se realizan diferentes acciones dentro de la linea comunitaria,
dentro de las cuales se encuentran:

Coordinacion con programas complementarios en la intervencion
con usuarios. Puntualmente el Programa Calle de MIDESO,
Programa Residencia y Programa PAIl la Roca. Ademas de manera
concreta en el mes de enero se realiza derivacién de usuario que se
encontraba con problemdtica de habitabilidad por conflictiva
familiar. Dicha coordinacidn y derivacién se realizé hacia el
programa Albergue ejecutado por la fundacién Cdritas.

Psicélogo Felipe Mendoza
Toloza

Atencién individual
de Terapia
Ocupacional

Atender dificultades
del

ocupacional

rendimiento

Se establece acercamiento segln necesidad del usuario,

identificando problematicas pesquisadas de su rendimiento
ocupacional en VGI, con coordinacién previa a través del contacto
telefdnico, para cubrir necesidades de las actividades de la vida
diaria, estimulacion cognitiva, reincorporacidn de rutinas, habitos
y adaptacién del ambiente. Dicha modalidad tiene una duracién de
60 minutos, desarrollados en los meses de marzo, abril y mayo
2023. Las atenciones de Terapia Ocupacional fueron un total de 71

atenciones individuales a Personas Mayores del CDR.

Terapeuta Ocupacional

Valoracién
Geriatrica Integral

Evaluar desempefio
ocupacional
funcional de Ia
persona mayor

Se desarrolla Valoracién Geriatrica Integral de la persona mayor
relacionada a su desempefio ocupacional, esto, recopilando
antecedentes personales, clinicos, de la persona (mental, fisico y
emocional), AVDI , uso de ayudas técnicas y dificultades de su
desempeno ocupacional. Se generaron un total de 32 VGI de TO.

Terapeuta Ocupacional




Atencidn
Referentes
Afectivos

Orientar sobre el
desempenfio
ocupacional de las
personas mayores

Se establece vinculo con familiares, amigos, cuidadores y/o
referentes afectivos de las personas mayores pertenecientes al
Centro de Dia Referencial del Adulto Mayor. El contexto que se
desarrolla en la actualidad ha beneficiado el vinculo con las redes
mas cercanas de nuestros usuarios. Donde desde Terapia
Ocupacional se encarga de orientar sobre la importancia del
desempeno ocupacional activo al interior del hogar y Ia
participacién significativa. Educar en torno a la prevencién del
riesgo de caidas y consecuencias de las mismas. Dichas atenciones
tienen una duracién entre 20 a 60 minutos aproximadamente.
Desarrollados en periodos desde de marzo, abril y mayo 2023, a un
total de 4 referentes afectivos.

Terapeuta Ocupacional

Consulta
Espontdnea

Resolver consultas

espontdneas

Se desarrollan espacios espontdneos de resolucién de
problemdticas de las personas mayores, dando solucion,
orientando y guiando diferentes procesos de atencién. En los
meses de marzo, abril y mayo 2023 se desarrollaron 52 consultas

espontdneas TO.

Terapeuta Ocupacional

Visitas
Domiciliarias

Prevencidén de caidas
al interior del hogar

Se generan 9 visitas domiciliarias a personas mayores del CDR, con
el fin de educar y prevenir riesgos de caidas al interior del hogar.
Considerando las modificaciones fisicas que se generan a medida
que pasa el tiempo y los obstaculos que pusiese presentar su
vivienda actual. Se entrega material complementario para
socializar a familiares con los que vivan las personas mayores.

Terapeuta Ocupacional




Describa los talleres que se han desarrollado en el centro de dia. (incorpore tantas celdas como sea necesario)

JUNTE EN FORMATO DIGITAL, ALGUN MEDIO DE VERIFICACION DE LAS ATENCIONES REALIZADAS (FOTOGRAFIA, LISTAS DE
ASISTENCIA, ENTRE OTROS).

Describa los talleres que se han desarrollado en el centro de dia. (incorpore tantas celdas como sea necesario)

Descripcion (indique funcionamiento general del taller,

Nombre del Taller Objetivo L . . . Profesional Responsable
duracidn de las sesiones, n° de participantes)
Mejorar el | Se realiza Taller de Educacién de Enfermeria: Autocuidado en
autocuidado en salud | Salud, en 5 sesiones de 1 hora y 30 minutos cada sesion al grupo
del usuario. 3 de usuarios (15 usuarios inscritos) los lunes. Donde se tratan

Taller de Educacion de
Enfermeria:
Autocuidado en Salud.

las tematicas de lavado de manos, salud bucal y cuidado de la
protesis dental, cuidado de los pies y ufas, tratamiento
farmacoldgico y la polifarmacia. Con los siguientes objetivos a
tratar:

- Fomentar la importancia del Autocuidado.

- Fomentar el correcto lavado de manos.

-Fomentar el aprendizaje para el correcto cuidado y
mantencién de la prétesis dental y también de la cavidad bucal.

Enfermera Fernanda

Pradenas Vera




-Mejorar el conocimiento y las habilidades sobre el cuidado de
los pies y uiias.

-Fomentar la importancia de una buena adherencia al
tratamiento farmacolégico para su salud.

En cada sesién se conversd con apoyo de presentacion
PowerPoint, a través de participacién a modo de conversacion y
retroalimentacion de tematica tratada, luego se realizo practico
de tematica. Donde usuarios realizaron técnica de higienizacion
de manos, pasos de lavado bucal con maqueta, reconocimiento
de tipos de alteracién de pies y uiias a través de imagenes en
grupos de usuarios, registro de horarios de medicamentos,
utilizacion de pastillero semanal y su preparacion.

Al termino de cada sesién se hizo entrega de documento
impreso con tematica tratada a cada usuario, y una vez se hizo
entrega de carpeta con archivador y un pastillero semanal.

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:







Taller de Educacion de
Enfermeria:
Autocuidado en Salud

Mejorar el
autocuidado en salud
del usuario.

Se realiza Taller de Educacion de Enfermeria: Autocuidado en
Salud, en 5 sesiones de 1 hora y 30 minutos cada sesién al grupo
3 de usuarios (10 usuarios inscritos) los jueves. Donde se tratan
las tematicas de lavado de manos, salud bucal y cuidado de la
protesis dental, cuidado de los pies y ufas, tratamiento
farmacoldgico y la polifarmacia. Con los siguientes objetivos a
tratar:

- Fomentar la importancia del Autocuidado.

- Fomentar el correcto lavado de manos.

-Fomentar el aprendizaje para el correcto cuidado y
mantencién de la prétesis dental y también de la cavidad bucal.
-Mejorar el conocimiento y las habilidades sobre el cuidado de
los pies y uiias.

Enfermera
Pradenas Vera

Fernanda




-Fomentar la importancia de una buena adherencia al
tratamiento farmacolégico para su salud.

En cada sesién se conversd con apoyo de presentacion
PowerPoint, a través de participacién a modo de conversacion y
retroalimentacion de tematica tratada, luego se realizo practico
de tematica. Donde usuarios realizaron técnica de higienizacién
de manos, pasos de lavado bucal con maqueta, reconocimiento
de tipos de alteracidn de pies y uias a través de imdagenes en
grupos de usuarios, registro de horarios de medicamentos,
utilizacion de pastillero semanal y su preparacion.

Al termino de cada sesién se hizo entrega de documento
impreso con tematica tratada a cada usuario, y una vez se hizo
entrega de carpeta con archivador y un pastillero semanal.

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:







Taller de Educacion de
Enfermeria: Signos
vitales y su control.

Conocer los signos
vitales y su control.

Se realiza Taller de Educacion de Enfermeria: Signos vitales y su
control en 1 sesién de 1 hora y 30 minutos, al grupo 3 de
usuarios (15 usuarios inscritos) dia lunes. Donde se conversé
sobre el control de signos vitales (presion arterial, frecuencia
cardiaca, temperatura, saturaciéon de oxigeno y frecuencia
respiratoria), se explicé qué es, cada uno, forma de control y

Enfermera Fernanda
Pradenas Vera




valores normales y alterados. Con apoyo de presentacion
PowerPoint, a través de participacién a modo de conversacién
y retroalimentacién de temadtica tratada, luego se realizd
practico de control de signos vitales, con el objetivo se manejar
técnica correcta de control de signos vitales. Se trabajo en
parejas, donde cada usuario le controlo signos vitales al otro
usuario y registraron valores en hoja. Ademas, cada usuario se
hizo autocontrol de frecuencia cardiaca manual.

Al termino de la sesidn se hizo entrega de documento impreso

con tematica tratada a cada usuario.

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:

Taller de Educaciéon de
Enfermeria: Signos
vitales y su control.

Conocer los signos
vitales y su control.

Se realiza Taller de Educacion de Enfermeria: Signos vitales y su
control en 1 sesién de 1 hora y 30 minutos, al grupo 3 de
usuarios (10 usuarios inscritos) dia jueves. Donde se conversé
sobre el control de signos vitales (presion arterial, frecuencia
cardiaca, temperatura, saturacion de oxigeno y frecuencia

Enfermera
Pradenas Vera

Fernanda




respiratoria), se explicé qué es, cada uno, forma de control y
valores normales y alterados. Con apoyo de presentacion
PowerPoint, a través de participacién a modo de conversacién
y retroalimentacién de temadtica tratada, luego se realizd
practico de control de signos vitales, con el objetivo se manejar
técnica correcta de control de signos vitales. Se trabajo en
parejas, donde cada usuario le controlo signos vitales al otro
usuario y registraron valores en hoja. Ademas, cada usuario se
hizo autocontrol de frecuencia cardiaca manual.

Al término de la sesidn se hizo entrega de documento impreso

con tematica tratada a cada usuario.

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:




Taller de Educacion de
Enfermeria: El dolor,
fibromialgia,
calambres y migraiia.

Conocer el dolor,
caracteristicas,
evaluacidn y algunos
tipos de ellos.

Se realizo Taller de Educacién de Enfermeria a usuarios: El
dolor, fibromialgia, calambres y migrafia. En 1 sesién de 1 hora
y 30 minutos, al grupo 3 de usuarios (15 usuarios inscritos) dia
lunes De forma tedrica participativa, con apoyo de presentacién
PowerPoint. Posteriormente se realizé practico para evaluar el

Enfermera Fernanda
Pradenas Vera




dolor, donde se trabajé en parejas. Al finalizar se hizo entrega
de documento impreso con tematica tratada.

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:

o T

Taller de Educacion de
Enfermeria: El dolor,
fibromialgia,
calambres y migraiia.

Conocer el dolor,
caracteristicas,
evaluacidn y algunos
tipos de ellos.

Se realizo Taller de Educacién de Enfermeria a usuarios: El
dolor, fibromialgia, calambres y migrafia. En 1 sesién de 1 hora
y 30 minutos, al grupo 3 de usuarios (10 usuarios inscritos) dia
jueves De forma tedrica participativa, con apoyo de
presentacién PowerPoint. Posteriormente se realizd practico
para evaluar el dolor, donde se trabajé en parejas. Al finalizar
se hizo entrega de documento impreso con tematica tratada.

Enfermera
Pradenas Vera

Fernanda




Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:

Taller de Enfermeria:
Estimulacion fisico-

cognitiva.

Reconocer el real
impacto de los
talleres de
Enfermeria en los

usuarios, reforzando
contenidos revisados
en sesiones
anteriores, sumado a
la actividad y
estimulacion  fisico-
cognitiva.

Se realiza Taller de Enfermeria, el dia 25 de mayo, en el que
participan 12 usuarios.

Aplicando estrategias dinamicas, en que se trabaja, atencion y
memoria, con actividad fisica. El usuario al ir avanzando debe
contestar preguntas relacionadas con educaciones otorgadas
durante su permanencia en CDR.

TENS Andrea Cabello

TENS Felipe Cerda

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:




-Taller de Geronto Gimnasia
(Enfoque en prevencion de
caidas)

Aumentar y/o mantener
la capacidad tanto
cardiorrespiratoria
como funcional ademas
de prevenir las caidas de
los usuarios con el fin de
facilitar la realizacién de
las AVD.

Este taller esta disefiado con la finalidad de
integrar diversos aspectos necesarios para
asegurar un desempefio optimo desde el
punto de vista fisico facilitando asi Ia
realizacion de las actividades de la vida diaria.
Potenciando y/o desarrollando diversos
elementos del movimiento humano, como
son fuerza muscular, propiocepcién, aspectos
psicomotrices de base, balance y equilibrio
dindmico, etc

Se realizan 1 vez a la semana, durante un
periodo de 90 minutos.

Kinesidloga




- Taller de Actividades
Avanzadas de la Vida Diaria

Desarrollar las distintas
habilidades fisicas y
cognitivas superiores de
los usuarios a fin de
poder favorecer roles
ocupacionales

Taller orientado a la planificacién y ejecuciéon de
actividades avanzadas de la vida diaria y de
directo interés de los usuarios, dichas
actividades se deconstruyen a fin de poder
trabajar focalmente en cada habilidad
necesaria para poder lograr esta. Se estimulan
y favorecen principalmente  funciones
cognitivas superiores y destrezas motoras finas.

Kinesidloga




Serealiza 1 vez a la semana, durante un periodo

de 90 minutos.




-Taller Gimnasia  COLISEO | Desarrollar y potenciar | Se realiza taller enfocado principalmente en | Kinesidloga.
Universidad Auténoma de | capacidad fisica de los | potenciar las habilidades motrices de los usuarios,
Chile. usuarios. donde se trabaja de manera integral el area fisica,
dicho taller se desarrolla fuera del establecimiento
en el Centro de Salud y Deporte COLISEO en
dependencias de la Universidad Auténoma de Chile.

Dicho taller beneficia a 24 usuarios, los cuales se
distribuyen en dos grupos de 12 usuarios agrupados
segln su condicion fisica.

Dicho taller se ejecuta dos veces a la semana con
una duracion de 60 minutos por cada sesion.
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-Taller

Educativo

Incontinencia Urinaria.

de

Se realizan talleres
educativos con la finalidad
de educar a los usuarios

Se realiza taller tedrico — préctico con la finalidad
de entregar conocimientos a los usuarios sobre lo
gue es la incontinencia urinaria, las causas, tipos,

Kinesidloga.




sobre la incontinencia | como prevenirla y algunos consejos sobre actividad
urinaria. fisica para disminuir los efectos en la calidad de vida
de las usuarias.

El taller se realiza en grupo reducido de usuarias
solo 6 participantes por ciclo de taller.

Dicho taller se realiza en dos sesiones con una
duraciéon de 60 minutos cada sesion.







Taller de Estimulacion
fisico cognitivo

1. Usuarios potenciaran y/o
mantendran sus funciones
cognitivas basicas a través de
ejercicios fisicos-cognitivos
para favorecer su
comunicacion en su contexto

biopsicosocial.

2. Usuarios potenciaran y/o
mantendran sus funciones
cognitivas  superiores a
través de ejercicios fisicos-
cognitivos para favorecer su
comunicacion en su contexto

biopsicosocial.

3. Usuarios potenciaran y/o

mantendran habilidades
motoras a través de
ejercicios fisicos para

favorecer su desempefio en
sus AVD en su contexto
biopsicosocial

Taller de estimulacidn fisico cognitivo

Duracion Total: 16 semanas, 1 vez por semana. Cada taller de 90
minutos de duracion.

Cantidad de Usuarios: 15

El taller estd enfocado principalmente en trabajar el drea cognitiva
através de diversos ejercicios fisicos, con la finalidad de potenciar,
mejorar y/o mantener aspectos comunicativos y funcionales en
la persona mayor.

Para este taller solo participan usuarios que presenten un
deterioro cognitivo, para generar mayor impacto las personas
seran participes por un tiempo de 4 meses y en caso que lo
requieran se evaluard la continuacion en la préxima ronda de
taller.

A través de diversas actividades se trabajan las funciones

cognitivas de orientacion (temporal y espacial), atencién

(sostenida, selectiva, alternada y dividida), memoria, lenguaje
comprensivo y lenguaje expresivo, funciones ejecutivas vy
habilidades

coordinacion, motricidad fina, motricidad gruesa y fuerza de

visuo-espaciales.  Ejercicios de  equilibrio,

miembros inferiores y superiores.

Fonoaudidloga
Maryorie
Albornoz Duguett




Indirectamente de potencia el trabajo en equipo y las habilidades
de socializacién.

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:
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”

1.Potenciar las funciones | Taller de arte “Bandejas con Resina Epodxica y flores secas
. - Fonoaudidloga
cognitivas basicas y 8

superiores a través del arte

para favorecer 2 | cantidad de Usuarios: 5 (grupo 1)

Duracion Total: 4 semanas, 1 vez por semana Maryorie
Albornoz Duguett

Taller de arte




funcionalidad y | El taller consiste en trabajar las funciones cognitivas, habilidades
comunicacion de los usuarios | comunicativas y motricidad fina, a través del trabajo de bandejas
trupan con resina. Donde el taller se encuentra dividido en cuatro
fases de trabajo: 1. lijar bandeja, pintar con base de blanco, 2. lijar
la base del primer color, pintar con el color definitivo café (pintar
2 veces color definitivo), 3. pintar la base interior, escoger las
flores secas, presentar el disefio y pegar las flores, 4. preparacion
y colocacidn de la resina en la bandeja y finalmente agregar el
barniz.

2.Favorecer las habilidades
comunicativas y de
socializacion de los usuarios

3. Favorecer las habilidades
de motricidad dina en los
usuarios

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:
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Taller de rehabilitacion
vestibular

1.Disminuir el
caida y
vertiginosos
persona
favoreciendo

riesgo de
sintomas
en la
mayor

su

Taller de rehabilitacion Vestibular

Duracion Total: 8 semanas, 1 vez por semana. Cada taller de 60

minutos de duracion.

Estudiantes
internas
fonoaudiologia
kinesiologia

de
y




autonomia y calidad de
vida.

Cantidad de Usuarios: 5

El enfoque principal del taller es disminuir el riesgo de caida y los
sintomas vertiginosos en las personas mayores con diagndstico de
patologias o alteraciones vestibulares.

El taller es realizado por las estudiantes en practica profesional de
las areas de kinesiologia y fonoaudiologia, el cual es supervisado por
las profesionales de las respectivas disciplinas.

La actividades de cada taller de orientan en trabajar el equilibrio
estdtico y equilibrio dindmico, ejercicios oculomotores vy
cefalomotores y finalmente el fortalecimiento de la musculatura anti
gravitatoria.

Supervisado por las
profesionales:

Kinesidloga Juliette
Salumy

Fonoaudidloga
Maryorie Albornoz
Duguett




Taller de Apresto
Redes Sociales

Conocer y utilizar
aplicaciones de redes
sociales a fin de poder
facilitar la comunicacidn
con red de usuario.

Dicho Taller se realizé durante los meses de marzo y Abril.

El proceso de intervencidon es continuo y sostenido en el
tiempo donde se ensefia a usar las diferentes plataformas
(las mas utilizadas; WhatsApp y YouTube) para facilitar la
comunicacién con red de apoyo y facilitar la intervencién que
pueda generar la red en modo telematico. Esto va en directo

Psicélogo Felipe
Mendoza Toloza -
Est. Felipe Inostroza'y
Manuel Alvarez




beneficio de los usuarios considerando que el uso de
plataformas ha permitido mantener intervenciones vy
contacto, asi como propiciar el bienestar emocional vy
sentirse acompafiado(a)

Taller de Psicologia de
la Salud

Este taller consta de 8 sesiones, y se comenzd a

realizar desde el mez de marzo. En dicha instancia se
Problematizar a incoporar habitos da

de vida saludable que estdn

cuenta la salud mental y fisica estdn

estrechamente relacionadas. Dentro de este taller se

directamete relacionadas con . . - .
realiza un abordaje de tematicas como la ansiedad,

nuestra salud mental y emocional. o o L,
y trastorno de suefio, somatizacion, relacién “mente-
cuerpo” entre otras varias temdticas que buscan la

promocién y prevencion de la salud fisica y mental.

Psicélogo Felipe
Mendoza Toloza - Est.
Alexis Bérquez







Taller de Psicologia
Comunitaria

Conocer, incoporar y desarrollar
elementos que intervienen en las
relaciones interpersonales

Dicho taller también consta de 8 sesiones, cuyas
tematicas abordadas van desde los componente de
la comunicaciéon hasta el andlsisi de nuestras
relaciones interpersonales. Busca potenciar las
redes de apoyo de los(as) usuarios(as), asi como
desarrollar nuevas estrategias que permitan la
resolucidn de conflictos y potenciar las relaciones
con las personas.

Psicdlogo Felipe
Mendoza Toloza — Est.
Vannia Sandoval




A través de diferentes intervenciones que tienen como eje

central el trabajo en reminiscencia, se busca mantener,

Mantener o mejorar . . . . L,
) mejorar o incluso mejorar dominios como la atencidn y la

procesos cognitivos como la

memoria. En el taller también de abordan aspectos
atencion y la memoria a

Taller de Psicologia —
Reminiscencia

Psicélogo Felipe

relacionados con el autoncepto y autoestima. Las _
través de la intertervencidn Mendoza Toloza — Est.

actividades consideran conversaciones, relatos, abordaje
de diferentes tematicas en torno a la historia de vida de
los usuarios .

en reminiscencia Karla Quezada

Taller de | Mejorar y/o mantener | Se desarrolla atenciones grupales de estimulaciéon cognitiva reducida a | Terapeuta
Orientacidon | habilidades cognitivas personas con limitaciones de procesos atencionales, memoria y lenguaje oral | Ocupacional.
a la realidad y escrito. Con una duracion de 60 minutos cronoldgicos. Con once

participantes semanales.




Registro Fotografico/ Lista asistencia:










Taller de arteterapia Aumentar
habilidades de
tiempo libre

Se genera espacio adecuado para la realizacién de diversas creaciones
manuales a través de la utilizacién de diversas cartulinas, laminas, géneros,
lanas, tijeras e hilos. Como por ejemplo la creacién de un album de recortes.
Creaciones que son para su propio bienestar y el comun también

Terapeuta
Ocupacional.

Registro Fotografico/ Lista asistencia:







Taller de Ayudas
técnicas

Mejorar destrezas
motoras

Taller con actividades destinadas al manejo del componente fisico a través de
la educacién y creacion de dispositivos externos que ayudan el desarrollo de
una tarea, destinado a personas mayores, con el objetivo de mejorar el
rendimiento ocupacional satisfactorio.

Terapeuta
Ocupacional.




Registro Fotografico/ Lista asistencia:




Taller de ocio y
tiempo libre

Mejorar destrezas
motoras

Taller con actividades destinadas al manejo del componente fisico a través de
la educacién y creacion de dispositivos externos que ayudan el desarrollo de

una tarea, destinado a personas mayores, con el objetivo de mejorar el
rendimiento ocupacional satisfactorio.

Terapeuta
Ocupacional.

Registro Fotografico/ Lista asistencia:







JUNTE EN FORMATO DIGITAL, ALGUN MEDIO DE VERIFICACION DE LAS ATENCIONES REALIZADAS (FOTOGRAFIA, LISTAS DE ASISTENCIA,

ENTRE OTROS).

Describa las intervenciones comunitarias que se han desarrollado en el centro de dia. (incorpore tantas celdas como sea necesario)

Nombre de
Intervencion

Objetivo

Descripcion

Profesional
Responsable

Difusion Centro Diurno

Referencial Gllamtun

Difundir CDR a la

comunidad, para
captar nuevos
usuarios.

Se realiza difusidon de CDR en Cecof las Quilas, donde se informa
a la comunidad en que consiste y requisitos de ingreso a CDR, se
captan 5 posibles usuarios nuevos, donde se inscriben para ser
contactados para evaluacién de postulacion.

Enfermera Fernanda
Pradenas Veray TENS
Felipe Cerda

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:




" Favorecer
Campaiia de L
. Inmunizacion a
vacunacion CDR - i
. través de
Consultorio Pueblo ..
vacunacion a

Nuevo. .
usuarios de CDR

Se realiza campafia de vacunacidn a usuarios, funcionarios y
estudiantes en CDR por CESFAM Pueblo Nuevo, actividad
organizada por drea de Enfermeria de CDR. Donde funcionarias
de CESFAM Pueblo Nuevo asisten a Centro Diurno para
inmunizar con vacunas de COVID-19, Influenza y Neumo 23.
Actividad se realizada el 26 de abril de 2023 entre las 10:00 a
13:30 horas. Recibieron inmunizacién 39 personas.

Area de Enfermeria CDR

Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:




Examen de Medicina
Preventiva del Adulto
Mayor (EMPAM)
CESFAM Pueblo
Nuevo.

Potenciar las redes
de colaboracién
mutua y, potenciar
en los usuarios
adherencia a control
cardiovascular y
prestaciones
CESFAM.

Se realiza actividad EMPAM a usuarios per capita de CESFAM
Pueblo Nuevo en dependencias de CDR. Asiste Enfermero del
PSCV e Internos de Enfermeria UA, concretando actualizacion de
registro CV y derivaciones internas en CESFAM segun propia
pesquisa. Actividad se realizada el 18 de mayo de 2023 entre las
09:30 a 13:30 horas. Prestaciones realizadas a 14 usuarios.

TENS Andrea Cabello

TENS Felipe Cerda




Registro Fotogrdfico/ Lista asistencia:




DEBE COMPLETARSE LA HOJA DESTINADA A LA PLANIFICACION DE ACTIVIDADES QUE SE ENCUENTRA DISPONIBLE EN LA PLANILLA EXCEL.
ADJUNTE EN FORMATO DIGITAL, ALGUN MEDIO DE VERIFICACION DE LOS TALLERES REALIZADOS (FOTOGRAFIA, LISTAS DE ASISTENCIA,
ENTRE OTROS).

Seguimiento del Plan de Redes. Describa los resultados obtenidos durante el periodo en la gestion del plan de redes. Sefale en qué manera
el plan ha beneficiado al Centro Diurno y sus usuarios.

Durante el periodo, se integra a la red de apoyo las Asociacion Chilena de Seguridad en convenio con la UA, quienes apoyan en
actividades de autocuidado y prevencion para los y las trabajadoras de CDR; ademas se continda vinculacién con redes activas,
participando en reuniones relacionadas con salud.




8. AREA ADMINISTRACION.

Serale si se ha realizado la contratacion de la totalidad de Recurso X

Humano requerido para el funcionamiento del Centro Diurno

Sl NO

En caso de no haberse
realizado la contratacion de la
totalidad del RRHH, indicar las
razones de ello y qué estrategia
para dar

cumplimiento a esta exigencia

se utilizara

Debido a renuncia de Trabajador Social Herndn Solis y
desvinculacion de Auxiliar de Aseo Sandra Astroza, CDR
realiza proceso de seleccion para los cargos informados, con
fecha de ingreso mayo - junio.

Identifique cuales han sido las principales dificultades durante el periodo informado y cémo se

han resuelto o esperan resolverse

Dificultad detectada

Solucidn / Propuesta

Ascensor sin certificacidon segin normativa

Se realiza cotizacion y requerimiento de
certificacidn; asistiendo un experto en
prevencion de riesgos para su revision.

ACHS aplica pauta de chequeo segun
normativa de accesibilidad, con la finalidad de
entregar orientaciones, no cumpliendo con
algunos items de infraestructura

Se realiza cotizacion para subsanar
observaciones sobre palmetas podotactiles
para personas con discapacidad visual.

DEBE COMPLETARSE LA HOJA DESTINADA A DOTACION DE PERSONAL
QUE SE ENCUENTRA DISPONIBLE EN LA PLANILLA EXCEL

Seiiale si durante este periodo, se han presentado problemas de funcionamiento en alguno de

los recintos del Centro

Recinto

Problema detectado

Solucién / Propuesta

Estanque gas

Servicio suspendido debido a
que Universidad no autoriza
cambio de nombre de razén

Administracién UA
proporciona recargas de

cilindro de gas para asegurar




social al estar en un inmueble
externo.

La empresa Gasco no acepta
6rdenes de compra por la
Universidad debido a que el
estanque se encuentra a
nombre del SENAMA.

funcionamiento de central de
alimentacion.




9. OBSERVACIONES.

Incorpore todas aquellas observaciones que le parezcan pertinente y contribuyan a dar
cuenta de la gestion del centro dia en el periodo informado

Plan de Egreso CDR
Gllamtun

Se establece la implementacion del “Plan de Egreso” segun Flujograma de Ingreso por perfil de
Dependencia y posterior evaluacién de equipo interventor.

Se entiende como Plan de Egreso a la aplicacidn de una serie de acciones; talleres, intervenciones
y gestiones desde las diferentes areas, que forman parte del proceso final del usuario(a) previo
al egreso de Centro. Dichas acciones estan determinadas desde cada area y son pertinentes al
cierre de un proceso de intervencion.

Para la aplicacién del Plan de Egreso debe considerar:

a. Que el(la) usuario(a) tenga al dia su VGI, PAl y Reevaluaciones en todas
las areas de intervencion.

b. Si bien el Plan de Egreso considera la participacidon y desarrollo de
actividades transversales para todos los(as) usuarios(as), se debe evaluar la
dimensidn particular a trabajar y que requiere ser reforzada previo al egreso
del usuario.

c. Desde las diferentes esferas se deben considerar intervenciones de cierre
que propicien el hito de término de proceso.

Para ser incorporados al “Circulo de Egresados Gillamtun” (CEG). Todos(as) los usuarios(as)
deberdn participar activamente el desarrollo de su “Plan de Egreso”. Esto quiere decir que la
incorporaciéon al “CEG” quedard sujeta a la evaluacién que el equipo profesional haga
considerando las variables; asistencia, responsabilidad, ausencia de conflictos de caracter grave,
compromiso con su proceso, entre otros, durante la ejecucion del Plan de Egreso. Responder
adecuadamente en estas dimensiones es vital para otorgar el servicio “CEG”, pues se hara a
quienes realmente respondan de forma comprometida y responsable.

Los talleres que forman parte del plan de egreso son:

Area Funcional -

Area Biomédica -

Area Social -

Area Cognitivo Emocional -




La ejecucion de los talleres del Plan de Egreso se realizara un dia a la semana en el periodo
de egreso que consta de los meses septiembre, octubre y noviembre sefialados en el
flujograma. Dia que coincide con el periodo de participacion del CEG, de esta forma, se hace
mas eficiente el uso del servicio de traslado y por otra parte los usuarios empiezan a
incorporar ese dia como parte del proceso de cierre y desvinculacion del centro.

Las acciones complementarias a la ejecucion del Plan de Egreso y participacion como CEG,

son:
o Atencidn individual en las areas que requieren ser reforzadas o
trabajadas.
. Vinculacidn con la red mas cercana para continuar con proceso
de atencidn.
. Orientacion a RE al respecto de cuidados y acciones a seguir
posterior a egreso, considerando la red de servicios disponibles en
atencidn para personas mayores.

Plan de Egreso
Gulamtun
Nombre de Usuario(a): Fecha de Ingreso:
Fecha de Inicio de Plan de Egreso: Edad:

Acciones que Comprenderan Plan de Egreso

Talleres Area Funcional

Talleres Area Biomédica

Talleres Area Social

Talleres Area Cognitivo-Emocional

Kinesiologia Terapia Ocupacional

Enfermeria Fonoaudiologia
Psicologia Trabajo Social
Nutricion

Acciones Individuales

Firma Usuario(a)




Responsable del Informe

Blanca Elena Perdn Castro

Fecha

15-06-2023




