RESOLUCION DE RECTORIA N° 212/2018

APRUEBA POLITICA DE PERFECCIONAMIENTO ACADEMICO
DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHILE

VISTOS:

a)

b)

Las disposiciones establecidas en los Estatutos y demds cuerpos normativos de la
Universidad, en especial en el Reglamento Organico aprobado por Resoluciéon de Rectoria
N°293/2014, y sus modificaciones posteriores contenidas en las Resoluciones de Rectoria
N°137/2015 y N° 068/2018.

La Resolucién de Rectoria N° 179/2017 que aprueba la actualizacién del Modelo
Educativo de la Universidad Auténoma de Chile.

Las facultades propias de mi cargo y las que fueran delegadas por la Junta Directiva de la
Universidad.

CONSIDERANDO:

a)

b)

d)

La necesidad de fomentar el perfeccionamiento académico, tanto mayor como menor; el
primero, relacionado con los programas que entregan un grado académico (magister y
doctorado) y postdoctorado y, el segundo referido a cursos o diplomados, ya sean
disciplinares o docentes (4reas de la pedagogia, curricular, metodoldgica y/o de
evaluacion).

La necesidad de fomentar a los académicos a desarrollar competencias disciplinares y
transversales, estimulando en sus estudiantes la capacidad y motivacién por aprender de
manera auténoma.

La necesidad de relevar cada vez mas el perfeccionamiento académico en el marco del
aseguramiento de la calidad, ya que esté orientado a mejorar el actuar competente de los
futuros egresados o profesionales en la sociedad actual.

La necesidad de transitar desde la dptica del académico-docente tradicionalmente
concebido como transmisor de conocimientos (centralidad en el profesor), a asumir la
labor de facilitador del desarrollo de competencias en el proceso de aprendizaje
(centralidad en el estudiante y en desarrollo de la persona), razén por la cual no puede
actuar solo, sino mediante el trabajo colaborativo, para asi gestionar el conocimiento y
superar los nudos criticos que producen disonancia en el proceso de ensefianza y
aprendizaje.

La necesidad de consolidar el quehacer académico al mas alto nivel como expresion de
la evolucién y desarrollo de la Universidad y contribuir a potenciar el rigor académico y
la busqueda de reconocimiento como una institucién de calidad académica, tal como lo
declara la Visién Institucional.

La necesidad de potenciar el desarrollo académico integral de la Universidad,
estableciendo un plan de perfeccionamiento mayor para un horizonte de tiempo adecuado
y pertinente al plan de desarrollo estratégico institucional.
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RESUELVO:
1. Apruébese Politica de Perfeccionamiento Académico de la Universidad Auténoma de

Chile, que se detalla en documento adjunto y se considera parte integrante de esta
Resolucion.

Registrese, Comuniquese y Archivese.

Temuco, 30 de poyi€mbre de 2018.

Rector

TRN/JTC/JRN/MTG/swm

Distribucién:

Rectoria

Secretaria General y Prosecretarias de Sede
Vicerrectoria Académica

Vicerrectoria de Administracién y Finanzas
Vicerrectoria de Acreditacion
Vicerrectorias de Sede

Direcciones Académicas de Sede

Decanos

Direccién de Acreditacién

Direccién Corporativa de Presupuesto
Registro Curricular Corporativo y de Sedes
SAGAF
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1. CONTEXTO GENERAL

La Universidad de hoy se constituye como un escenario complejo y multidimensional, en el que
incide y se entrecruzan influencias internas y externas.

Los ejes que conforma el escenario didéctico interno son lo institucional, las carreras, el profesorado
y los estudiantes, mientras que los ejes del espacio externo corresponden a “(...) las politicas de
Educacion Superior, los avances de la ciencia, la cultura, la investigacion, los colegios
profesionales y el mundo del empleo” (Resolucién de Rectoria N° 179/2017 que Aprueba
Actualizacién del Modelo Educativo de la Universidad Auténoma). Por esta razon, la Educacién
Superior debe “(...) volver a escribir el discurso acerca de la educacion, a la luz de las nuevas
condiciones en la sociedad que nos toca vivir” (Gimeno Sacristdn, 2005, en Resolucién de Rectoria
N°179/2017), esta es, [el paso de] una sociedad del conocimiento a una sociedad del aprendizaje,
donde se refuerza la idea de favorecer el proceso de aprender por sobre el proceso de enseriar, ya
que el estudiante de hoy y el futuro profesional, necesita ser capaz de construir, manejar, actualizar
y seleccionar el conocimiento relevante y apropiado para desempefiarse en un contexto
determinado.

En este escenario interno y externo, la formacién en Educacion Superior tiene un rol fundamental.
La Agenda de Educacién 2030 sefiala la importancia que los académicos:

“(...) reciban una buena formacion, estén cualificados profesionalmente, motivados y
apoyados dentro del sistema, que dispongan de recursos suficientes, que sean eficientes
Y que estén dirigidos de manera eficaz.” (OREALC/UNESCO, 2016).

En este marco, la educacion de calidad se vincula al desarrollo de competencias, paradigma que
sustenta la educacion para el desarrollo sostenible y la educacion para la ciudadania mundial en el
siglo XXI.

Considerando lo anterior, para fomentar el desarrollo académico se requiere de un claustro
académico de formacion avanzada, lo que se consigue al privilegiar la incorporacién de académicos
con postgrado (idealmente doctorado) y con experiencia académica. Ademas, las Universidades
deben generan mecanismos e instrumentos de apoyo para asegurar el desarrollo y actualizacion de
su claustro, de manera de potenciar el conocimiento, las habilidades y destrezas disciplinarias y
pedagdgicas para tener mejor desempefio, productividad e innovacion en las labores de docencia,
investigacion y vinculacién con el medio, que contribuya a transitar al desarrollo de una carrera
académica. En el contexto de la calidad de la Universidad, el claustro académico es central al
definir:

“(...) los pilares fundamentales de la calidad de una universidad son: una mision e
identidad nitida y definida; alta concentracion de talento académico constituida por
profesores y estudiantes de excelencia; existencia de recursos adecuados que permitan
el desarrollo de un proyecto innovador en docencia e investigacion; y, por ultimo, un
gobierno universitario conducido por autoridades académicas que tengan autonomia
para realizar un proyecto libre y de futuro” (Sanchez, 2018).
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En este contexto, las universidades desarrollan programas de perfeccionamiento académico, que se
vinculan a la formacién disciplinar o la didactica y metodologias de ensefianza y aprendizaje.
Generalmente, se habla de perfeccionamiento mayor y perfeccionamiento menor. El primero, dice
relacién con apoyar la participaciéon en programas que entregan un grado académico (magister,
doctorado y postdoctorado), mientras que el segundo, se refiere a la participacion en cursos o
diplomados, ya sean disciplinares o docentes (4reas de la pedagogia, curricular, metodolégica y/o
de evaluacion).

El perfeccionamiento mayor se organiza en virtud de las necesidades de las facultades o unidades
académicas, con el objeto de preparar a sus académicos en éreas disciplinares prioritarias para el
desarrollo de los objetivos académicos de sus planes de accién y para potenciar su desarrollo
académico integral. De la misma forma, se organiza el perfeccionamiento menor disciplinar en base
a necesidades especificas de determinada unidad académica.

En el caso del perfeccionamiento docente, potencia que un académico de la Educacién Superior
desarrolle competencias generales y especificas, estimulando en sus estudiantes la capacidad y
motivacién por aprender de manera auténoma. Por tanto,

“(...) un docente ideal deberd seleccionar y significar los conceptos y contenidos
relevantes segun el contexto y el desemperio que desea alcanzar con sus estudiantes;
elaborar una planificacion flexible y orientada hacia las condiciones y caracteristicas
de ellos, desarrollar la diddctica a través de miltiples estrategias, asi como también,
evaluar y retroalimentar el proceso formativo” (Asun et al., 2013).

El desarrollo del perfeccionamiento docente adquiere cada vez mas relevancia en el marco del
aseguramiento de la calidad, ya que estd orientado a mejorar el actuar competente de los futuros
egresados o profesionales en la sociedad actual. De ahi que el desafio que han de asumir las
universidades es:

“(...) generar condiciones para lograr una mejor articulacion de los planes de estudio,
con programas de asignatura mejor focalizados, mds acordes con el perfil de egreso y
las expectativas del mercado laboral, tanto en el dmbito profesional como en el de la
Jormacion cientifica” (Palominos et al., 2014).

Desde esta Optica, el académico, tradicionalmente concebido como transmisor de conocimientos
(centralidad en el profesor)!, debe transitar a asumir la labor de facilitador? del desarrollo de
competencias en el proceso de aprendizaje (centralidad en el estudiante), razdn por la cual no puede
actuar solo, sino mediante el trabajo colaborativo, para asi gestionar el conocimiento y superar los
nudos criticos que producen disonancia en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Actualmente se considera que “los profesores universitarios son actores clave, pero no pueden
cambiar la docencia y el aprendizaje de los estudiantes en solitario” (Feixas et al., 2015). Por esta
razon, los programas de perfeccionamiento docente son centrales en el marco del desarrollo de
competencias, en tanto constituyen un “conjunto de estrategias formativas [que buscan] contribuir

! En inglés, Information Transmission/Teacher focused (ITTF).
2 En inglés, Conceptual Change/Student focused (CCSF).
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al desarrollo de las concepciones, los enfoques y las prdcticas pedagdgicas necesarias para ofrecer
una ensefianza de calidad en la universidad’ (Feixas et al., 2015).

Por ultimo, si bien son abundantes las evaluaciones e investigaciones acerca del proceso de
perfeccionamiento y los cambios a nivel de los individuos, sigue siendo un desafio la transferencia,
esto es, impactar en “niveles mds complejos, tales como la prdctica real, la cultural o el aprendizaje
de los estudiantes™ (Feixas et al, 2015).

2. CONTEXTO INSTITUCIONAL
La Vision de la Universidad Autonoma de Chile declara:

“(...) conmsolidarse como una institucion de Educacién Superior de prestigio,
reconocida por la calidad de su docencia, el desarrollo de la Investigacion y el
postgrado y una efectiva vinculacion con el medio, contribuyendo, de esta manera, a
la formacion integral de personas, a la movilidad social y a al progreso de la
comunidad local, regional y nacional” (Resolucion de Rectoria N° 179/2017).

Esta visi6on demanda que se evidencien estrategias y recursos concretos para su realizacién e
implementacion al interior de los diversos itinerarios formativos.

El Perfeccionamiento Académico es propio del desarrollo y la evolucion de la Universidad, para
consolidar su quehacer académico al més alto nivel y contribuir a asegurar lo declarado en la Vision
Institucional, potenciado el rigor académico y la bisqueda de reconocimiento como una institucién
de calidad académica.

2.1 Perfeccionamiento Disciplinar

La Universidad Auténoma de Chile asumi6 el afio 2012 el desafio de transitar desde una universidad
centrada solo en el pregrado, a una universidad mas compleja. La primera accién que efectud, fue
potenciar el claustro académico, incorporando doctores con experiencia académica, contribuyendo
asi a desarrollar las actividades de investigacion cientifica y fortalecer la calidad de la ensefianza
en las diferentes Facultades de la Universidad. Ademaés, en los tltimos afios se han implementado
diversos programas de ingreso de doctores, para asi contribuir al desarrollo del claustro y generar
equipos académicos de mayor calidad en las diferentes Facultades de la Universidad.

Sin perjuicio de lo anterior, se debe incrementar el desarrollo académico integral de la Universidad,
estableciendo un plan de perfeccionamiento mayor permanente y pertinente al plan de desarrollo
estratégico institucional, generando diversas herramientas y apoyos para asi fortalecer el &mbito
disciplinario en base a la necesidades de las unidades académicas, de manera de robustecer diversas
areas de interés contempladas en sus planes de accidn, que son pertinentes para consolidar la calidad
de la docencia y la investigacion.
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2.2 Perfeccionamiento Docente

El proceso formativo en la Universidad Auténoma se implementa bajo principios que emanan de
los lineamientos curriculares y pedagdgicos que son parte del Modelo Educativo.

En el ambito curricular, a partir del afio 2014 la Universidad inicié un proceso de actualizacién e
innovacién curricular para que los planes de estudio sean coherentes y pertinentes para el logro de
los resultados de aprendizaje. Este proceso establece como unidad de medida la carga total de
dedicacién de el/la estudiante, tanto en las horas de docencia directa, como en las horas de trabajo
auténomo requeridas para el logro de las competencias establecidas en el perfil de egreso.

Los Lineamientos Pedagdgicos constituyen el conjunto de principios y orientaciones relacionales,
metodologicas y evaluativas para una practica académica intencionada, interactiva y reflexiva que
permita:

e Ellogro de los resultados de aprendizaje y el desarrollo de las competencias que la institucién
compromete para sus procesos formativos.

e La formacién para el desarrollo de los conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes
propias de la profesién o grado, cuyo conjunto se expresa en competencias. Destacando,
ademas, el pensamiento critico, el aprendizaje colaborativo y la resolucién de problemas, de
manera de atender la diversidad en un proceso inclusivo, generando para esto, una serie de
mecanismos de aseguramiento de la calidad en su accionar educativo.

e Incorporar, de forma continua, las demandas del contexto, segtin la evolucién del campo de
saber respectivo, en la construccién del conocimiento cientifico y tecnolégico.

Para llevar a cabo estos objetivos, el Sistema de Gestion Pedagdgica, formalizado mediante la
Resolucién de Rectoria N°216/2013, articula los lineamientos curriculares, pedagdgicos y de
acompafiamiento académico, para favorecer el logro de los resultados de aprendizaje y contribuir
en el acompafiamiento académico durante la trayectoria estudiantil con la finalidad de:

e Optimizar los tiempos de egreso.

e Disminuir las tasas histdricas de reprobacion y desercién de los estudiantes.

* Generar condiciones para promover un ambiente favorable al desarrollo del proceso de
enseflanza-aprendizaje.

e Favorecer el desarrollo integral del estudiante, atendiendo a la diversidad bajo un clima de
respeto de las diferencias y como un factor promotor del didlogo y la construccién de
aprendizajes.

La figura N° 1 muestra el Sistema de Gestion Pedagégicay sus mecanismos.
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Comunidades Académicas

+ Trebajo colaborative e infegrado de los docentos » Acompaiamiento ¢ los estudiantes (SAAC)
= Balance de carge metodolégica y evaluativa *» Seguimiento de la implementacién SCT
+ Eshclegio Pedogbgica Integrada EPI

Gestion en el Aula

* Desarrolio de Resultados de Aprendizajes « Innovacion melodelogica
« Implementacidn SCT » Evaluacién de logros de RA
» Desarrclio de Competencias Gendricas

Estudiante

Perfil de Egreso Diagnéstico y Seguimiento

» Diagnésticos Corporativos y de asignatura « Medicion de logros de
» SENA Resultados de Aprendizaje
* Evaluacion de Ciclo + CIDEU y SAGAF

Dispositivos de Apoyo Complementario

« SAAC (Zutorias, Ayudantios, » Pereccionomiento docenle
Atencidn Psicopedogdgica, TAR), * DAE

El funcionamiento y la implementacién de cada uno de los mecanismos que conforman el Sistema
de Gestidén Pedagégica de la Universidad Auténoma, requieren de un perfeccionamiento docente
institucional que promueva acciones colaborativas para la gestién del curriculo y el logro de las
competencias declaradas en los perfiles de egreso. El enfoque por Resultados de Aprendizaje al
cual se adscribe la Universidad, demanda por parte de los académicos, desaprender para aprender
una nueva forma de trabajo en base a desempefios medibles y observables, que implica el manejo
de un lenguaje técnico pedagdgico y una didactica que desarrolle habilidades, favorezca las
interacciones y la inclusion en el aula y contribuya al logro de los resultados de aprendizaje
declarados en las asignaturas. En ese sentido, el perfeccionamiento docente se orienta a fusionar las
competencias de especialidad con las competencias pedagdgicas necesarias para implementar una

docencia efectiva, critica, reflexiva y actualizada, conforme a las demandas y estdndares nacionales
e internacionales de su disciplina.

Modelo de Perfeccionamiento Menor Docente UA

[ OPERACIONALIZACION DEL PLAN BASE DE }
PERFECCIONAMIENTO DOCENTE

—

CURSOS DEL PLAN BASE DIPLOMADO
14 Prictica Docents &n Resultados de Aprandizgje y 3 :
Eveluacion de Resultados ce Aprendizcle IAnovacion y gestisn CQ)M“W parc kx
Padagosia Colaboratta aocencio univeritara
»  Metodologios Activo Participalives Centradas en el Bstudiante

Cureo Plon Bage + Taller de Intagracién l)

e i o

Y, g Y |
{ | I \
| JORNADAS Y TALLERES DE ’
, ACTUALIZACION CURSOS COMPLEMENTARIOS ROt b Ak pe |
| v Jomoda Modeie UA, DE APOYO ESPECIALIDAD |
| * Seminoro Busncs Précticas * Metodologics D AsS MR
1 . :;_g’ﬁ'j;g@ Seareananisro i ;?l?;z;cg'i’mmbacm ¥ Plan o2 Mefora de los Comeras |
L %
.“"“ " > T m—— I ,~"l

Ante la necesidad de fortalecer las competencias docentes de los académicos regulares y adjuntos.
y de los equipos de gestion de las carreras, en consonancia con los principios expresados‘en el
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Modelo Educativo de la Universidad, se estableci6 el Plan Base de Perfeccionamiento Docente
mediante la Resolucién de Vicerrectoria Académica N°146/2017. Este mecanismo esta orientado
tanto al aseguramiento de la calidad y la pertinencia del proceso formativo, como también a la
cobertura de académicos con este perfeccionamiento. Por ello este Plan es dindmico y cada vez que
sea necesario se deberd ir actualizado y mejorando segiin nuevas necesidades y tendencias del
desarrollo de la educacion superior.

El Plan Base de Perfeccionamiento Docente de la UA se caracteriza por:

e Disefio centrado en la demostracion de desempefios, coherente con el enfoque por Resultados
de Aprendizaje.

e Contempla las nuevas tendencias del desarrollo de la educacion superior.

e Malla Curricular.

e Perfil del Diplomado.

e Evaluacion centrada en los niveles de logro de los participantes.

e Disefio Instruccional y Pedagdgico.

e Uso de plataforma Moodle en la implementacién de modalidad Blended.

e Contratacion de relatores expertos en el tema y el Modelo Educativo de la Universidad.

e Programas de asignaturas expresados en resultados de aprendizaje para la modalidad
presencial y blended.

e Porcentajes de asistencia que aseguren el aprendizaje de los participantes.

e Encuestas de percepcion de los cursos.

Complementario al Plan Base de Perfeccionamiento Docente y en coherencia con la Agenda de
Educaciéon 2030, que sefiala la importancia de una “conduccién eficaz” (OREALC/UNESCO,
2016) de los procesos de perfeccionamiento, la Vicerrectoria Académica disefio e implementd
Jornadas y Talleres de Actualizacion del Modelo Educativo y Seminarios Internos en los que se
relevan Buenas Practicas Pedagdgicas que emergen de la implementacién de los mecanismos del
Sistema de Gestion Pedagogica.

Otro aspecto relevante dentro de esta linea son los Talleres de Actualizacién y Acompafiamiento
Curricular, cuya finalidad no es sélo asegurar un disefio curricular desde los lineamientos SCT-
Chile (Resolucién de Vicerectoria Académica N°102/2016), sino también asegurar la
implementacién, el seguimiento y la evaluacion de la gestidén curricular realizada a través de
Talleres de Planificacion de Asignatura, Evaluacién y Metodologia A+S.

De esta forma, la operacionalizacion del Plan Base de Perfeccionamiento Docente propende a la
innovacién y la calidad, entendida como:

“(...) la capacidad de una instituciéon o programa de Educacion Superior de avanzar de
manera sistemdtica hacia el logro de sus propositos declarados, pero afiadiendo como

requisito esencial, el que pueda demostrar la pertinencia de dichos propdsitos”
(CNA/CINDA, 2008)"3.

3 CNA Chile, CINDA, 2008: propuestas para la ES-Foro Aequalis).
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2.3 Presupuesto Perfeccionamiento Académico

La Universidad definird anualmente en su presupuesto los recursos para los diferentes fondos que
se destinaran para desarrollar el perfeccionamiento académico, ya sea mayor o menor, en los
ambitos disciplinares y de docencia.

3. ELEMENTOS CLAVE PARA LA INSTALACION DEL PERFECCIONAMIENTO
ACADEMICO

Para avanzar en la instalacion del proceso en nuestra Universidad, se establecen en esta politica una
serie de elementos que facilitaran su disefio e implementacién y que, a la hora de su evaluacién y
seguimiento de impacto, podrian ser cruciales.

3.1 Perfeccionamiento Mayor

La Vicerrectoria Académica, definird el marco estratégico para que las Facultades preparen y
propongan un Plan de Perfeccionamiento Mayor, con el fin de introducir mejoras para fortalecer el
desarrollo de su claustro de académicos, como también en sus diversas unidades académicas, que
sea consistente a sus respectivos planes de accién.

El Plan de Perfeccionamiento Mayor de nivel disciplinar, por Facultad, deberd establecer
prioridades a nivel cada unidad académica dependiente, desagregada por sede. Derivado de esta
politica y del marco institucional estratégico, cada Facultad deberd formular este plan de
perfeccionamiento disciplinar mayor sobre la necesidad de fortalecer 4reas disciplinares centrales
de las carreras de pregrado y los postgrado y vinculada al desarrollo de la investigacion. Este plan
debera ser aprobado por el Consejo de Facultad y previa consulta con los Vicerrectores de Sede
respectivos. A su vez este plan debe considerar los presupuestos estimados y presentar la propuesta
a la Vicerrectoria Académica, quien en conjunto con los Vicerrectores Corporativos, estudian y
validan la misma para proponerla al Rector.

3.2 Perfeccionamiento Menor

e Perfeccionamiento Menor Docente-Pedagogico: La Vicerrectoria Académica debera
disefiar, difundir y certificar los cursos, que son pertinentes a las orientaciones del Modelo
Educativo y en conformidad con los Lineamientos Pedagdgicos y Curriculares, ademés de
considerar las mejoras y nuevas tendencias del desarrollo de la educacién superior. Las
Direcciones Académicas de Sede, con sus equipos técnicos, gestionaran la difusion y la
inscripcion intencionada de los participantes, dando prioridad y haciendo exigente a todos
aquellos académicos regulares (igual 0 mayor a 22 horas de contrato) y académicos nuevos y
adjuntos (menos de 22 horas de contrato), que realicen clases en primer afio (niveles 1y 2).

Asi también, todos los Coordinadores que pertenecen a la Direccién Académica de cada sede

deben acreditar la aprobacion del Plan Base de Perfeccionamiento, dado su rol de asesores
técnicos y de acompafiamiento a las carreras.
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e Perfeccionamiento Menor Disciplinar: este se orienta en funcién a los planes de mejora de
cada unidad académica de una Facultad/Sede, por lo cual, las iniciativas emergen desde las
primeras y deben ser parte del Plan de Perfeccionamiento Disciplinar de la Unidad/Sede; por
lo que deberan ser aprobados en Consejos de Facultad/Sede y en consulta con la Vicerrectoria
de Sede. La Universidad promovera el aprendizaje continuo y disciplinar conforme a los
cambios tecnolégicos, culturales y sociales, a partir de los Cursos de Especialidad disefiados
por cada carrera en relacién con su Plan de Mejora.

La Vicerrectoria Académica validard técnicamente y tramitard en las resoluciones que

formalizan la implementacién de los cursos, en cuanto €stos, se ajustan a los lineamientos
curriculares y pedagdgicos definidos en el Modelo Educativo.

4. INDICADORES DEL PLAN DE PERFECCIONAMIENTO DOCENTE

Facultad 2 Nivel de z
ke DlplomUdo e

% total
académicos % académicos % académicos % de logro % cobertura'y
. . regularesy regulares y regulares y corporativo / satisfaccion
PerfPeec::;néagrirélgnfo adjuntos adjuntos adjuntos con Sede / de
certificados con 4 certificados con 4 Diplomado Instancia participantes
cursos Plan Base cursos Plan Base Evaluativa
(base SIES)
N Y, ¥ J
N° de asistentes
Taller
Talleres de Seminario _—
Actualizacién Jornada satisfaccion
Sede
Carrera
Facultad
il ™
N° de N° de cursos
Perfeccionamiento participantes formalizados
Disciplinar certificados Sede
con cursos Facultad
formalizados Carrera
. J
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